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РАЗРАБОТКА АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ  
ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ  

ВИКТИМНОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПОДРОСТКОВОГО  
И ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА 

 
В статье представлено описание созданной авторской программы для ком-

пьютерной психодиагностики склонности к виктимному поведению учащихся 
подросткового и юношеского возраста. Представлен интерфейс программы и ее 
функциональные возможности. 

Ключевые слова: виктимность; автоматизированная информационная  
система; опросник; компьютерный тест. 
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DEVELOPMENT OF AUTOMATED INFORMATION SYSTEM 
FOR LEARNING THE VICTIMITY  

OF TEACHING TEENAGERS AND YOUTH 
 
The article presents the description of the created author’s program for computer 

psychodiagnostics of the propensity to victimize behavior of adolescents and teenagers. 
Presents the interface of the program and its functionality. 

Key words: victimization; automated information system; questionnaire; computer 
testKeywords; role victimization; automated information system; questionnaire;  
computer test. 

Ref.: 4 titles. 
 
Введение. В последнее время в силу ряда причин, в том числе 

из-за нестабильности общества и интенсивных социальных сдвигов, 
усилились негативные тенденции, провоцирующие человека на 
девиантное, в частности виктимное, поведение.  
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Термин «виктимность» был введен в 70-х годах XX века осно-
вателем советской виктимологии Л. В. Франком, который опреде-
лял виктимность, как реализованную преступным актом «предрас-
положенность» стать при конкретных обстоятельствах жертвой 
преступления или, по-другому, неспособность избежать опасности 
там, где она объективно была предотвратима [2] 

Важность проблемы виктимного поведения подростков обу-
словлена ростом числа школьников, имеющих отклонения в пове-
дении и становящихся жертвами преступлений. Поэтому вопрос  
о предупреждении виктимного поведения подростков, представля-
ющего собой исполнение человеком в межличностном взаимодей-
ствии роли жертвы, для которой характерно неэффективное сопро-
тивление нарушению границ своего психологического пространства 
и уклонение от позиции субъекта жизнедеятельности, обусловлива-
ющее их психологическую виктимизацию и ревиктимизацию [1], — 
одно из ведущих направлений работы учреждений образования. 

 
Основная часть. В настоящее время во многие сферы челове-

ческой деятельности очень активно внедряются компьютерные 
технологии, позволяющие автоматизировать и значительно упро-
стить процессы, связанные с организацией деятельности. Психо-
дагностика не стала исключением, и практика применения автома-
тизированных тестов демонстрирует наглядные преимущества 
компьютерных техник над бланковыми методами. 

Автоматизация процесса психологического тестирования воз-
можна благодаря тому, что большинство профессиональных пси-
хологических тестов являются высоко формализованными, т. е. 
построенными на основе жесткой регламентации процедуры тести-
рования, стандартной оценке результатов и отвечающими требова-
ниям надежности и валидности. При этом качество и надежность 
бланковых психодиагностических методик, подвергшихся автома-
тизации, сохраняется. Таким образом, автоматизация тестов, сохра-
няя качество результатов, снижает затраты на их проведение. 

Увеличивается оперативность предоставления результатов  
диагностики и возрастает «пропускная способность» психолога, 
что важно при проведении массовых обследований. Существенное 
преимущество компьютерной психодиагностики — быстрота  
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перевода полученных первичных данных по тестам в стандартные 
значения и наличие базовых вариантов интерпретации показателей. 
Таким образом, компьютерная психодиагностика освобождает 
пользователя от трудоемких рутинных операций и позволяет сосре-
доточиться на решении содержательных профессиональных задач. 

Внедрение современных информационных технологий предо-
ставляет качественно новые возможности для проведения психо-
диагностики. Применение программного обеспечения для создания 
тестов позволяет формировать готовые профессиональные тестовые 
наборы, нужные для определенной ситуации опросники; иниции-
рует у тестируемого интерес к психологическому обследованию, 
содействует личностному развитию учащихся [3]. 

В рамках исследования на тему «Психологическое сопровожде-
ние виктимной личности в подростковом и юношеском возрасте: 
система психологической диагностики и коррекции» при поддержке 
фонда БРФФИ—РФФИ (договор № Г18Р-298) был разработан про-
граммный продукт. В качестве информационной составляющей 
приложения использованы опросник «Тип ролевой виктимности» 
(М. А. Одинцова, Н. П. Радчикова) и опросник «Диагностика склон-
ности к виктимному поведению» (О. О. Андронникова) (рисунок 1). 

 
 

Начало тестирования 
Заполнение анкеты: 

1. Фамилия, имя. 
2. Возраст. 
3. Пол. 

Выбор опросника: 
1. «Тип ролевой виктимности» (М. А. Одинцова, Н. П. Радчикова). 
2. «Диагностика склонности к виктимному поведению» (О. О. Андрон-
никова). 
Тестирование. Сохранение ответов испытуемого 

Подсчет количества баллов 
Видит испытуемый: 

словесная интерпретация 
результатов 

Видит психолог: 
сохраненные анкетные данные,  

количественные показатели в базе MS Excel 
Завершение тестирования 

 

Рисунок 1 — Алгоритм работы авторского программного продукта 
 

Ре
по
зи
то
ри
й Б
ар
ГУ



261 
 

Перед началом тестирования необходимо пройти регистрацию, 
указав свое имя и фамилию, возраст и пол (рисунок 2). 

Далее необходимо выбрать тест и ознакомиться с инструкцией 
(рисунок 3). 

 
 

 
 

Рисунок 2 — Форма регистрации испытуемого 
 
 

 
 

Рисунок 3 — Форма «Инструкция» 
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Опросник «Тип ролевой виктимности» (М. А. Одинцова, 
Н. П. Радчикова) предназначен для выявления предрасположенно-
сти индивида продуцировать тот или иной тип поведения жертвы, 
выражающийся в социальной или игровой роли жертвы. Он явля-
ется инструментом для анализа, скорее, латентной виктимности, 
проявляющейся не только в трудных жизненных ситуациях,  
но и в повседневной жизни.  

На рисунках 4 и 5 представлен вид оконной формы теста. 
Опросник «Диагностика склонности к виктимному поведе-

нию» (О. О. Андронникова) представляет собой ряд из 86 утвер-
ждений, каждое касается особенностей характера испытуемого, 
личности, поведения, отдельных поступков, отношения к людям, 
взглядов на жизнь и т.п. После прохождения теста испытуемому 
показывается словесная интерпретация полученного результата, 
а количество набранных баллов записывается в электронную  
таблицу MSExcel для возможности проведения психологом стати-
стического анализа данных и определения потребности в разра-
ботке индивидуальной системы психологической коррекции  
для каждого учащегося. На рисунке 6 показан вид отображения 
результатов испытуемого. На рисунке 7 представлен вид таблицы 
с результатами испытуемых. 

 
 

 
Рисунок 4 — Диагностика типа  

ролевой виктимности у испытуемого 

 
 

Рисунок 5 — Проведение диагностики 
склонности к виктимному поведению 
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Рисунок 6 — Экранная форма «Результаты тестирования» 
 
 

 
 

Рисунок 7 — Сохранение результата тестирования 
 
 
Заключение. Использование компьютерной техники дает по-

тенциальную возможность не только протестировать подростков, 
но и соотнести полученные результаты с несколькими выборками 
стандартизации теста (профессиональными, социально-демографи-
ческими и т. д.), обеспечивая более полную оценку виктимологи-
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ческого профиля учащихся. Для функционирования психологиче-
ской службы весьма значима реализуемая в компьютерных системах 
возможность сопряжения диагностического инструментария  
с накоплением получаемой информации (функция базы данных). 
Она может быть использована как для последующей коррекции 
тестовых методик, так и для осуществления эффективного поиска 
требуемой информации. 

Использование компьютера в процессе оценки виктимного  
поведения у подростков позволяет повысить объективность  
результатов обследования, снизить влияние психолога на процесс 
и итог тестирования. Вместе с тем, при этом следует учитывать 
специфику проведения компьютерной диагностики: с одной стороны, 
организацию взаимодействия психолога с программными сред-
ствами, воспроизводящими тест на экране монитора и обеспечива-
ющими обработку и сохранение результатов, с другой — взаимодей-
ствие тестируемого с компьютером, так и с материалом теста [4]. 

 
Исследование выполнено при финансовой поддержке в рамках международ-

ного проекта БРФФИ—РФФИ «Психологическое сопровождение виктимной 
личности в подростковом и юношеском возрасте: система психологической диа-
гностики и коррекции», № Г18Р-298. 
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