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Введение. Цифровизация становится определяющим факто-
ром в трансформации национальных экономик, а цифровой мар-
кетинг –– важным инструментом для формирования современного 
бизнес-сообщества. Китай, благодаря масштабной цифровой ин-
фраструктуре и инновационным подходам, уже зарекомендовал 
себя как глобальный лидер в этой области. Республика Беларусь, 
проявляя гибкость и стремление к модернизации, активно адапти-
рует новые технологии в маркетинговых стратегиях. Настоящее 
исследование направлено на выявление общих тенденций и спе-
цифики практик обеих стран, что позволяет обосновать перспек-
тивы дальнейшего сотрудничества и обмена передовым опытом. 

Основная часть. Цифровой маркетинг в Республике Беларусь.  
Цифровой маркетинг в Республике Беларусь занимает все бо-

лее важное место в стратегии развития бизнеса, чему способству-
ют как глобальные тенденции цифровизации, так и внутренние 
процессы модернизации экономики. Белорусский рынок характе-
ризуется активной адаптацией современных технологий, что поз-
воляет предприятиям гибко реагировать на изменения потреби-
тельских предпочтений и условия конкурентной среды. 

Как следует из опубликованного отчета, в Республике Бела-
русь на начало 2024 года насчитывалось 8,48 млн. пользователей 
сети Интернет и 5,63 млн. пользователей социальных сетей, что 
составляет соответственно 89,5 и 59,4 % от общей численности 
населения. По сравнению с прошлым годом количество интернет-
пользователей в Беларуси сократилось на 39 тыс. (–0,5 %), однако, 
количество пользователей соцсетей прибавило 1,4 млн. человек 
(+31,8 %). Важно подчеркнуть, что согласно данной методологии 
исследования идентифицированный пользователь может не всегда 
соответствовать уникальному человеку, что, по-видимому, озна-
чает возможность наличия у одного пользователя нескольких ак-
каунтов в одной социальной сети [1]. Данная статистика показы-
вает, что цифровая среда становится важной платформой для вза-
имодействия с клиентами и продвижения товаров и услуг. 

Рынок интернет-рекламы малого и среднего бизнеса в 2024 году 
вырос на 23 % в денежном выражении по сравнению с 2023 годом. 
Основными игроками на рынке интернет-рекламы в 2024 году 
остаются «Яндекс.Директ», «ВКонтакте», Авито, Telegram и агре-

Ре
по
зи
то
ри
й Б
ар
ГУ



215 

гаторы, включая eLama и Click.ru, совокупно они занимают почти 
65 % рынка. «Яндекс.Директ» при этом лидирует, удерживая 35 % 
рекламных бюджетов, что в четыре раза больше, чем у ближайшего 
конкурента [2]. Это связано с уходом крупных транснациональных 
корпораций, прекративших рекламные кампании из-за санкций. 

Особенностью текущей ситуации на рынке цифровой рекламы 
является перераспределение рекламных бюджетов. Несмотря на 
введенные санкции, многие зарубежные компании продолжили 
свою рекламную активность в digital-сегменте, включая такую 
платформу, как YouTube. Это привело к тому, что значительная 
часть рекламных расходов была направлена на зарубежные пло-
щадки, что способствовало оттоку капитала из страны. Основная 
доля бюджетов интернет-рекламы оказалась сосредоточена на 
иностранных платформах, и после уплаты НДС данные средства 
выводились за пределы государства, тем самым не способствуя 
развитию экономики Беларуси и не оказывая положительного 
влияния на экосистему отечественного рекламного рынка. 

Компании в Беларуси активно используют цифровые инстру-
менты для продвижения своих товаров и услуг. Одним из наиболее 
популярных направлений является интернет-маркетинг и SMM 
(маркетинг в социальных сетях). Среди наиболее часто использу-
емых технологий белорусскими специалистами выделяются CRM-
решения (69,9 % используют их постоянно или по мере необхо-
димости), технологии защиты персональной информации 
(67,7 %), персонализация клиентского опыта (64,3 %), SEO 
(66,5 %) и таргетинг (65,5 %) [3]. 

Особенностью белорусского маркетинга стала значительная 
сосредоточенность усилий в области маркетинга в социальных 
сетях, обусловленная относительной доступностью и прозрачно-
стью использования маркетинговых инструментов, высоким со-
средоточением и частотой использования социальных сетей бело-
русской интернет-аудиторией [3]. Это связано с тем, что социаль-
ные сети предоставляют компаниям широкие возможности для 
персонализации контента, создания эффективных рекламных 
кампаний и прямого взаимодействия с клиентами. 

Цифровой маркетинг в Беларуси сталкивается с рядом трудно-
стей, несмотря на прогресс в этой сфере. Сокращение числа мест-
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ных онлайн-платформ вынуждает компании активнее использо-
вать зарубежные поисковые системы и социальные сети, что уве-
личивает затраты, так как большая часть рекламного бюджета 
уходит за пределы страны. Кроме того, специалисты отмечают 
необходимость более глубокой проработки рекламных стратегий 
и повышения квалификации кадров в области цифровых техноло-
гий для дальнейшего развития отрасли. 

Сегодня компании в сфере интернет-торговли и рекламы стал-
киваются с жёсткой конкуренцией, что заставляет их постоянно 
улучшать свои продукты и методы продвижения. Благодаря ин-
тернет-маркетингу даже малый и средний бизнес может охватить 
значительную аудиторию, что делает его незаменимым инстру-
ментом. Однако, для белорусских компаний основная сложность 
заключается в поиске новых способов привлечения и удержания 
клиентов, особенно когда маркетинговые бюджеты ограничены. 

Цифровой маркетинг в Китайской Народной Республике. 
Китайский рынок цифрового маркетинга в 2024 году продол-

жает оставаться одним из самых динамично развивающихся в ми-
ре. Благодаря стремительному росту числа интернет-пользова-
телей, которое в середине 2023 года составило около 1,08 мил-
лиарда человек, и проникновению интернета на уровне 76,4 %, 
цифровая трансформация затрагивает практически все сферы эко-
номики и общества [4]. Более того, 99,8 % китайских пользовате-
лей выходят в интернет через мобильные телефоны, что подчер-
кивает важность оптимизации сайтов и платформ для мобильных 
устройств [4]. 

Особое место в китайском цифровом маркетинге занимают 
социальные сети). WeChat на данный момент –– главный по попу-
лярности мессенджер на территории материкового Китая, кото-
рый входит в пятёрку крупнейших социальных сетей во всём ми-
ре. Согласно данным Statista, за последние пять лет количество 
пользователей соцсетей в Китае выросло на 40 %, достигнув 
1,06 миллиарда человек в 2023 году [4]. Социальные сети не толь-
ко являются важным инструментом общения, но и активно ис-
пользуются для поиска информации о брендах. Например, по дан-
ным DataReportal, около 36,9 % пользователей обращаются  
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к соцсетям за сведениями о продуктах, что делает их более значи-
мым каналом, чем даже официальные сайты компаний [4]. 

Среди популярных платформ выделим такие китайские соцсети, 
Douyin, Weibo, Xiaohongshu, Kuaishou и Bilibili. В 2023 году именно 
Xiaohongshu, Bilibili и Douyin показали значительный рост пользова-
тельской базы –– 20,2 %, 6,7 % и 5,1 % соответственно [4]. Рост по-
пулярности Douyin и Xiaohongshu особенно ярко демонстрирует 
тренд на видеоформаты и социальную коммерцию, где совмещаются 
возможности электронной коммерциии цифровых медиа. 

Короткие видео и прямые трансляции имеют значительное ме-
сто в китайском цифровом маркетинге. В 2023 году 1,026 мил-
лиарда человек в Китае активно смотрели короткие видео, а также 
участвовали в лайвстримах [4]. Платформы, такие как Douyin  
и Kuaishou, предоставляют мощные инструменты для продвиже-
ния брендов, позволяя достигать огромной аудитории. Алгоритмы 
этих платформ способствуют быстрому охвату контента, что де-
лает их лидерами в области социальных медиа. 

Интересно отметить, что в Китае активно развиваются техно-
логии искусственного интеллекта (ИИ) в маркетинге. Генератив-
ный ИИ (AIGC) активно используется для создания контента, 
анализа данных и разработки креативных решений. В 2023 году 
36 % компаний уже применяли AIGC в своей маркетинговой дея-
тельности, что подчеркивает высокий уровень цифровизации  
и интеграции новых технологий в маркетинговые стратегии [4]. 

Китайский рынок электронной коммерции остается крупней-
шим в мире. На долю рекламы в электронной коммерции прихо-
дится более 40 % рынка интернет-рекламы. Также активно разви-
вается социальная коммерция, где продажи интегрируются в со-
циальные сети. В 2023 году объем рынка социальной электронной 
коммерции составил 475 миллиардов юаней, что в 2,5 раза больше 
показателей 2019 года [4]. 

Еще одним важным направлением является KOL-маркетинг 
(Key Opinion Leaders) –– работа с лидерами мнений. По данным 
Statista, 86 % китайских пользователей, следящих за инфлюенсе-
рами, приобрели товары, рекомендуемые ими [4]. Также время 
растет популярность микроинфлюенсеров (KOC –– Key Opinion 
Consumers), которые имеют более узкую, но лояльную аудито-
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рию. Платформы, такие как Xiaohongshu, Douyin и Weibo, активно 
используют KOC для продвижения товаров, что позволяет брен-
дам оптимизировать свои маркетинговые бюджеты. 

Сравнительный анализ цифрового маркетинга Беларуси и Китая. 
Цифровой маркетинг в Беларуси и Китае имеет ряд сходств, 

но также значительные различия, обусловленные масштабами 
рынка, уровнем технологической интеграции и потребительским 
поведением. Обе страны активно используют digital-инструменты, 
но Китай демонстрирует более высокий уровень автоматизации  
и персонализации маркетинговых стратегий. 

Беларусь делает ставку на интернет-рекламу и SMM, тогда как 
в Китае ключевую роль играет социальная коммерция. Китайские 
платформы, такие как WeChat, Douyin и Xiaohongshu, успешно 
совмещают контент и продажи, создавая экосистему взаимодей-
ствия между брендами и потребителями. В Беларуси социальные 
сети также популярны, но пока не достигли столь высокой степе-
ни интеграции с электронной коммерцией. 

Еще одно важное различие заключается в использовании ис-
кусственного интеллекта. В Китае ИИ и большие данные (Big 
Data) активно применяются в маркетинговых стратегиях, тогда 
как в Беларуси автоматизация только набирает обороты. 

Перспективы сотрудничества стран в сфере цифрового мар-
кетинга. 

Беларусь и Китай имеют большой потенциал для сотрудниче-
ства в сфере цифрового маркетинга. Китайский опыт в использова-
нии ИИ, Big Data и автоматизации может быть полезен для бело-
русских компаний, помогая оптимизировать рекламные стратегии  
и улучшать персонализацию контента. Успехи Китая в социальной 
коммерции, например, на платформах Douyin и Xiaohongshu, также 
заслуживают внимания –– их подходы можно адаптировать для 
белорусского рынка. 

Белорусские бренды могли бы активнее использовать китай-
ские цифровые платформы для продвижения своей продукции,  
а китайские компании –– выходить на белорусский рынок через ло-
кализованные рекламные кампании. Совместные проекты в области 
облачных технологий, цифровой рекламы и IT-стартапов способны 
укрепить экономические связи и создать новые рабочие места. 
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Важным шагом может стать обмен опытом через образова-
тельные программы, тренинги и конференции. Это позволит под-
готовить специалистов, которые смогут эффективно работать  
в условиях быстро меняющегося цифрового ландшафта. Такое со-
трудничество не только укрепит связи между странами, но и даст 
импульс для развития цифровой экономики Беларуси. 

Заключение. Цифровой маркетинг становится важным 
направлением развития экономического сотрудничества между 
Беларусью и Китаем. Китайские компании обладают передовыми 
технологиями, в то время как Беларусь демонстрирует стремление 
к цифровой трансформации и интеграции новых маркетинговых 
инструментов. Развитие партнерства в этой сфере откроет новые 
возможности для бизнеса обеих стран, улучшит эффективность 
маркетинговых стратегий и позволит использовать передовые 
digital-инструменты для роста национальных экономик. 
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