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— ожидающий чуда. Клиенты часто идут к психологу 
/психотерапевту с надеждой на чудесное исцеление. В сознании 
современного человека образ психолога часто рисуется как образ 
целителя, мага, волшебника, гуру... При такой установке неиз­
бежны разочарования либо в психологе/психотерапевте, либо 
в психологии/психотерапии. В первом случае клиенты не сдаются 
и продолжают поиски такого кудесника, который «разведёт 
руками их боль», решит волшебным образом все проблемы. 
Во втором — обесценивают и психолога/психотерапевта и пси- 
хологию/психотерапию.

Вышеперечисленные качества современного клиента с опре­
делёнными установками на психологическую помощь в основном 
связаны с пока ещё невысокой психологической культурой насе­
ления. До сих пор в сознании современного человека — потенци­
ального клиента — присутствует весьма смутное представление 
о психотерапии как о профессии, и о психотерапевте как профес­
сионале. Тем не менее опыт психологической практики даёт право 
утверждать, что в этом направлении наблюдаются позитивные 
тенденции. Потребности в психотерапии и психотерапевтах ста­
новятся частью реальности для современного человека.

Е. М. Семёнова,
кандидат психологических наук, заместитель директора по науке 

и дополнительному образованию Государственного образовательного 
учреждения высшего профессионального образования «Российский 
государственный социальный университет» (филиал в г. Минске)

ФОРМЫ И НАПРАВЛЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ ЛИЧНОСТИ

В современной психологии на сегодня отсутствует системное 
представление о процессе становления личности в период её 
профессиональной реализации. Активизация исследований в дан­
ной области в последние годы требует уточнения содержания 
многих понятий в рамках рассматриваемой проблемы (профессио­
нальное самоопределение, профессиональная пригодность, профес­
сиональная самоактуализация, профессиональная устойчивость).
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Особую актуальность приобретает необходимость уточнения поня­
тия «профессиональное развитие», которое широко используется 
в психологической литературе и является базовым в теории профес­
сионального становления и реализации личности [1; 3—5; 10].

Развитие — это изменение отдельных психических процес­
сов, личности, деятельности и т. д., которое происходит под 
влиянием социальных, генетических и других факторов [9]. Про­
фессиональное развитие в свою очередь рассматривается как вид 
«культурного» развития, характеристики которого задаются тре­
бованиями профессиональной деятельности. Они могут осозна­
ваться и не осознаваться человеком, отвергаться или приниматься 
им. Процесс профессионального развития предполагает транс­
формацию внутренних характеристик самой личности под влия­
нием профессии. Это означает, что человек не только приспосаб­
ливается к профессии путём овладения способами деятельности, 
принятая ценностей, норм профессиональной деятельности, но 
и приспосабливает профессию к себе за счёт её преобразования 
под свои потребности, интересы, вырабатывая собственный 
индивидуальный стиль деятельности.

Профессиональное развитие представляет собой динамиче­
ский процесс, который носит неравномерный характер. В струк­
туре профессионального развития выделяют прогрессивные 
и регрессивные тенденции. Анализ их сочетания и взаимодейст­
вия позволяет говорить о конструктивных и деструктивных вари­
антах (стратегиях, видах) профессионального развитая и их мно­
гочисленных переходных формах. В деструктивном направлении 
могут быть выделены формы профессионального развития, кото­
рые сопровождаются психическим выгоранием, профессиональ­
ной деформацией, монотонней, хронической усталостью и рядом 
других феноменов. Конструктивные формы профессионального 
развития могут быть поделены (по Д. Н. Завалишиной) на адап­
тивно-репродуктивные и прогрессивно-творческие, а также вы­
деляются разнообразные их переходные формы [2].

Конструктивное профессиональное развитие на уровне его 
репродуктивно-адаптивной формы предполагает, что развитие 
субъекта труда задают профессиональные требования. Данная 
форма развития характерна для определённой группы специали­
стов и чаще всего — для первичной профессионализации. При
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адаптивном развитии наблюдается тенденция к подчинению про­
фессиональной деятельности внешним обстоятельствам в виде 
выполнения определённых нормативных требований. Такой спе­
циалист в своей профессиональной деятельности руководствуется 
принципом экономии сил и пользуется наработанными способа­
ми решения профессиональных задач [6]. Но для эффективной 
деятельности в ряде профессий типа «человек—человек» (по 
Е. А. Климову) адаптивной формы профессионального развития 
явно недостаточно, и поэтому их представители постепенно пе­
реходят на прогрессивно-творческую форму развития. Так, 
у педагогов на 5—6-м году самостоятельной профессиональной 
деятельности уровень требований и возможностей уравнивается, 
т. е. учитель достигает заданного нормативного уровня педагоги­
ческого мастерства, и стимулы для дальнейшего профессиональ­
ного роста исчезают. Наступает период профессиональной стаг­
нации, который переживается учителями как профессиональный 
кризис. Чтобы из него выйти, учитель снижает свою профессио­
нальную самооценку или повышает свой уровень притязаний [8]. 
Если достигнутый уровень профессионального развития рассмат­
ривается учителем как недостаточный, он начинает планирова­
ние дальнейшего профессионального развития. Однако теперь 
не профессиональные требования, а представления о своих пер­
спективах определяют направление дальнейшего профессиональ­
ного развития, происходит индивидуальное обогащение профес­
сиональной деятельности.

Подлинное профессиональное развитие, по мнению Л. М. Ми­
тиной, предполагает саморазвитие, активное качественное преоб­
разование учителем своего труда, приводящее к творческой само­
реализации в профессии [6]. Это даёт ему возможность самостоя­
тельно и конструктивно разрешать различные противоречия про­
фессионального труда, рассматривая их как стимул дальнейшего 
развития. Модель профессионального развития характеризует 
конструктивный путь личности в профессии. Адаптивная страте­
гия профессионального развития определяет деструктивный путь 
в профессии, путь стагнации и невротизации специалиста.

Наиболее часто встречающиеся варианты сценариев профес­
сионального развития выделяет Э. Ф. Зеер [3]. Так, например, 
профессиональное развитие может представлять собой плавное
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нарастание профессионализма без достижения стадии профес­
сионального мастерства с постепенным угасанием прогрессивной 
динамики развития и спадом профессиональной активности. Тра­
ектория стагнирующего профессионального развития характери­
зуется длительными периодами профессионального застоя. В ряде 
профессий период состояние стагнации может продолжаться 
годами, а в других — ограничиваться месяцами, так как быстрая 
изменчивость содержания деятельности делает сотрудника функ­
ционально негодным. Профессиональная стагнация характеризу­
ется резким снижением показателей здоровья (невротизация, 
психосоматические заболевания и др.), которое обусловлено 
доминирующим чувством неудовлетворённости.

Стадия спада профессиональной активности и редукция про­
фессионального развития характеризуются прогрессивным раз­
витием в начале профессионализации, быстрым достижением 
высоких результатов и резким спадом профессиональной актив­
ности в результате изменения профессиональной позиции, про­
фессиональных интересов и т. д. Как правило, резкий спад актив­
ности обусловлен воздействием внешних, социально-экономи­
ческих факторов или изменениями в руководстве организации. В по­
следующем возможно достижение вершинных достижений в профес­
сии, достижением все более высоких профессиональных результатов.

Возможны и такие варианты профессионального развития, 
как кардинальное изменение траектории профессионального раз­
вития (смена профессии) и уход из профессиональной деятельности 
в результате критических жизненных или профессионально обу­
словленных событий (болезнь близких, резкое ухудшение психо­
физических функций, ослабление психических процессов, выну­
жденное увольнение и др.). Под влиянием этих событий человек 
отказывается от самореализации в профессиональной деятельности 
и уходит из профессии. Каждый из основных вариантов станов­
ления, по Э. Ф. Зееру, имеет разнообразные версии. Более того, 
зачастую они вплетаются в единую траекторию профессиональ­
ного развития. Ведущим критерием выделения стадий профес­
сионального развития является принятие субъектом конкретной 
ситуации профессионального развития как руководства к действию.

Результатом профессионального развития является появление 
двух базовых видов новообразований: конструктивных и дест­
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руктивных. Конструктивные новообразования являются резуль­
татом реализации прогрессивной линии профессионального раз­
вития. Они обеспечивают рост профессиональной компетентно­
сти человека, повышение эффективности профессиональной дея­
тельности и продуктивности профессиональной карьеры.

Регрессивная, или деструктивная, тенденция профессиональ­
ного развития приводит к снижению профессиональной эффек­
тивности и продуктивности, а также к росту затруднений во 
взаимоотношении человека с окружающими .людьми. Эти ново­
образования личности названы деструкциями, они влияют 
не только на профессиональную эффективность, но и на всю 
обыденную жизнь человека, его общение с людьми вне профес­
сиональных рамок.

£! качестве другого названия подобных нарушений в психологии 
используется словосочетание «профессиональные деформации». 
Слово «деформация» происходит от латинского ёейлтпаПо (ис­
кажение) и означает изменение физических характеристик тела 
под воздействием внешней среды. По отношению к профессии 
под деформацией понимают всякое изменение, вызванное про­
фессией, наступающее в организме и приобретающее стойкий 
характер. С этой точки зрения деформация распространяется на 
все стороны жизни человека, которые изменяются под влиянием 
профессии. Традиционно понимание профессиональной деформа­
ции связано с отрицательным влиянием профессии на психологи­
ческие характеристики человека, затрудняющие его поведение 
в повседневной жизни и способной снизить эффективность труда.

Механизм возникновения профессиональной деформации 
имеет довольно сложную динамику. Первоначально, возникшие 
неблагоприятные условия труда вызывают негативные изменения 
в профессиональной деятельности, в поведении. По мере повто­
рения трудных ситуаций, отрицательные изменения накаплива­
ются и приводят к трансформации личности, что далее проявля­
ется в её поведении и общении за пределами профессии. Уста­
новлено, что сначала возникают временные негативные психиче­
ские состояния и установки, затем начинают исчезать положи­
тельные качества. Позднее на месте положительных свойств воз­
никают негативные психические качества, изменяющие личност­
ный профиль работника [3]. Наступает устойчивое искажение
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конфигурации личностного профиля работника, что и является 
деформацией. Даже после «выхода» человека из профессиональ­
ной ситуации не происходит его естественного «выправления», 
поэтому даже в личной жизни человек продолжает нести на себе 
«деформирующий отпечаток» своей профессии.

Модель, наглядно описывающую механизм деформирующего 
влияния профессиональной деятельности, можно сопоставить 
с производственным процессом изготовления какого-либо изделия 
путём прессования. На входе в этот процесс мы имеем материал 
определённой формы, который проходит через воздействие пресса 
и потому теряет свою старую форму (т. е. деформируется). На 
выходе этот материал имеет новую форму, которая соответствует 
конфигурации пресса. В результате пресса профессии её предста­
вители приобретают стойкий деформированный профиль личности. 
Так, например, врачи часто привыкают к своей роли оказывать 
помощь, что стремятся вылечить всех, даже тех, кто в этом 
не нуждается. Ещё одна профессиональная акцентуация врача — 
цинизм как способ справиться с эмоциональными перегрузками. 
Среди деформаций бухгалтеров или экономистов можно назвать 
иногда чрезмерную внимательность к деталям и желание контро­
лировать любые расходы. У педагога вместе с ростом педагоги­
ческого стажа вырабатываются поучающие интонации, уверен­
ность в абсолютной правоте и отношение к людям, как к малень­
ким детям. Высококвалифицированный программист прекрасно 
решает сложнейшие задачи, связанные с программированием, 
обладает безупречной логикой, но иногда не способен решить 
простейшие задачи, связанные с бытовыми проблемами. В разго­
воре использует язык, часто непонятный для окружающих.

Часть последствий от воздействия профессиональной дея­
тельности можно считать позитивными для его личности, вписы­
вающимися в понятие личностного роста, однако другая часть из 
них относится к негативным последствиям — «профессиональ­
ной деформации». Так, например, в профессии психолога пози­
тивными последствиями являются более глубокое осознавание 
себя, понимание окружающих людей и происходящих событий, 
способность к рефлексии, навыки продуктивного преодоления 
кризисных и психотравмирующих ситуаций, способность к эмпа­
тии, толерантность к «инакомыслящим». В то же время необхо­
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димо отметить и деформирующие последствия профессии «пси­
холог»: проецирование негативной проблематики на себя и на 
своих близких, еамозапускающаяся диагностика себя, окружаю­
щих и её интерпретация, принятие роли «учителя», гйперрефлек- 
сия и потеря спонтанности, постоянная работа над собой, стерео­
типизирование и уменьшение чувствительности к живому опыту , 
пресыщение общением, эмоциональная холодность.

В основе психологической концепции профессиональных 
деструкций Э. Ф. Зеера лежат следующие ведущие положения:

1) переживание профессиональных деструкции сопровожда­
ется психической напряжённостью, психическим дискомфортом, 
конфликтами;

2) профессионализация способствует развитию профессио­
нальных акцентуаций, т. е. чрезмерно выраженных личностных 
качеств, отрицательно сказывающихся на деятельности и поведе­
нии специалистов;

3) многолетнее выполнение профессиональной деятельности 
не может постоянно сопровождаться её совершенствованием 
и непрерывным профессиональным развитием. Неизбежны периоды 
временной стабилизации, которые можно назвать профессиональ­
ной стагнацией;

4) сензитивными периодами образования профессиональных 
деформаций являются кризисы профессионального становления! 
личности, особенно непродуктивные форт! их преодоления 
[3, с. 233—234].

Профессиональные кризисы непродолжительны по времени, 
проявляются при переходе от одной стации профессионального 
становления к другой, протекают без ярко выраженных измене­
ний профессионального поведения. Однако происходящая пере­
стройка смысловых структур самосознания, переориентация на но­
вые цели, коррекция профессиональной позиции ведут к изменению 
взаимоотношений с окружающими людьми, а в отдельных случаях— 
к смене профессии. Личность должна совершить профессиональный 
поступок, проявить сверхнормативную активность, перейти на кон­
структивный путь развития либо смириться, стагнировать.

Фактором, инициирующим кризисы профессионального ста­
новления, может стать возросшая профессиональная активность 
личности вследствие её неудовлетворённости своим социальным
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и профессиональным статусом. Иногда наблюдаются кризисные 
явления при более высоком уровне профессиональной компе­
тентности, чем требуется для выполнения нормативной работы. 
Возникает состояние профессиональной апатии и пассивности. 
На стадии вторичной профессионализации большую роль играют 
субъективные факторы: перестройка профессионального созна­
ния, возрастание уровня притязаний и самооценки, проявление 
потребности в самоутверждении и самореализации, личность сама 
становится инициатором профессиональных кризисов. Продук­
тивное выполнение деятельности приводит к тому, что профес­
сионализм личности перерастает саму деятельность [3].

В познавательной сфере профессиональные деструкции прояв­
ляются в стереотипизации познавательных действий, в упрощённом 
подходе к решению проблем, неадекватном восприятии инноваций, 
а также людей, с которыми приходится взаимодействовать, включая 
коллег. При этом наблюдается сужение объёма воспринимаемой 
и запоминаемой информации до уровня, который специалист привык 
считать важным. В качестве одного из видов деструкции В. Е. Орёл 
рассматривает «психическое выгорание». «В отличие от профессио­
нальной дефюрмации, — отмечает В. Е. Орёл, — психическое выго­
рание можно отнести в большей степени к случаю полного регресса 
профессионального развития, поскольку оно затрагивает личность 
в целом, разрушая её и оказывая негативное влияние на эффектив­
ность трудовой деятельности» [7, с. 261 ].

Феномен выгорания является сугубо профессиональным, он 
фиксируется и проявляется в специфических условиях профес­
сиональной деятельности и профессионального развития. Выго­
рание оказывает отрицательное воздействие на все стороны лич­
ности и её поведение, снижая эффективность профессиональной 
деятельности и удовлетворённость трудом.

Следует отметить различия между выгоранием и профессио­
нальной деформацией. Выгорание традиционно связывают 
с профессиональной деятельностью, под воздействием которой 
оно формируется и в которой проявляется. Профессиональная 
деформация в большей степени проявляется во «внепрофессио- 
нальной» жизни, затрудняя поведение человека и формирование 
взаимоотношений с другими людьми. Рядом исследований под­
тверждено, что ограниченность выгорания только профессио-
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нальной сферой относительна, поскольку проявление его в про­
фессиональной деятельности личности не может не отразиться 
и на других областях его жизнедеятельности.

Следует подчеркнуть, что решающее значение для конструк­
тивного профессионального развития личности принадлежит её 
собственной активности. В качестве профилактики профессио­
нальных деформаций может рассматриваться рефлексия профес­
сиональной биографии и разработка альтернативных сценариев 
дальнейшего личностного и профессионального роста. Прогрес­
сивному профессиональному развитию способствуют активные 
стратегии поведения, адекватная самооценка, мотивация само­
развития, креативность подходов к решению профессиональных 
задач, гибкость применения поведенческих стратегий в соответ­
ствии с ситуацией, развитие самосознания и самоценности лично­
сти, формирование ответственности за свою жизнь. Кроме этого, 
если специалист всегда остается в рамках системы «человек— 
профессия» и не выходит на уровень осмысления своего профес­
сионального бытия с позиций системы «человек—мир», то его про­
фессиональный путь будет характеризоваться как деструктивный.

В завершение необходимо отметить, что круг проблем, затра­
гивающих вопросы профессионального развития, значительно 
шире тех, которые были рассмотрены нами. Некоторые только 
обозначены, решение других находится на стадии дальнейшего 
изучения в рамках конкретных эмпирических исследований. Так, 
например, требует уточнения содержание отдельных понятий, 
характеризующих процесс профессионального развития, возни­
кает необходимость изучения проблем, направленных на опреде­
ление специфики профессионального развития специалиста в пе­
риод обучения в учреждении высшего образования и на этапе 
реализации его как профессионала.
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ПРОБЛЕМА ШКОЛЬНОЙ АДАПТАЦИИ 
УСЫНОВЛЁННЫХ ДЕТЕЙ

Как у взрослого существенная, а то и преобладающая часть 
жизни протекает на работе, так у ребёнка — в школе. Поэтому 
хорошие отношения в школьном коллективе, успехи в учёбе важны 
для общего психологического благополучия ребёнка. Кроме этого, 
традиционным в нашей культуре является стремление оценивать 
успешность ребёнка по его успеваемости в школе. Наиболее по­
пулярными вопросами, которые задают ребёнку взрослые, явля­
ются вопросы типа «Как дела в школе?», «Как зшёба?», «Какие 
у тебя любимые предметы?» и т. д.

Проведённое исследование процесса адаптации в белорусских 
семьях усыновителей позволило получить некоторые данные 
о том, как усыновители оценивают успехи своих детей в школе, 
насколько они озабочены данным вопросом и как в действитель­
ности протекает школьная адаптация усыновлённых детей. Ис­
следование показало, что около трети усыновителей (как мужчин, 
так и женщин) ещё до принятия ребёнка в семью имели опасения 
относительно влияния его неблагоприятного опыта на развитие
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