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НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ ЦИФРОВИЗАЦИИ БЕЛОРУССКОЙ ЭКОНОМИКИ 
 
Статья посвящена исследованию роли цифровой экономики и процессов цифровизации в условиях 

формирования национальной экономики. Рассмотрены ключевые аспекты цифровой трансформации, включая 
развитие цифровой инфраструктуры, внедрение информационно-коммуникационных технологий и их влияние 
на бизнес-процессы и государственное управление. На примере Республики Беларусь проанализированы до-
стижения и проблемы цифровизации, такие как кибербезопасность, цифровое неравенство и зависимость от 
зарубежных технологий. Предложены меры по совершенствованию цифровой экосистемы, включая модерни-
зацию инфраструктуры, подготовку кадров и усиление нормативно-правовой базы. Определена необходимость 
комплексного подхода для повышения конкурентоспособности страны в условиях глобальной цифровой 
трансформации. 
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пасность; цифровая инфраструктура. 
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SOME ASPECTS OF THE BELARUSIAN ECONOMY DIGITALIZATION  
 
Abstract. The article is devoted to the study of the role of the digital economy and digitalization processes in the 

context of the national economy formation. The key aspects of digital transformation are considered, including the 
digital infrastructure development, the introduction of information and communication technologies and their impact on 
business processes and public administration. Using the example of the Republic of Belarus, it analyses the 
digitalization achievements and problems, such as cybersecurity, digital inequality and dependence on foreign 
technologies. The article proposes measures of digital ecosystem improvement, including infrastructure modernization, 
training personnel and strengthening the regulatory framework. It identifies the need for an integrated approach to 
increase the country’s competitiveness in the context of global digital transformation. 

Key words: digital economy; digitalization; cybersecurity; information security; digital infrastructure. 
Table 2. Ref.: 18 titles. 
 
Введение. В современных реалиях роль цифровой экономики и процессов цифро-

визации становится все более определяющей для экономического развития. Цифровая эко-
номика отражает трансформационные процессы, которые постоянно влияют на различные 
цифровые технологические решения в экономической системе — от интернет-коммуникаций 
и облачных сервисов до аналитики больших массивов данных и систем искусственного ин-
теллекта. Процесс цифровизации можно охарактеризовать как системное внедрение циф-
ровых технологических инструментов в различных сферах в целях повышения произво-
дительности, эффективности и стимулирования инновационной активности. 

Цифровая трансформация и цифровизация оказывают фундаментальное воздействие на 
организацию бизнес-операций, что приводит к появлению конкурентных преимуществ пред-
приятий и, как следствие, к экономическому развитию. Эти факторы направлены на 
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расширение доступности информации, совершенствование коммуникационных каналов, 
рационализацию производственных и управленческих процессов.  

Цель работы — исследовать ключевые показатели цифровизации и их динамику, 
определить имеющиеся проблемы и обозначить пути их решения. Научная новизна заклю-
чается в определении проблем цифровизации белорусской экономики и обозначении на-
правлений их решения. 

 
Материалы и методы исследования. Материалами для исследования послужили на-

учные публикации, учебные пособия, монографии, периодические издания, отчеты и статис-
тические данные. Для анализа данных применялись методы анализа и синтеза, обобщения, 
сравнительного и статистического анализа. Это позволило систематизировать информацию, 
выявить тенденции и предложить решения для устранения выявленных проблем. 

 
Результаты исследования и их обсуждение. Цифровая экономика и цифровизация 

играют ключевую роль в формировании современной экономики, где знания становятся ос-
новным фактором производства. Цифровизация, понимаемая как преобразование инфор-
мации в цифровую форму, способствует снижению издержек, появлению новых возмож-
ностей и оптимизации бизнес-процессов. Цифровая экономика, в свою очередь, представляет 
собой систему экономических, социальных и культурных отношений, основанных на исполь-
зовании цифровых информационно-коммуникационных технологий (далее — ИКТ). Эти 
процессы трансформируют традиционные экономические модели, создавая условия для 
инновационного развития и повышения конкурентоспособности. 

Для оценки уровня цифровизации используются такие индексы, как Глобальный инно-
вационный индекс [Global Innovation Index (GII)], который оценивает страны на основании 
их потенциала к инновациям (в том числе в ИКТ), а также их практического применения; 
Глобальный индекс связи [Global Connectivity Index (GCI)], который определяет прогресс  
в области инвестиций в ИКТ, внедрения технологий, пользовательского опыта и развития 
рынка; Индекс развития электронного правительства [UN Global E-Government Development 
Index (EGDI)], развитие которого возможно и реализуется за счет ИКТ; Индекс мобильной 
связи [GSMA Mobile Connectivity Index (GSMA)], который способствует внедрению мо-
бильного Интернета, содействующего развитию ИКТ и являющегося его основой; Индекс 
развития информационно-коммуникационных технологий [ICT Development Index (ICTDI)]; 
Индекс сетевой готовности [Networked Readiness Index (NRI)]; Индекс цифровой конку-
рентоспособности IMD [World Digital Competitiveness Ranking (WDCR)], который оценивает 
потенциал и готовность экономик ко внедрению и изучению цифровых технологий. Данные 
по лидирующим странам представлены в таблице 1. 

Анализ зарубежного опыта цифровизации экономики показывает, что лидирующие по-
зиции занимают страны с высокоразвитой экономикой и сильными инновационными сис-
темами. Например, Сингапур демонстрирует впечатляющие результаты благодаря про-
грамме Smart Nation, где 98 % государственных услуг переведены в цифровой формат,  
а цифровая экономика составляет 19 % ВВП [1]. Швеция, лидер в Евросоюзе, сочетает 
технологические инновации с социальной инклюзивностью, где 89 % предприятий обес-
печивают сотрудникам доступ к онлайн-курсам повышения квалификации [2; 3]. 

Говоря про Республику Беларусь, то за последнее десятилетие руководство страны 
определило цифровую модернизацию социальной и хозяйственной сфер ключевым вектором 
государственного прогресса. Национальный курс сфокусирован на создании благоприятной 
среды для ИКТ-предприятий, комплексном устранении препятствий цифровизации эконо-
мически, в общественной жизни, а также формировании среды, способствующей инно-
вационному развитию.  
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Т а б л и ц а  1. — Индексы лидирующих стран цифровизации по состоянию на 2024 год 
 

Индекс 

Швейцария Швеция США Сингапур Великобритания 
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GII 67,5 1 64,5 2 62,4 3 61,2 4 61,0 5 

GCI (2020) 81 2 80 4 87 1 81 2 75 7 

EGDI 0,9004 26 0,9326 14 0,9195 19 0,9691 3 0,9577 7 

GSMA 93,2 2 90 13 91 7 93,7 1 90,5 11 

ICTDI 92,4 33 95,3 15 96,7 10 97,8 5 93,6 23 

NRI 73,71 7 74,99 4 78,96 1 76,94 2 73,57 8 

WDCR 93,15 2 90,42 5 91,31 4 100 1 78,21 18 
 

Примечание — Источник: собственная разработка на основе [4—10]. 

 
Фундаментом цифровых преобразований в стране послужило развитие доступной для 

граждан и организаций информационно-коммуникационной инфраструктуры. 
Структура цифровой экономики страны на 2023 год включает 7 807 организаций, из 

которых 5 415 относятся к сектору ИКТ, 1 429 — к цифровой торговле, 963 — к сектору 
контента и СМИ.  За 2016—2023 годы общая численность работников организаций 
цифровой экономики продемонстрировала неравномерную динамику: рост с 105 126 до 
пикового значения 142 798 человек в 2022 году (+ 36 %) с последующим снижением до 
129 418 человек в 2023 году (–9,4 % к 2022 году). Основную долю в структуре занятости 
составляет сектор ИКТ (около 81 % в 2023 году), который повторяет общую тенденцию 
роста до 2022 года и спада в 2023 году, в то время как сектор контента и СМИ показал 
постепенное сокращение с 15 437 до 12 465 человек (–19 % за 2016—2023 годы) [11]. 

Данные о номинальной начисленной среднемесячной заработной плате работников  
в сфере цифровой экономики и её соотношении со средней заработной платой по республике 
за 2012—2023 годы свидетельствуют о том, что в стране наблюдается устойчивый рост 
заработной платы в сфере цифровой экономики на протяжении всего периода. Наиболее 
высокооплачиваемым является сектор ИКТ, где заработная плата значительно превышает 
среднереспубликанский уровень (в 2023 году — на 288,7 %). За период с 2012 по 2023 год 
заработная плата в секторе ИКТ выросла до 5 314,6 руб. Сектор контента и СМИ демон-
стрирует более умеренный рост с превышением средней заработной платы по республике на 
13,7 % в 2023 году. Цифровая торговля показывает наиболее скромные показатели, однако  
к 2023 году также превысила среднереспубликанский уровень на 7,2 % [11]. 

Анализ данных инфраструктуры цифрового развития за 2012—2023 годы демон-
стрирует существенную трансформацию качества и доступности интернет-услуг. Количество 
абонентов стационарного широкополосного доступа в сеть Интернет на 100 человек насе-
ления увеличилось с 26,8 единиц в 2012 году до 34,9 единиц в 2023 году. При этом наблю-
дается значительное улучшение качества предоставляемых услуг: доля пользователей с низ-
коскоростным подключением (256 кбит / с — менее 2 Мбит / с) сократилась практически до 
нуля (0,03), в то время как доля пользователей высокоскоростного Интернета (100 Мбит / с  
и более) выросла до 17,6 единиц, что составляет 50,5 % от общего числа абонентов стацио-
нарного широкополосного доступа [11]. 
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Анализ данных о количестве оказанных электронных услуг и административных про-
цедур через общегосударственную автоматизированную информационную систему показал 
значительный рост цифровизации государственных сервисов. Если в 2016 году на 100 че-
ловек населения приходилось всего 14 электронных услуг, то к 2023 году этот показатель 
достиг 1 401 единицы, из которых 1 396 составляют непосредственно электронные услуги. 
Особенно заметный скачок произошел в 2020—2023 годах, когда количество услуг уве-
личилось более чем в 18 раз (с 77 до 1 401), что свидетельствует об успешной реализации 
политики цифровой трансформации государственного управления и повышении доступности 
электронных сервисов для населения [12]. 

Доля населения в возрасте 6—72 лет, использующего Интернет, существенно выросла  
с 43,3 % в 2012 году до 91,5 % в 2023 году, при этом количество ежедневных пользователей 
увеличилось с 26,4 до 82,1 %. Особенно показательна динамика использования Интернета 
для финансовых операций — рост с 11,2 % в 2014 году до 56,1 % в 2023 году, что свиде-
тельствует о значительном повышении доверия к цифровым финансовым сервисам. Взаимо-
действие населения с государственными органами через Интернет также показало сущест-
венный рост — с 9,2 % в 2016 году до 32,2 % в 2023 году [11]. 

В сфере бизнеса также наблюдается высокий уровень цифровизации: к 2022 году 
98,8 % организаций использовали Интернет, 71,6 % имели веб-сайты, а использование об-
лачных сервисов выросло до 43,2 %. Заметен значительный прогресс в области электронной 
коммерции: 38,2 % организаций осуществляли электронные продажи, а 59,8 % — элект-
ронные закупки. Внедрение передовых цифровых технологий пока находится на начальном 
этапе: использование больших данных — 12,3 %, «Интернета вещей» — 18,5 %, искус-
ственного интеллекта — 3,6 %, что указывает на существенный потенциал для дальнейшего 
развития цифровой трансформации бизнеса [12]. 

Основные показатели цифровой трансформации за 2012—2023 годы, отражающие ди-
намику развития сектора ИКТ в области патентной активности, кадрового потенциала и фи-
нансирования научных исследований, позволили сделать вывод, что количество выданных 
патентов национальным заявителям в секторе ИКТ демонстрирует значительное снижение  
с 31 единицы в 2014 году до 10 единиц в 2023 году, однако при этом их удельный вес  
в общем числе патентов вырос с 3,5 до 4,8 %. Позитивную тенденцию показывает доля ис-
следователей в секторе ИКТ, увеличившись с 5,1 % в 2012 году до 5,6 % в 2023 году. 
Внутренние затраты на научные исследования и разработки в секторе ИКТ остаются относи-
тельно стабильными, колеблясь в пределах 4,1—5,4 % от общего объема затрат, что свиде-
тельствует о сохранении устойчивого интереса к развитию данного направления [11]. 

Чтобы оценить состояние цифровизации в Республике Беларусь, можно воспользо-
ваться и международными показателями развития цифровой экономики (таблица 2). 

 
Т а б л и ц а  2. — Индексы Республики Беларусь по цифровизации  
 

Индекс 

2018 год 2020 год 2022 год 2024 год 

Зн
ач

ен
ие

 

М
ес

то
 в

 
ре

йт
ин

ге
 

Зн
ач

ен
ие

 

М
ес

то
 в

 
ре

йт
ин

ге
 

Зн
ач

ен
ие

 

М
ес

то
 в

 
ре

йт
ин

ге
 

Зн
ач

ен
ие

 

М
ес

то
 в

 
ре

йт
ин

ге
 

GII 29,4 86 31,3 64 27,5 77 24,2 85 

GCI 43 47 46 47 — — — — 

EGDI 0,7641 38 0,8084 40 0,7580 58 0,7445 77 

GSMA 65,4 64 67,5 62 66,8 70 69,1 76 

ICTDI — — — — — — 88,5 52 
 

Примечание — Источник: собственная разработка на основе [4—8]. 
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По Глобальному инновационному индексу (GII) прослеживается волнообразная дина-
мика. Индекс глобальной связанности (GCI) демонстрирует стабильность. Индекс развития 
электронного правительства (EGDI) показывает отчетливую нисходящую траекторию в рей-
тинге. Индекс мобильной связи (GSMA) демонстрирует парадоксальную динамику: при 
постепенном росте абсолютного значения наблюдается снижение позиции в глобальном рей-
тинге, что свидетельствует о более интенсивном развитии цифровой мобильной инфраструк-
туры в других странах. Индекс развития ИКТ сформирован по странам только за 2024 год. 
Индекса цифровой готовности и Индекса цифровой конкурентоспособности по Республике 
Беларусь нет. 

Изучение практики стран — лидеров цифровизации позволяет определить стратеги-
ческие направления развития: совершенствование электронного правительства, расширение 
электронного участия граждан и модернизацию мобильных сетей. При этом стратегической 
задачей должны быть не формальные улучшения рейтинговых позиций, а качественные струк-
турные преобразования в процессе цифровой трансформации экономической системы. 

Но несмотря на прогресс, Беларусь сталкивается с рядом проблем.  
Одной из ключевых проблем цифровизации в Беларуси является кибербезопасность.  

В 2024 году страна заняла второе место в мире по доле пользователей, подвергшихся кибер-
угрозам (43,5 %). Наиболее распространенными угрозами стали фишинг, шпионские про-
граммы и бэкдоры [13]. Низкий рейтинг в Глобальном индексе кибербезопасности [ITU 
(Tier 3)] также свидетельствует о необходимости усиления мер защиты данных и информа-
ционной инфраструктуры [14]. 

Еще одной проблемой является цифровое неравенство. Несмотря на высокий уровень 
проникновения Интернета (91,5 % населения), сохраняется разрыв между городскими и сель-
скими регионами: в городах доступ к Интернету имеют 92,5 % домохозяйств, в сельской 
местности — только 79,5 %. Кроме того, наблюдается возрастное неравенство: среди моло-
дежи (16—24 лет) Интернетом пользуются 98,9 %, тогда как среди людей старше 65 лет — 
лишь 64,8 % [15]. 

Зависимость от зарубежных технологий и дефицит квалифицированных кадров также 
ограничивают развитие цифровой экономики. Доля специалистов, обеспечивающих техноло-
гический суверенитет, составляет лишь 4 % занятого населения, что ниже целевого пока-
зателя Европейского союза (10 % к 2030 году) [16]. 

Для решения этих проблем в Беларуси реализуется ряд мер. Приняты важные нор-
мативно-правовые акты, такие как Указ Президента Республики Беларусь № 40 «О кибербе-
зопасности» и Концепция информационной безопасности [17; 18]. Государственная про-
грамма «Цифровое развитие Беларуси» на 2021—2025 годы направлена на модернизацию 
инфраструктуры, включая расширение покрытия сетей 4G до 99 % населения и увеличение 
числа абонентов широкополосного доступа до 34,9 на 100 человек [12]. Для подготовки кадров 
ведущие университеты страны, такие как БГУ и БГУИР, открывают новые специальности  
в области цифровой экономики и кибербезопасности. 

 
Заключение. Цифровая экономика и цифровизация выступают ключевыми драйверами 

формирования современной экономики через создание цифровой инфраструктуры, оптими-
зацию бизнес-процессов и повышение доступности знаний. Информационно-коммуника-
ционные технологии значительно ускоряют процессы создания, распространения и применения 
знаний, способствуют развитию инновационной деятельности и повышению эффективности 
использования человеческого капитала. 

Страны — лидеры цифровизации демонстрируют комплексное развитие цифровых эко-
систем, что отражается в их высоких позициях по ключевым международным индексам. 
Каждая из этих стран имеет свою специфику цифровой трансформации: Сингапур выде-
ляется эффективностью электронного правительства, Китай показывает беспрецедентные 
темпы роста цифровой экономики. 
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Республика Беларусь демонстрирует значительный прогресс в развитии цифровой ин-
фраструктуры и внедрении ИКТ в различные сферы, однако отмечается регрессивная динамика 
по ряду международных индексов. Ключевыми направлениями для повышения конкурен-
тоспособности Беларуси в сфере цифровизации должны стать совершенствование электрон-
ного правительства, стимулирование инновационной активности в ИКТ-секторе и модерни-
зация мобильных сетей с акцентом на качественные структурные преобразования эконо-
мической системы. 
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