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Безусловно, при организации образовательной деятельности с детьми следует всегда принимать во вни-
мание зону ближайшего развития каждого ребёнка. Развивающий эффект зависит от дизайна программы, дос-
тупности её для ребёнка, соответствия уровню его развития и интересу. Информационно-коммуникационные 
технологии позволяют ставить перед ребёнком и помогают ему решать познавательные и творческие задачи с 
опорой на наглядность (опосредованность) и ведущую для этого возраста деятельность — игру. При использо-
вании ИКТ следует исключить всякое принуждение и подавление желаний ребёнка.   

Четвёртым условием приобщения детей к региональной культуре посредством ИКТ является взаимо-
действие с родителями. Для глубокого и целенаправленного изучения культуры родного края родители знако-
мят детей с электронными образовательными ресурсами, которые обеспечивают широкий доступ к новой ви-
зуальной информации, обогащают представления о крае, расширяют сферу интересов. 

Пятым условием приобщения дошкольников к региональной культуре посредством ИКТ как в дошко-
льном учреждении, так и в домашних условиях является соблюдение санитарно-гигиенических требований и 
норм. В целях предупреждения переутомления следует ограничить длительность работы ребёнка за компью-
тером, проводить гимнастику для глаз, правильно оборудовать рабочее место, использовать только качествен-
ные программы, соответствующие возрасту ребёнка. 

Длительное сидение за компьютером сказывается на многих функциях детского организма, на работе 
эндокринной, иммунной, репродуктивной систем. В своей работе мы учитывали положение о том, что беспо-
койство, рассеянность, усталость начинают проявляться уже на 14-й минуте работы ребёнка 5—6 лет за ком-
пьютером, а после 20-й минуты у 25% детей были зафиксированы «сбои» как со стороны центральной нерв-
ной системы, так и со стороны зрительного аппарата [1]. 

Педагог и родители обязаны заботиться о снижении неблагоприятных воздействий средств ИКТ на ор-
ганизм ребёнка. Работа дошкольников в сети Интернет должна проходить при активном участии родителей. 
Дети, как правило, легко осваивают Интернет, обучаются основным навыкам в работе с ним. И хотя дошколь-
ники могут успешно играть в компьютерные игры, им требуется помощь от взрослых при поиске сайтов, ин-
терпретации информации или отправке электронной почты [5]. Родители могут посадить ребёнка к себе на 
колени во время просмотра семейных фотографий, использования веб-камеры для общения с родственниками 
или посещения детских сайтов. Наряду с этим родителям необходимо проконтролировать выбор компьютер-
ных игр, выход ребёнка в Интернет, для этого можно добавить детские сайты в список «Избранное». Взрослые 
играют ключевую роль в формировании у дошкольников культуры безопасной работы со средствами ИКТ и в 
сети Интернет. Соблюдение выше изложенных рекомендаций сводит до минимума отрицательное влияние 
средств ИКТ на ребёнка. 

Из вышесказанного можно сделать следующий вывод: создание необходимых психолого-
педагогических условий, к которым относятся кадровые ресурсы, наличие необходимой материально-
технической базы, создание электронных образовательных ресурсов, работа с родителями, соблюдение сани-
тарных правил и норм позволит приобщить дошкольников к региональной культуре посредством ИКТ, при-
даст особую специфику организации разнообразных форм и видов деятельности с детьми, будет способство-
вать повышению интереса к культуре родного края. 
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ДИНАМИКА ЭМПАТИИ У БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ УЧРЕЖДЕНИЙ  
ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  

 
Подготовка специалистов, чья профессия относится к типу «человек—человек», с развитой эмпатией  

в условиях гуманизации образования является в настоящее время одной из актуальных задач, предметом на-
учных споров и размышлений зарубежных и отечественных учёных. Значение эмпатии в профессиональной 
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деятельности педагога неоднократно подчёркивали Г. С. Абрамова, А. Ф. Бондаренко, Т. П. Гаврилова, 
П. Я. Гозман, И. В. Дубровина, В. А. Лабунская, С. Д. Максименко. Это связано с тем, что работа педагога не 
будет эффективной без сформированности умения понимать внутренний мир другого человека и откликаться 
на его глубинные переживания, без способности проникнуться его трудностями и личностными проблемами. 
Актуальность дискуссий по данному вопросу заключается ещё и в том, что на современном этапе в обществе 
происходят различные преобразования, которые требуют нового типа взаимоотношений (в том числе и про-
фессиональных) между людьми, построенных на гуманистической основе, где выдвигается подход к Человеку 
как к индивидуальности. Именно в студенческом возрасте, по мнению И. А. Зимней, происходит целенаправ-
ленное, систематическое овладение знаниями и профессиональными умениями. Этот возраст характеризуется 
профессиональной направленностью, сформированностью устойчивого отношения к будущей профессии и вклю-
чает знание требований, предъявляемых к профессии, и условий профессиональной деятельности [2, с. 183]. В этот 
возрастной период интенсивно происходит формирование у молодых людей общей эмоциональной направленности, 
основ эмоциональной культуры. Эмоциональная культура — уровень развития эмоций, который предполагает эмо-
циональную отзывчивость и ответственность за свои переживания перед собой и окружающими. По мнению 
П. М. Якобсона, одной из основных черт эмоциональной культуры является способность к сопереживанию, т. е. эмпа-
тии, чувствам других людей, а также «вхождение» в мир переживаний героев произведений искусства [4, с. 343].  

На основании вышеизложенного мы предположили, что обучение в учреждении высшего образования 
способствует формированию и развитию эмпатии как профессионально значимого качества педагога у буду-
щих работников учреждений дошкольного образования. 

Для проверки выдвинутого нами предположения мы измерили уровень эмпатии при помощи методи-
ки «Опросник общих эмпатийных тенденций», которую используют для диагностики степени выраженно-
сти эмоциональной эмпатии. С позиции авторов данной методики А. Меграбьяна и Н. Эпштейна, эмоцио-
нальная эмпатия представляет собой соперживание человека другому лицу. Сопереживание  переживание 
тех же эмоциональных состояний, которые испытывает другой человек на основе идентификации с ним [3, 
с. 2831]. В исследовании принимали участие студенты первого—пятого курсов (выборка составила 291 
человек) факультета педагогики и психологии Барановичского государственного университета специально-
сти «Дошкольное образование. Практическая психология». Согласно полученным данным было установле-
но, что у 32% испытуемых преобладает высокий уровень эмпатии, средний  у 51% и низкий  у 17%. 
Следовательно, большинство студентов нельзя отнести к числу особо чувствительных. В межличностных 
отношениях они склонны судить о других скорее по их поступкам, чем доверять своим личным впечатлени-
ям. При этом им не чужды эмоциональные проявления, но в большинстве случаях они находятся под само-
контролем. В общении, эти студенты внимательны, стараются понять больше, чем сказано словами, но при 
излишнем влиянии чувств собеседника теряют терпение. Если не уверены, что их точка зрения будет при-
нята, то предпочитают деликатно высказывать свое мнение. При чтении художественных произведений или 
просмотре фильмов чаще следят за действием, чем за переживаниями героев. У них возникают трудности в 
прогнозе развития отношений между людьми, поэтому поступки окружающих оказываются для них неожи-
данными. Им не свойственна раскованность чувств. 

Студентам с преобладающим высоким уровнем эмпатии свойственна чувствительность к нуждам и пробле-
мам окружающих, великодушие, склонность многое прощать. Они с неподдельным интересом относятся к лю-
дям. Эти студенты эмоционально отзывчивы, общительны, быстро устанавливают контакт с окружающими и 
находят общий язык. И дети тянутся к ним. Окружающие ценят в таких людях душевность, поскольку они ста-
раются не допускать конфликтовы, находят компромиссные решения и хорошо переносят критику в свой адрес.  
В оценке событий больше доверяют своим чувствам и интуиции, чем аналитическим выводам. Предпочитают 
работать с людьми, нежели в одиночку. Постоянно нуждаются в социальном одобрении своих действий.  

Студенты, у которых преобладает низкий уровень эмпатии, часто испытывают затруднения в установлении 
контактов с людьми, неуютно чувствуют себя в большой компании. Эмоциональные проявления в поступках ок-
ружающих подчас кажутся будущим специалистам системы образования непонятными и лишёнными смысла. Они 
отдают предпочтение уединенным занятиям конкретным делом, а не работе с людьми. Вероятно, у этих студентов 
мало друзей. А если они и есть, то ценность составляют деловые качества и ясный ум человека, а не чуткость и от-
зывчивость. Бывают дни и моменты, когда представители данной группы студентов чувствуют свою отчуждён-
ность, поскольку окружающие не слишком уделяют им внимание. Но это возможно исправить, если раскрыться и 
пристальнее всмотреться в поведение близких, принимая их проблемы как свои. 

Дальнейший анализ полученных результатов показал, что во время обучения в университете фиксиру-
ется скачкообразный характер проявления данного феномена. Так, у студентов второго курса высокий уро-
вень эмпатии повысился на 28%, третьего  на 12%, четвёртого  на 1%, пятого  на 9% по сравнению с 
первокурсниками, которые продемонстрировали самый низкий результат данного уровня из всей выборки 
испытуемых. Самые высокие показатели низкого уровня эмпатии зафиксированы у студентов второго и 
третьего курсов (рисунок 1), что противоречит данным многих исследований, поскольку исследования, про-
ведённые среди работников средней школы и студентов, свидетельствуют, что в наименьшей степени эмпа-
тийность свойствена студентам-выпускникам педагогических учреждений высшего образования, в большей ― 
учителям-предметникам с опытом работы, в наибольшей степени ― учителям, одновременно работающим 
школьными психологами [5, с. 76]. 
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Рисунок 1  Динамика эмпатии студентов специальности  
«Дошкольное образование. Практическая психология» 

 
 
Подводя итог, можно констатировать, что наше предположение о динамике эмпатии у будущих работ-

ников учреждений дошкольного образования в процессе теоретической и практической профессиональной 
подготовки подтвердилось только частично. Для дальнейшей проверки выдвинутой нами гипотезы планиру-
ется провести повторное исследование с использованием комплекса методик, методов вторичной статистиче-
ской обработки данных, а также проследить динамику эмпатии у студентов первого курса на протяжении все-
го времени обучения в учреждении высшего образования. А для достижения более высоких показателей раз-
вития данного феномена и повышения качества подготовки будущих специалистов системы образования 
преподавателям рекомендуется больше внимания уделять заданиям и упражнениям, проводить тренинги и 
практикумы способствующие развитию эмпатии, поскольку на современном этапе перед высшей школой сто-
ит задача выработать единство подходов к теоретической и практической подготовке будущих специалистов с 
учётом профиля учреждения высшего образования [1, с. 5].  
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ВЛИЯНИЕ НЕПОЛНОЙ СЕМЬИ НА ВЫПОЛНЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ РОЛЕЙ  
ДЕТЬМИ ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 

 
Первичная и основная ячейка общества — семья, которая, по определению А. Г. Харчева, является конкрет-

ной исторической системой взаимоотношений между супругами, между родителями и детьми, связанными брач-
ными и семейными отношениями, общностью быта и взаимной моральной ответственностью, её социальная необ-
ходимость обусловлена потребностью общества в физическом и духовном воспроизводстве населения [5, с. 75]. 

Современные экономические преобразования, демографические проблемы, кризис в политике, культуре — 
всё это отражается на жизнедеятельности современной семьи, при этом углубляя её дезорганизацию. 

Семья как социальный институт находится в состоянии острого кризиса. Негативными факторами, ко-
торые влияют на выполнение основных семейных функций, на жизнедеятельность семьи, являются матери-
ально-экономическое обеспечение и жилищно-бытовые условия. Это, в свою очередь, создаёт определённый 
морально-психологический климат, который влияет на духовность семьи, воспитание детей, организацию 
свободного времени членов семьи. 

Тепло, защищённость, психологический комфорт — вот что должен чувствовать ребёнок в семье. Роди-
тельская любовь, полученная в детстве, — это и моральная, духовная и душевная опора, которая даёт силы, 
помогает в трудные минуты жизни преодолевать негативные воздействия социальной среды и противостоять 
им, способствует внутренней личной свободе, развивает творческие способности, когнитивные и эмоциональ-
ные составляющие социального поведения ребёнка. 




