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ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ: СУЩНОСТЬ И АНАЛИЗ 
ПОДХОДОВ К ОПРЕДЕЛЕНИЮ 

 
В.А. Коржак, 

аспирант, напр. «Экономика и управление народным хозяйством» 
Н.А. Хаустович, 

научный руководитель, 
к.э.н., доц., 

БГЭУ, 
г. Минск 

 
Аннотация: Ценность современной компании все чаще 

формируется ее интеллектуальным капиталом. В статье 
проанализированы существующие подходы к определению 
интеллектуального капитала компании. Также представлена и 
обоснована точка зрения о том, что интеллектуальный капитал 
формируется креативными идеями в управлении знаниями 
человеческого капитала внутри компании. Учитывая необходимость 
управления интеллектуальным капиталом, автор фокусируется на 
понимании сути подходов к определению понятия. В статье 
предложено авторское определение интеллектуального капитала 
компании. На основе обзора различных исследований выявляются 
различия в трактовке понятия “интеллектуальный капитал”, их 
достоинства и недостатки, дается краткая характеристика, и 
систематизируются подходы к определению данного понятия. 
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В начале 1990-х гг. стало очевидным, что именно люди 

являются движущей силой экономики, не средства и материальные 
ресурсы, а именно то, что скрывается за креативной идеей и 
новаторством. Отсюда возник интерес к интеллектуальной 
составляющей фирмы, а именно интеллектуального капитала, 
изучение которого особенно актуально и сейчас. Цель данного 
исследования – проанализировать и обобщить наиболее 
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распространенные подходы и термины ученых и экономистов к 
определению понятия интеллектуального капитала, поэтому 
использовались методы анализа, синтеза и сравнения. 

Основы теории ценности интеллектуального капитала 
появились еще в начале 20-го века, когда Й. Шумпетер заявил, что сам 
по себе производственный процесс никакого богатства не создает, а 
доход порождается знанием [3]. Еще ранее К. Маркс в определении 
слова “капитал” пояснил, что “это производственное отношение, 
которое придает ценность вещи”. Такое умозаключение могло стать 
предпосылкой зарождения мысли о ценности интеллектуального 
труда в процессе производства. 

Но углубляться в изучение и оценку тех человеческих качеств, 
знаний и умений, которые сильно влияли на стоимость фирм и 
крупных корпораций, что отражалось сильной разницей между их 
балансовой и фактической стоимостью, начали именно в 90-х годах 
прошлого века. Примерами таких фирм стали Microsoft, Google, eBay, 
Amazon и др. 

На сегодняшний день вопросы, касающиеся концепта 
“интеллектуальный капитал” и его составляющих, изучены 
достаточно широко, но единого подхода к его определению всё-таки 
нет. Большой вклад в направление мысли внесли американский 
экономист и публицист Т. Стюарт и шведский ученый К. Свейби, но 
активно исследовать содержание и структуру интеллектуального 
капитала из зарубежных ученых начали П. Салливан, А. Прусак, Д. 
Тис, П. Друкер, Е. Джамай, Т. Фортьюн, Л. Эдвинссон, японские 
исследователи И. Нонака, Х. Такеучи и др., а из отечественных В. 
Иноземцев, Б. Леонтьев, Л. Лукичева, М. Бендиков, О. Бутник-
Сиверский, А. Гапоненко и др. 

Термин «интеллектуальный капитал» впервые использовал 
американский экономист Дж. Гелбрейт в письме к М. Калецки в 1969 
г. Но широкое распространение он получил в первой половине 1990-х 
гг., когда в 1993 г. шведская страховая компания Scandia 
опубликовала в годовом отчете данные о принадлежащем ей 
интеллектуальном капитале, а решающую роль в популяризации этого 
термина сыграла статья Т. Стюарта «Интеллектуальный капитал – 
главное богатство Вашей компании», опубликованная в журнале 
«Fortune» [9]. 
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Джон Гелбрейт определил интеллектуальный капитал, как 
«нечто большее, чем «чистый интеллект» человека, и включающее 
определенную интеллектуальную деятельность». Это выделило из 
человеческих способностей некую составляющую, которая имеет 
свойство генерировать идеи особой ценности. Но автор само понятие 
не раскрывал таким образом. Он лишь дал направление развитию 
мысли. 

Томас Стюарт дал более развернутое понимание 
интеллектуального капитала [9], показывая значимость отдельных 
элементов в процессе генерации идей (накопленные знания, 
интеллектуальный материал), подчеркивает свободу действий для 
мозга. При этом обязательным условием превращения разума в 
имущество он ставит результат (перечень сведений, описание 
процесса, базы данных и т.д.), следовательно, “интеллектуальный 
капитал” – это овеществленные идеи мозга. 

У Иноземцева появляется новая формулировка 
интеллектуального капитала, где он подчеркивает “коллективную” 
составляющую, т.е. результат генерации идей коллектива, а не только 
одного конкретного человека [5]. Акцент на результатах 
“коллективного мозга” он не ставит, скорее, наоборот, придает 
большее значение именно процессу организации, подачи и обмену 
информацией, опытом (общение, организационная структура, 
информационные сети). 

В свою очередь Э. Брукинг приравнивает интеллектуальный 
капитал к нематериальным активам, без которых компания не может 
существовать, усиливая свои конкурентные преимущества, и выделяет 
в нем четыре составные части: человеческие активы, 
интеллектуальная собственность, инфраструктурные и рыночные 
активы. У. Букович и Р. Уилльямс термин интеллектуальный капитал 
используют для определения всех без исключения активов, из 
которых организации извлекают стоимость [2]. Например, Беспалов 
П., Гапоненко А., Корниенко И. считают, что интеллектуальный 
капитал относится к нематериальным активам компании, которые не 
поддаются количественной оценке. По их мнению, интеллектуальный 
капитал компании составляют знания ее сотрудников, накопленные 
ими при разработке продуктов, оказании услуг, а также ее 
организационная структура и интеллектуальная собственность [1]. В 
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своих трудах Й. Руус, Л. Фернстем и С. Пайк приравнивают к 
интеллектуальному капиталу все неденежные и нематериальные 
ресурсы, участвующие в создании ценности организации и ею же 
полностью или частично контролируемые [8]. Дж. Тис определяет 
данное понятие как «знаниевые активы», тем самым подчеркивая 
возможность знаний конвертироваться в стоимостную единицу. 

В таблице 1 рассмотрим систематизацию различных подходов 
к определению “интеллектуальный капитал”. 

 
Таблица 1 Систематизация подходов к определению 

“интеллектуальный капитал” 

 
 
Большинство исследователей имеют смешанную точку зрения, 

когда теоретический характер определения термина превалирует, но в 
основе все-таки лежит ресурсный подход. Это можно увидеть в 
трактовках понятия Л. Лукичевой, Дж. Тиса, А. Кендюхова. 

Подводя итог детальному исследованию сущности понятия 
“интеллектуальный капитал”, следует выделить его основные 
характеристики, которые отмечает большинство ученых и 
исследователей: 

1) неосязаемый – совокупность всех знаний и навыков 
сотрудников фирмы (Брукинг, Эдвинсон, Мелоун, Руус, Гапоненко, 
Петти, Гутри и др.) [3, 6]; 

2) имеет временной характер – экономическую значимость 
проявляет со временем (Сергеев, Мансуров, Беспалов, Волков, 
Гаранина, Бутник-Сиверский и др.) [1]; 
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3) состоит из 4-х основных элементов – человеческого 
капитала, интеллектуальной собственности, коммуникационной 
инфраструктуры организации и отношений с клиентами (Букович, 
Чухно, Лукичёва, Иноземцев, Стюарт, Леонтьев, Кудлай и др.) [1, 4, 
7]; 

4) увеличивает стоимость фирмы на рынке – (Бендиков, 
Джамай, Кендюхов и др.) [5]. 

Таким образом, проанализировав распространенные понятия и 
подходы к термину “интеллектуальный капитал”, можно предложить 
следующую формулировку: наличие у экономического субъекта 
(фирмы, предприятия) человеческого капитала (сотрудников, 
клиентов и др.), знания и умения которых помогают находить новые 
креативные идеи для ее развития, и объектов интеллектуальной 
собственности, которые в совокупности повышают ее ценность и 
значимость на рынке. 
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РАЗРАБОТКА КОНЦЕПЦИИ ПРОЕКТА ПО СОЗДАНИЮ 
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к.э.н., доц., 
НГУЭУ, 
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Аннотация: В статье приведен пример разработки концепции 
проекта по созданию сайта компании, а именно фитнес-клуба 
«MaxFit». В ходе работы были изучены этапы разработки концепции 
проекта сайта: описание проектной идеи, постановка целей и задачей 
проекта, определение окружения проекта, а также его участников. 

Ключевые слова: проект, концепция проекта, сайт компании, 
проектная идея, цели проекта, окружение проекта, участники проекта 
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