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Т.Е. Яценко, В.В. Дуняк 
г. Барановичи, Беларусь 

КОММУНИКАТИВНЫЕ СТРАТЕГИИ САМОПРЕЗЕНТАЦИИ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ В ЮНОШЕ-
СКОМ ВОЗРАСТЕ 

 
В статье актуализирована проблема Интернет-коммуникации. Приведены факторы повышения психоло-

гической опасности общения в сети Интернет. Приведены результаты эмпирического исследования защит-
ных и ассертивных тактик самопрезентации в сети Интернет в юношеском возрасте. Отмечены половые 
различия в коммуникативной самопрезентации в сети Интернет в юношеском возрасте. 

Ключевые слова: самопрезентация, коммуникативные стратегии самопрезентации, сеть Интернет, 
юношеский возраст, виктимность. 

T.E. Yatsenko, V.V. Dunyak  
Baranovichi, Belarus 

COMMUNICATIVE STRATEGIES OF SELF-PRESENTATION ON THE INTERNET NETWORK IN 
YOUTH 

 
The article actualizes the problem of Internet communication. The factors of increasing the psychological danger 

of communication on the Internet are given. The results of an empirical study of protective and assertive self-
presentation tactics on the Internet in adolescence are presented. Sexual differences in communicative self-presentation 
on the Internet in adolescence are noted. 

Keywords: self-presentation, communicative strategies of self-presentation, Internet, adolescence, victimization. 
 
Общение – взаимодействие двух или более лю-

дей, состоящее в обмене между ними различного рода 
информацией. Может осуществляться при помощи 
различных средств коммуникации. 

В настоящее время общение трансформируется в 
коммуникацию в социальных сетях Интернет. Дан-
ный феномен в основном характерен для юношеского 
возраста. 

Юношеский возраст – стадия онтогенетического 
развития между подростковым возрастом и взросло-
стью. Границы данного возраста – от 15-16 до 21-25 
лет. В юношеском возрасте очень велика потребность 
в свободном общении. Свободное общение не просто 
способ проведения досуга, но и средство самовыра-
жения личности, установления новых знакомств. 

Юноши и девушки, в силу своего возраста, зави-
симы от мнения других, а точнее, от мнения сверст-
ников. Если же общество не принимает их, то на фоне 
этого они становятся тревожными, неуверенными, 
одинокими. Тогда молодые люди обращаются к соци-
альным сетям Интернет. На фоне этого может воз-
никнуть Интернет-зависимость, а также есть риск 
стать жертвой различных обстоятельств. 

Всего в Беларуси около 11 миллионов интернет-
абонентов. Доступ в интернет есть у 71,1% всех 
участников исследования в возрасте от 6 до 72 лет. 

Частота посещения сети Интернет имеет следу-
ющий вид: ежедневное посещение характерно для 
68,3%, не менее одного раза в неделю - 16,2%, от слу-

чая к случаю - 15,5%. Наблюдается тенденция к уве-
личению численности пользователей сети Интернет за 
последние четыре года. 

Большинство пользователей использует интернет 
для поиска информации (92,6%), многих интересует 
просмотр и скачивание фильмов или музыки (79,8%) 
и общение в социальных сетях (74,7%). 

Стремительное распространение получает вик-
тимное поведение (поведение по типу жертвы) в Ин-
тернет-среде, имеющее аутодеструктивный характер. 
Причем анонимность Интернет-коммуникации делает 
возможной пропаганду модели виктимногоповедения 
как в киберпространстве, так и в реальной жизни (не-
критичное приобщение к группам смерти «Синий 
кит», асоциальным веб-сообществам, неосмотритель-
ные он-лайн знакомства и т.п.), крайние выражения 
которого – самоповреждающее и суицидальное пове-
дение. Существует опасность превращения виктимно-
го поведения в Интернет-среде в элемент молодежной 
субкультуры, в явление общецивилизационного ха-
рактера, что отражает актуальность проблемы иссле-
дования [3].  

Демонстрация виктимности в Интернет-среде – 
фактор кибербуллинга (киберотчуждение, флейминг, 
киберпреследования, использование личной инфор-
мации и др.), психологически травмирующего и при-
водящего к принятию позиции жертвы как в вирту-
альной, так и реальной жизни. Виктимное поведение 
в Интернет-среде обусловливает рост кибербуллинга 
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и снижение психологической безопасности Интернет-
среды (К. Ананиаду, Д. Лэйн, П. Смит и А. Сурандер, 
А. Cillessen, С. Garandeau, D.Hawkins, C. Salmivalli, J. 
Sitsem и др.). Однако продолжение виктимизации в 
Интернет-среде или ее пресечение на начальной фазе 
во многом зависит от умения демонстрировать модель 
невиктимного поведения в виртуальной коммуника-
ции, включая чаты, блоги, виртуальные дневники, 
форумы, а также идентифицировать воздействия вир-
туального собеседника, провоцирующие на виктим-
ное поведение[4; 5].  

Самопрезентация являлась предметом исследо-
ваний таких учёных, как М. Снайдер, И. Гофман, Р. 
Чалдини, Т. Иттман, И. Джонс. 

Векторы изучения самопрезентации в сети Ин-
тернетдля отечественных ученых: формы общения в 
Интернет (А.Е. Жичкина, Е.П. Белинская), вариатив-
ность самопрезентации (Т.А. Наумова, В.В. Хороших, 
И.С. Шевченко и др.), средства самопрезентации 
(Е.М. Бурнаева, Ю.В. Чепель), влияние Интернет-
коммуникации на формы, способы и процесс само-
презентации личности в условиях чат-коммуникации 
(Н.В. Чудова, Е.Ю. Крылов и др.). 

Исследования Интернет-коммуникаций в юно-
шеском возрасте не были проведены учёными, но они 
рассматривались в ином контексте.  

Н.В. Чудова, Е.Ю. Крылов и др. изучали влияние 
интернет-коммуникации на формы, способы и про-
цесс самопрезентации личности в условиях чат-
коммуникации. Также исследовались особенности 
эмоциональной сферы и образа «Я» категорий лиц, 
которых в отличие от посетителей Сети и ее пользо-
вателей, можно назвать «жителями» Интернета. 

А.В. Соколов считает, что Интернет –это гло-
бальный коммуникационный канал, обеспечивающий 
во всемирном масштабе передачу мультимедийных 
сообщений[2, с. 55]. И.Н. Розина разделяет коммуни-
кативные технологии Интернета на основе двух фи-
зических параметров – по месту нахождения участни-
ков коммуникации (физическое или виртуальное) и по 
времени [1,с. 5]. 

Исследование было проведено на базе ГУО «Ба-
рановичский государственный университет». Выбор-
ка исследования составила 50 студентов 1 курса (25 
юношей и 25 девушек). Возраст респондентов варьи-
руется от 18 до 21года. Мы применяли методику 
«Шкала измерения тактик самопрезентации» С. Ли, Б. 
Куигли. 

Нами была выстроена иерархия тактик защитно-
го типа, применяемых юношами в целях самопрезен-
тации в сети Интернет. Тактики расположены от 
наиболее к наименее часто применяемым: 

1. Препятствование самому себе (ср. 
знач.=17,36).Юноши чаще всего создают препятствия 
/ помехи для того, чтобы быть успешными, с намере-
ниями предотвратить наблюдателей от делания опре-
делённых выводов относительно их недостатков. 

2. Оправдание с отрицанием ответственности 
(ср. знач.=16,88).Юноши чаще всего используют вер-
бальные утверждения или заявления, которые отри-

цают ответственность за негативные поступки или 
события в общении со сверстниками в сети Интернет. 

3. Извинение (ср. знач.=16,40). Юноши в соци-
альных сетях Интернет признают ответственность за 
причинённый вред, обиду, а также выражают раская-
ние. 

4. Оправдание с принятием ответственности (ср. 
знач.=16,04). Юноши находят причины для объясне-
ния негативного поведения, как оправданного, и при-
нимают ответственность за него. 

5. Отречение (ср. знач.=15,32). Юноши исполь-
зуют выражения, которые предлагают причины объ-
яснения их поведения прежде, чем затруднительное 
положение произойдёт.  

Таким образом, наиболее часто юноши исполь-
зуют такие защитные тактики, как препятствование 
самому себе, оправдание с отрицанием ответственно-
сти, извинение, оправдание с принятием ответствен-
ности, отречение. Это может быть связано с тем, что 
юноши чаще всего хотят быть успешными в глазах 
других значимых сверстников в сети Интернет. 

Нами была выстроена иерархия тактик защитно-
го типа, применяемых девушками в целях самопре-
зентации в сети Интернет. Тактики расположены от 
наиболее к наименее часто применяемым: 

1. Оправдание с отрицанием ответственности 
(ср. знач.=17,44). Девушки чаще всего используют 
вербальные утверждения, которые отрицают ответ-
ственность за негативные поступки или события в 
общении со значимыми сверстниками в сети Интер-
нет. 

2. Отречение (ср. знач.=17,08). Девушки чаще 
всего используют выражения, которые предлагают 
причины объяснения их поведения прежде, чем за-
труднительное положение произойдёт. 

3. Препятствование самому себе (ср. 
знач.=16,92). Девушки создают препятствия / помехи 
для того, чтобы быть успешными, с намерениями 
предотвратить наблюдателей от делания определён-
ных выводов относительно их недостатков. 

4. Оправдание с принятием ответственности (ср. 
знач.=16,52). Девушки находят причины для объясне-
ния негативного поведения, как оправданного, и при-
нимают ответственность за него. 

5. Извинение (ср. знач.=14,76). Девушки в сети 
Интернет признают ответственность за причинённый 
вред, обиду, а также выражают раскаяние по поводу 
определённых негативных действий. 

Таким образом, наиболее часто девушки исполь-
зуют такие защитные тактики, как оправдание с отри-
цанием ответственности, отречение, препятствование 
самому себе, оправдание с принятием ответственно-
сти, извинение. Это может быть связано с тем, что 
девушки хотят быть значимыми в общении со сверст-
никами в сети Интернет. 

Нами была выстроена иерархия тактик ассертив-
ного типа, применяемых юношами в целях самопре-
зентации в сети Интернет. Тактики расположены от 
наиболее к наименее часто применяемым: 
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1. Желание / старание понравиться (ср. 
знач.=26,40). Юноши чаще всего ведут себя таким 
образом, чтобы вызвать симпатию к ним у значимых 
сверстников с цель получения определённой выгоды. 

2. Просьба / мольба (ср. знач.=18,60). Юноши 
показывают зависимость, чтобы просить помощи у 
сверстников. 

3. Негативная оценка других (ср. знач.=15,52). 
Юноши предъявляют или высказывают негативные 
оценки в адрес других сверстников в сети Интернет. 

4. Пример для подражания (ср. знач.=17,88). 
Юноши показывают моральноценное поведения для 
того, чтобы вызвать уважение у сверстников в сети 
Интернет. 

5. Приписывание себе достижений (ср. 
знач.=17,84). Юноши в общении со значимыми 
сверстниками могут приписывать себе достижения, 
чтобы казаться значимыми. 

6. Преувеличение своих достижений (ср. 
знач.=17,08). Юноши в сети Интернет склонны пре-
увеличиватьсвои достижения, чтобы казаться значи-
мыми в глазах других сверстников.  

7. Запугивание (ср. знач.=16,08). Юноши склон-
ны в общении со сверстниками в сети Интернет про-
являть агрессию, возбуждать страх у оппонентов для 
достижения определённых целей.  

Таким образом, наиболее часто юноши исполь-
зуют такие ассертивные тактики, как желание / стара-
ние понравиться, просьба / мольба, негативная оценка 
других, пример для подражания, приписывание себе 
достижений, преувеличение своих достижений, запу-
гивание. Это может быть связано с тем, что юноши 
нацелены на укрепление дружеских отношений в об-
щении со сверстниками в социальных сетях Интернет.  

Нами была выстроена иерархия тактик ассертив-
ного типа, применяемых девушками в целях самопре-
зентации в сети Интернет. Тактики расположены от 
наиболее к наименее часто применяемым: 

1. Желание / старание понравиться (ср. 
знач.=28,36). Девушки чаще всего ведут себя так, что-
бы вызвать симпатию к ним у значимых сверстников 
с цель получения определённой выгоды. 

2. Просьба / мольба (ср. знач.=17,08). Девушки 
показывают свою слабость, зависимость от других, 
чтобы просить помощи для достижения определён-
ных целей. 

3. Негативная оценка других (ср. знач.=17,00). 
Девушки склонны высказывать негативные оценки в 
адрес других сверстников в сети Интернет. 

4. Приписывание себе достижений (ср. 
знач.=16,16). Девушки в общении со сверстниками в 
сети Интернет могут приписывать себе достижения, 
чтобы казаться значимыми. 

5. Пример для подражания (ср. знач.=15,40). 
Девушки склонны показывать моральноценное пове-
дения для того, чтобы вызвать уважение у сверстни-
ков в сети Интернет. 

6. Преувеличение своих достижений (ср. 
знач.=14,64). Девушки в социальных сетях Интернет 

склонны преувеличивать свои достижения, чтобы 
казаться значимыми в глазах других сверстников. 

7. Запугивание (ср. знач.=14,16). Девушки 
склонны в общении со сверстниками в сети Интернет 
возбуждать страх у оппонентов для достижения опре-
делённых целей. 

Таким образом, наиболее часто девушки исполь-
зуют такие ассертивные тактики, как желание / стара-
ние понравиться, просьба / мольба, негативная оценка 
других, приписывание себе достижений, пример для 
подражания, преувеличение своих достижений, запу-
гивание. Это может быть связано с тем, что девушки 
стараются производить хорошее впечатление на зна-
чимых сверстников в сети Интернет для укрепления 
дружеских отношений. 

Расчет непараметрического критерия U-Мана-
Уитни для несвязанных выборок показал, что имеют-
ся тенденция к различиям между юношами и девуш-
ками в уровне выраженности следующих стратегий 
самопрезентации в интернет-коммуникации: 

- извинения в сети Интернет (U=184,00; р=0,01). 
Юноши в большей степени, чем девушки, склонны 
приносить свои извинения за свои действия в соци-
альных сетях Интернет в общении со значимыми 
сверстниками вследствие проявления словесной 
агрессии. На наш взгляд, это связано с тем, что юно-
ши склонны искать союзников в лице значимых 
сверстников; 

– желание /старание понравиться (U=240,00; 
р=0,16).Девушки в большей степени, чем юноши, 
стремятся производить хорошее впечатление. Это 
может быть обусловлено тем, что девушки более под-
вержены мнению значимых сверстников и стараются 
вести себя так, чтобы понравиться им; 

– запугивание (U=238,00; р=0,15). Юноши в 
большей степени, чем девушки, склонны выражать 
угрозы;  

– стремление позиционировать себя как пример 
для подражания (U=233,00; р=0,12). Юноши в боль-
шей степени, чем девушки, ориентированы на то, 
чтобы формировать представление о себе как идеале. 

При этом девушки и юноши не различаются по 
уровню выраженности следующих стратегий комму-
никативной самопрезентации в сети Интернет: 

– оправдание своего поведения в сети Интернет 
с отрицанием ответственности (U=278,00; р=0,44), 
которое выражается в использовании вербальных 
утверждений, которые отрицают ответственность за 
негативные поступки или события; 

– оправдание своего поведения с принятием от-
ветственности (U=307,00; р=0,91), то есть нахождение 
причин для объяснения негативного поведения, как 
оправданного, и принятие ответственности за него; 

– отречение (U=249,50; р=0,22): использование 
выражений, которые предлагают причины объяснения 
поведения прежде, чем затруднительное положение 
произойдёт; 

– препятствование самому себе (U=289,50; 
р=0,65), состоящее в создании препятствий для того, 
чтобы быть успешными, с намерениями предотвра-
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тить наблюдателей от делания определённых выводов 
относительно недостатков; 

– просьбы/мольбы(U=285,50; р=0,60): проявле-
ние слабости, зависимости от других, чтобы просить 
помощи для достижения определённых целей; 

– приписывание себе достижений (U=292,00; 
р=0,69) или создание достижений, которые на самом 
деле не существуют; 

– преувеличение своих достижений (U=242,50; 
р=0,17), состоящее в создании значимых достижений, 
которые в реальности выглядят иначе; 

– негативная оценка других людей (U=275,00; 
р=0,46): высказывание негативных оценок в адрес 
других сверстников. 

Таким образом: 

1. Юноши отдают предпочтение защитным 
стратегиям самопрезентации в Интернет-
коммуникации. Среди защитных стратегий коммуни-
кативной самопрезентации в сети Интернет они чаще 
всего применяют препятствование самому себе, а сре-
ди ассертивных стратегий – желание / старание по-
нравиться. 

2. Девушки отдают предпочтение ассертивным 
стратегиям самопрезентации в Интернет-
коммуникации. Среди ассертивных стратегий комму-
никативной самопрезентациии в сети Интернет они 
чаще всего применяют желание / старание понравить-
ся, а среди защитных стратегий – оправдание с отри-
цанием ответственности. 
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