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МЕТОДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ ВОСПИТАТЕЛЯМ  
В ОРГАНИЗАЦИИ ЛИЧНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ  

С ДЕТЬМИ ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 
 

Введение. Личностная направленность педагогического процесса в учреждениях дошкольного 
образования сегодня приобретает особую значимость. Актуальность данной проблемы раскрывается 
через обозначенные цели образовательного процесса — целостное развитие личности ребёнка, раскры-
тие его индивидуального мира, способностей и склонностей, накопления опыта общения и взаимо-
действия с миром людей и культурой. Обеспечение данной цели предполагает наличие у воспитателей 
дошкольного образования умений диагностировать уровень развития ребёнка как субъекта специфи-
чески детских видов деятельности, а также проектирования на этой основе индивидуального маршрута 
дошкольного образования. Учитывая, что дошкольный возраст — это этап чрезвычайно стремительного 
развития ребёнка, не всегда поведение реального ребёнка укладывается в рамки схем и научно описан-
ного знания, что он ещё во многом потенциален, то есть скрыт в своих истинных возможностях, то  
и познание ребёнка носит в большей степени прогностический и вероятностный характер. Учёные подчер-
кивают, что неоценимую информацию о ребёнке дают факты его поведения, результаты деятельности, 
особенности взаимодействия с окружающим миром. Всё это предъявляет высокие требования к профес-
сионализму педагогов. 

Основная часть. Технологический аспект личностно-ориентированного взаимодействия 
взрослого с ребёнком представляет собой совокупность средств, способов и форм погружения ребёнка 
в культуру сообразно педагогическим целям; обогащения опыта творческой деятельности педагога как 
посредника между ребёнком и культурой.  

Экспериментальным путём нами выделены и апробированы основные направления работы  
с воспитателями учреждений дошкольного образования, позволяющие овладеть технологией лич-
ностно-ориентированного взаимодействия с детьми. Важнейшими из них выступают формирование 
ориентации на ребёнка как субъекта деятельности и отношений и, соответственно, как цель педагоги-
ческой деятельности; развитие у педагогов рефлексии как базисного личностного качества; развитие 
комплекса умений: исследовательских, коммуникативных, игровых; поиск оптимальных вариантов 
планирования воспитательно-образовательного процесса на диагностической основе; внедрение новых 
форм и способов организации деятельности детей; максимальное использование основных видов дея-
тельности для данного возраста в целях психического развития каждого ребёнка.  

Ориентация на ребёнка как активного субъекта предполагает наличие у воспитателей чётких 
представлений о ключевых задачах образования детей. Так, например, на основе анализа психи-
ческого развития детей раннего и дошкольного возраста нами выделены следующие основные задачи: 
развитие активности, самостоятельности, инициативы детей во всех видах деятельности, прежде всего 
ведущей; формирование навыков положительных взаимоотношений между сверстниками, культуры 
общения со взрослым и сверстниками; развитие интереса к окружающему миру и речевой активности; 
развитие игровой деятельности; содействие освоению детьми общей структурой деятельности; фор-
мирование основ здорового образа жизни. На наш взгляд, эти задачи имеют обобщённый характер  
и решаются на протяжении всего периода раннего и дошкольного детства на разном уровне сложности. 
Задача педагога состоит в выборе адекватных способов взаимодействия с ребёнком с учётом его воз-
можностей в освоении определённого содержания. 

Для реализации основных задач необходимо знание возможностей детей данного возраста, 
то есть каким содержанием ребёнок уже владеет к определённому моменту и чем он сможет овладеть 
в ближайшем будущем. В качестве рабочего материал воспитатели могут использовать записи наблю-
дений за поведением ребёнка в различных ситуациях (в регламентированной и нерегламентированной 
деятельности), изучая продукты детской деятельности. Всё это позволяет зафиксировать актуальный 
уровень развития ребёнка, то есть его интересы, уровень развития разных видов деятельности, мотивы 
общения со взрослыми и сверстниками; определить «зону ближайшего развития»; увидеть динамику 
развития, что можно сделать путём сравнения показателей развития ребёнка, зафиксированных в раз-
ное время; определить форму помощи каждому ребёнку в процессе взаимодействия с ним. 

Формирование ориентации на ребёнка предполагает знание закономерностей психического раз-
вития детей. Обсуждение с педагогами ключевых вопросов показало, что воспитатели в достаточной 
мере владеют такими знаниями, поскольку в процессе профессиональной подготовки изучали воз-
растную психологию. Однако они испытывают определённые трудности в выделении в поведении 
ребёнка существенных для его психического развития фактов, в умении отличать их от случайных  
и обратимых. Воспитатели чаще перечисляют то, что делает ребёнок («играет в больницу, играет  
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с кубиками, рисует, лепит»), но не фиксируют содержание и способы осуществления действий. Работа 
по обучению воспитателей умению наблюдать и анализировать поведение детей строилась следующим 
образом. Воспитателю давалась инструкция подробно фиксировать все действия и высказывания ре-
бёнка, его эмоциональные состояния в разные моменты жизнедеятельности в детском саду. Экспери-
ментатор вёл наблюдение за тем же ребёнком и одновременно наблюдал за воспитателем. Затем орга-
низовывалось совместное обсуждение. Постепенно воспитатели научились выделять те факты 
поведения, которые являются показателями возрастных изменений в психике ребёнка. В деятельности 
воспитателя потребность в изучении ребёнка появляется постоянно. Мы обучали воспитателей уме-
нию ставить конкретную цель по изучению ребёнка и вести сбор информации в соответствии с этой 
целью, использовать полученные материалы для совершенствования взаимодействия с ребёнком. Ре-
гулярное обсуждение поведения и развития каждого ребёнка в различных видах деятельности давало 
возможность своевременно замечать проблемы в развитии ребёнка. Если целью наблюдения являлся 
сбор информации о трудностях ребёнка, то изучение ребёнка велось воспитателями, методистом, экс-
периментатором. Для каждого составлялась программа (цель, методы и действия). Участие нескольких 
специалистов помогает полнее осмыслить проблему, выработать единую линию поведения с ребён-
ком. Особое внимание воспитателей и методистов акцентировалось на подробной фиксации действий 
ребёнка, на его эмоциональном состоянии.  

Существенной характеристикой взаимодействия является понимание воспитателем ребёнка.  
С этой целью воспитателям была прочитана лекция «Общение и его роль в психическом развитии ре-
бёнка», проведены семинарские занятия: «Общение детей со взрослыми и сверстниками», «Жалобы 
ребёнка и позиция воспитателя». Активное участие воспитателей в данных мероприятиях ещё более 
актуализировало их потребность в психолого-педагогических знаниях, в развитии собственных иссле-
довательских умений. В итоге произошли значительные изменения в понимании воспитателями детей. 
Так, если вначале работы в ответ на обращение ребёнка воспитатели выбирали способ воздействия, 
исходя из программных задач, которые они ставят на занятиях или в самостоятельной деятельности, то  
в последующем они стремились понять, что побуждает ребёнка обращаться к воспитателю, что ему 
нужно от взрослого в данный момент, как построить взаимодействие с ребёнком, чтобы удовлетворить 
сиюминутные потребности и обеспечить формирование новых потребностей более высокого порядка.  

Важным направлением нашей работы с воспитателями явилось развитие у них рефлексивных 
качеств. Мы считаем, что самоанализ, направленный на выявление взаимосвязей между своим акту-
альным поведением и результатами деятельности, лежит в основе развития не только детей, но и са-
мого воспитателя. Эффективным способом формирования у воспитателей рефлексии явилось сов-
местное обсуждение наблюдаемого нами взаимодействия воспитателя с детьми, выяснение того, 
соответствовало ли поведение воспитателя потребностям детей, их желаниям, интересам, перспекти-
вам развития. Воспитателям предлагалось описать свои чувства, впечатления, определить причины 
трудностей и конкретный вид помощи, которая им необходима. При обсуждении способов решения 
возникшей проблемы мы не давали прямых указаний, что делать и как, а предлагали проследить за 
реакцией ребёнка на воздействие воспитателя, экспериментатора. Анализируя ситуации взаимодей-
ствия (эффективного и неэффективного), воспитатели убеждались, что хорошая организация жизни 
детей путём умелого направления их желаний, утверждения положительного в детях предупреждает 
нежелательные проявления в их поведении. Значительное влияние на формирование способности 
осуществлять выбор способов взаимодействия с ребёнком, соотносить свои воздействия с результа-
тами развития детей оказал регулярный анализ изменений поведения и психики каждого ребёнка 
группы, фиксация результатов в индивидуальную карту-схему развития ребёнка, определение задач 
дальнейшего развития и поиск индивидуальных способов построения взаимодействия с ребёнком.  
В результате воспитатели более адекватно стали реагировать на обращения детей. В организации взаи-
модействия учитывали потребности ребёнка в деловом сотрудничестве, в оценке собственных дей-
ствий. Воспитатели практически преодолели стремление давать детям указания, замечания, чаще 
стали организовывать совместную деятельность с ребёнком.  

Обязательным условием было изучение семьи. Такая информация, при использовании её в по-
следующем обсуждении, помогает выявить причины отставания ребёнка, определить конкретный вид 
помощи ребёнку со стороны воспитателей и родителей. Следует указать, что коррекционная работа 
органично входила в воспитательно-образовательный процесс, она не воспринималась воспитателями 
как дополнительная работа с детьми. В целом работа по данному направлению формирует опыт со-
трудничества воспитателей и методистов, даёт возможность по-новому осмыслить функцию контроля 
в деятельности методистов. В центре внимания педагогов оказывается ребёнок и его развитие.  

Необходимыми умениями, способствующими организации взаимодействия с ребёнком, явля-
ются игровые умения. Как показали результаты исследования, воспитатели испытывают особую труд-
ность при организации совместной игры с детьми. Система работы по формированию у воспитателей 
умений играть с детьми включала задачу формирования у воспитателей понимания сущности сю-
жетно-ролевой игры и её становления в разном возрасте. Большую помощь в овладении умениями 
играть вместе с ребёнком оказали разработанные нами методические рекомендации «Как развивать 
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игру детей раннего возраста» (Л. Г. Лысюк,  З. Р. Железнякова). В основу разработки рекомендаций 
положен основной принцип организации деятельности детей (особенно раннего возраста) — внесение 
нового содержания в деятельность детей начинается с того, что взрослый сам выполняет соответству-
ющие этому содержанию действия, сопровождая их речью, поддерживает и стимулирует активность 
ребёнка, вызывает у него желание принять участие в совместной с воспитателем деятельности.  

В ходе исследования обнаружено, что у воспитателей отсутствуют умения организации с ре-
бёнком совместно-разделённой деятельности, что, в свою очередь, затрудняет усвоение ребёнком 
функций предметов, тормозит развитие психических процессов. Согласно положениям 
Л. С. Выготского, совместно-разделённая деятельность осуществляется в «зоне ближайшего развития» 
ребёнка. В связи с этим воспитателю необходимо постоянно изучать актуальный уровень развития 
ребёнка, ставить новые задачи развития, определять содержание работы с каждым ребёнком. Сов-
местно-разделённая деятельность характеризуется тем, что имеет общую задачу, способы её решения 
и общий результат. Осуществляется она в несколько этапов и характеризуется разной степенью актив-
ности со стороны взрослого и ребёнка и разными целевыми ориентирами. На первом этапе взрослому 
важно обозначить цель предстоящей деятельности, создать у ребёнка (детей) мотивацию к освоению 
нового материала и предложить способы её достижения. На втором этапе — стимулирование активности 
ребёнка, увеличение степени её проявления детьми, достижение общего результата деятельности, 
эмоциональное его закрепление и выделение для ребёнка как «собственного». Задача третьего этапа — 
это создание условий для самостоятельного освоения способов действий для получения собственного 
результата, творческого осмысления деятельности. 

А это требует и иного подхода к планированию. Суть его заключается в том, что воспитатели, ставя 
задачи, ориентируются в первую очередь на реальный уровень развития каждого ребёнка. Соотнося полу-
ченную о ребёнке информацию с нормами развития, они имеют возможность определить более точные, 
чем они заданы учебной программой дошкольного образования, ближайшие цели работы с детьми.  
В процессе осуществления плана анализируются достижения ребёнка в соответствии с поставленными 
задачами и определяются новые задачи его воспитания, обучения и развития. Выбор методов и форм 
реализации задач зависит от индивидуальных и возрастных особенностей детей, их желаний, интересов. 

Признание неповторимости и уникальности каждого ребёнка с необходимостью предполагает 
использование в практике педагогического взаимодействия таких форм и способов, которые отвечали 
бы природе и сущности детского развития. Обучая воспитателей умениям организации развивающего 
взаимодействия с детьми, возникала необходимость внедрения новых форм и способов организации 
деятельности детей в группе. Этому способствовала реализация воспитателями в практической дея-
тельности основных рекомендаций и принципов развивающего взаимодействия с детьми: 

1. Отказаться от традиционных фронтальных форм организации жизнедеятельности детей млад-
шего дошкольного возраста как несоответствующих возрастным особенностям детей. 

2. Внося новое содержание в деятельность детей, взрослый начинает деятельность и обязательно со-
провождает свои действия речью. Желание включиться в деятельность со взрослым должно исходить от 
самого ребёнка, а не навязываться взрослым. Воспитатель поддерживает и стимулирует активность ребёнка. 

3. Воспитатель может внести во взаимодействие с детьми любое содержание, с помощью 
которого будут реализованы основные задачи и которое соответствует возможностям конкретных детей. 

4. Не следует огорчаться, если ребёнок не проявляет интереса к тому, что делает воспитатель: 
лучше попытаться понять, почему для ребёнка это неинтересно. 

5. Если воспитатель обнаруживает, что кто-либо из детей развивается менее благополучно, 
необходимо проанализировать своё взаимодействие с этим ребёнком и перестроить его. 

В процессе организации взаимодействия с детьми воспитатели использовали все возможные си-
туации для формирования положительного опыта поведения детей. Начиная любую деятельность, вос-
питатели заранее не готовили место для каждого ребёнка, а привлекали самих детей организовать своё 
место, особое внимание обращали на детей, которые помогли товарищу (подвинулись, пригласили сесть, 
поделились игрушкой, материалом для занятий). Положительное воздействие на ребёнка оказывала 
оценка, даваемая воспитателем авансом: «Я знаю, что Кристина поможет Оле найти место. Рядом вам 
будет очень приятно, ведь вы такие дружные». В самостоятельной деятельности детей воспитатели 
помогали им рассредоточиться по всей групповой комнате, каждый раз объясняя ребёнку, для чего это 
необходимо делать: «Здесь играют Дима с Сашей, они строят дорогу, и им нужно много места. А мы  
с тобой сядем вот здесь, в уголочке, и посмотрим книгу. Здесь много света, и мы никому не будем ме-
шать». Особое внимание воспитателей обращали на то, чтобы любая деятельность ребёнка была завер-
шена. Поэтому воспитатель должен видеть, в какие моменты ребёнок может действовать самостоя-
тельно, а когда ему необходима помощь. Не следует также прерывать деятельность ребёнка в пользу 
других целей или занятий. Необходимо предоставить ребёнку возможность довести дело до конца.  

Заключение. Значимые изменения в деятельности воспитателей и позитивные результаты разви-
тия детей позволили определить условия эффективного взаимодействия взрослого с детьми: ориентация 
в основных задачах и показателях развития детей определённого возраста; понимание ребёнка и умение 
адекватно строить с ним взаимодействие; регулярный анализ изменений в поведении и психике ребёнка, 
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планирование на этой основе дальнейших задач развития, использование дифференцированных спосо-
бов построения взаимодействия с детьми; развитие у педагогов способности анализировать собственные 
воздействия на ребёнка с учётом обратной реакции ребёнка, связывать их с результатами развития детей, 
находить причины своих педагогических ошибок; овладение основными принципами организации раз-
вивающего взаимодействия с детьми; знание закономерностей становления основных, присущих дан-
ному возрасту видов деятельности; овладение умениями организации совместно-разделённой деятельно-
сти с ребёнком с учётом его желаний и интересов. 
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РОЛЬ РЕЧЕВОГО ОБЩЕНИЯ В ЛИЧНОСТНОМ РАЗВИТИИ  
РЕБЁНКА ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 

 
Введение. Готовность к эффективному коммуникативному взаимодействию человека с окру-

жающими его людьми в настоящее время является необходимым условием развития личности уже  
в период дошкольного детства. Умения вступать в контакты с другими людьми, устанавливать взаимо-
отношения с ними, регулировать своё поведение во многом определяют в современном обществе бу-
дущий социальный статус ребёнка. В этой связи перед педагогической наукой и практикой встают 
вопросы теоретического обоснования и практического использования эффективных средств развития 
коммуникативной сферы детей в системе дошкольного образования.  Речевое общение является важ-
нейшим средством познания человеком (начиная с детского возраста) окружающего его мира. Оно 
выступает одновременно и как универсальное средство, и как непременное условие познавательной 
деятельности любого человека. Так как в дошкольном детстве ребёнок наиболее активно познаёт 
окружающий мир, то роль речевого общения в его личностном развитии велика. 

Основная часть. В современной психолого-педагогической науке аспект обучения и воспитания, 
связанный с формированием коммуникативных способностей ребёнка, начал интенсивно развиваться 
сравнительно недавно (О. М. Казарцева, Т. А. Ладыженская, М. Р. Львов). В настоящее время на педаго-
гические подходы к образованию в учреждениях дошкольного образования (УДО) существенное влия-
ние оказывает развитие отдельных теорий в науках, смежных с методикой обучения языку и развития 
речи. К ним относятся в первую очередь теория речевого общения в психологии (А. А. Бодалёв, 
Б. Ф. Ломов) и теория коммуникации или речевой деятельности в лингвистике и психолингвистике 
(А. А. Леонтьев, А. М. Шахнарович). Учёт данных из указанных областей научного знания позволил 
сформулировать важнейшие методологические подходы к освоению речевой деятельности и общения: 
коммуникативный, деятельностный и комплексный, основанные на принципе коммуникативно-деятель-
ностного подхода к обучению языку и речи в дошкольном возрасте.  

Актуальной и очень перспективной для методики развития речи детей дошкольного возраста,  
в связи с проблемами коммуникации и развития речи, оказалась разработка в психологии и со-
циолингвистике теории речевого общения (А. А.  Бодалёв, Б. Ф.  Ломов, А. А.  Леонтьев), согласно 
которой под речевым общением понимается мотивированный живой процесс взаимодействия между 
участниками коммуникации, направленный на реализацию конкретной жизненной целевой установки, 
протекающий на основе обратной связи в конкретных видах речевой деятельности.  

Основные особенности понятия «речевая деятельность» проанализированы в философской 
(А. А. Брудный, М. С. Каган, Б. Д. Парыгин), психологической (В. М. Бехтерев, А. Ф. Лазурский, 
Л. С. Выготский, Г. М. Андреева, А. А. Бодалёв, В. А. Кан-Калик, А. А. Леонтьев, Б. Ф. Ломов, 
А. Н. Леонтьев, Ю. Н. Емельянов, Л. А. Петровская, Б. Г. Ананьев, Ю. М. Жуков, В. Г. Мясищев, 
А. У. Хараш) и педагогической (В. А. Сухомлинский, В. Я. Ляудис, А. В. Мудрик) литературе.  

Научные данные свидетельствуют о том огромном значении, которое имеют для психического 
развития человека и становления его личности общая и совместная деятельность с другими людьми. 
По мнению Б. Ф. Ломова, «включаясь в общение с другими индивидами и выполняя совместно с ними 
определённую деятельность, индивид приобретает некоторое новое свойство. В совместной деятель-
ности развиваются специфические явления, такие, как содействие, соревнование, сочувствие, склады-
ваются свои (специфические для данной группы) способы общения» [1]. 

Общение составляет необходимое условие формирования личности, её сознания и самосознания. 
По мнению М. И. Лисиной, «общение имеет самое прямое отношение к развитию личности у детей, так 
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