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ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОЙ ТРЕВОЖНОСТИ И  

КОПИНГ-СТРАТЕГИЙ В ЮНОШЕСКОМ ВОЗРАСТЕ 

 

Аннотация.  В статье определены понятия «социальная тревожность» и 

«копинг-стратегия» и обоснована актуальность их изучения в юношеском 

возрасте.  Представлены результаты эмпирического исследования социальной 

тревожности и копинг-стратегий в юношеском возрасте.  Отмечены различия 

в проявлении социальной тревожности у девушек из сельской и городской 

местности.   

Ключевые слова: копинг-стратегия,  социальная тревожность,  юношеский 

возраст.  
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FEATURES OF DEVELOPMENT OF SOCIAL ANXIETY AND COPING 

STRATEGIES IN YOUTH AGE 

 

Abstract.  The article defines the concepts of “social anxiety” and “coping 

strategy” and substantiates the relevance of their study in adolescence.  The results of 

an empirical study of social anxiety and coping strategies in adolescence are 
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presented.  Differences in the manifestation of social anxiety in girls from rural and 

urban areas were noted.  

Keywords: coping strategy,  social anxiety,  adolescence.  

 

Введение.  В настоящее время проблема тревожности приобретает все 

большую актуальность.  Тревожность описывают как определенное состояние 

индивида в ограниченный момент времени; является устойчивым свойством 

любого человека.  Можно рассматривать тревожность с различных точек 

зрения,  допускающих утверждение о том,  что повышенная тревожность 

возникает и реализуется в результате воздействия сложного комплекса 

различных стрессогенных факторов на человека.  Тревожность как черта 

личности связана с генетически детерминированными свойствами 

функционирующего мозга человека,  обуславливающими повышенный уровень 

эмоционального возбуждения,  эмоциональной тревоги.  Личностная 

тревожность,  взаимодействуя с повышенной ситуативной тревожностью,  

вызываемой различными стрессорами,  приводит к усилению стресса,  

развитию дистресса и различным психосоматическим заболеваниям.  

Проблема преодоления стресса предполагает изучение закономерностей 

формирования и реализации процессов превентивной и оперативной защиты 

организма и психики от стрессогенных воздействий; развития и проявления 

различных стратегий (способов) и стилей поведения в этих условиях; 

личностной детерминации процессов преодоления; роли функциональных 

ресурсов в формировании приемов противодействия стрессу и др.  [2].  В 

западной литературе эта проблема нашла отражение в понятиях "coping stress" 

и "coping behavior".  С выходом в 1974 г.  книги Г.  Коэлхо,  Г.  Хамбурга и Дж.  

Адамса «Преодоление стресса и адаптация» [5] проведено большое количество 

исследований в этой области,  особенно за рубежом.  В отечественной 

психологии теоретические,  методологические и практические вопросы 

развития стресса и противодействия ему нашли отражение в работах Л.  И.  

Анциферовой [1],  В.  А.  Бодрова [3],  Л.  Г.  Дикой [4] и ряда других 

исследователей.  

Основная часть.  Целью нашего исследования являлось выявление 

особенностей социальной тревожности и копинг-стратегий у студентов раннего 

юношеского возраста,  проживающих в городской и сельской местности.  

Исследование проходило на базе государственного учреждения образования 

«Барановичский государственный университет»,  выборку исследования 

составили 50 студентов (25 девушек из городской местности и 25 девушек 

из сельской местности) педагогических специальностей в возрасте от 17 до 21 

года.  

Для выявления степени тревоги и тенденции к избеганию в юношеском 

возрасте была использована методика «Шкала социальной тревожности М.  Р. 

 Либовица».  Для определения способов преодоления трудностей в различных 

сферах психической деятельности (копинг-стратегий) — Опросник способы 
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совладающего поведения Лазаруса.  Для выявления различий и взаимосвязи в 

социальной тревожности девушек осуществлялось вычисление в Программе 

STATISTICS критерий Спирмена и U-критерий Манна-Уитни.  

В ходе проведения методики «Шкала социальной тревожности М.  Р. 

 Либовица» было установлено:  

По шкале страх ситуаций межличностного контакта низкий уровень 

выявлен у 52% девушек,  средний уровень — у 40% девушек,  высокий уровень 

— только у 8% девушек из городской местности.  Низкий уровень выявлен у 

68% девушек,  средний уровень — у 28% девушек,  высокий уровень — только 

у 4% девушек из сельской местности.  Таким образом,  можно сделать вывод,  

что девушки из городской и сельской местности практически не испытывают 

тревогу и страх в ситуациях межличностного общения и взаимодействия 

в неформальной обстановке (общение с незнакомыми людьми).  

Рассмотрим результаты по шкале страха ситуаций формального общения 

и взаимодействия.  Низкий уровень выявлен у 56% девушек,  средний уровень 

—только у 44% девушек из городской местности.  Низкий уровень выявлен у 

64% девушек,  средний уровень — только у 36% девушек из сельской 

местности.  Таким образом,  можно сделать вывод,  что девушки из городской и 

сельской местности не испытывают тревогу и страх в ситуациях формального 

общения и взаимодействия.  

Рассмотрим результаты по шкале страха совершения действий 

в общественных местах.  Низкий уровень выявлен у 100% девушек из 

городской и сельской местности.  Таким образом,  большинство девушек из 

городской и сельской местности имеют низкий уровень страха совершения 

действий в общественных местах.  

Рассмотрим результаты по шкале избегание ситуаций межличностного 

контакта.  Низкий уровень выявлен у 28% девушек,  средний уровень выявлен 

у 48% девушек,  высокий уровень — у 24% девушек из городской местности.  

Низкий уровень выявлен у 20% девушек,  средний уровень выявлен у 40% 

девушек,  высокий уровень — у 40% девушек из сельской местности.  Таким 

образом,  большинство девушек из городской и сельской местности имеют 

средний уровень избегания ситуаций межличностного контакта.   

Рассмотрим результаты по шкале избегание ситуаций формального 

общения и взаимодействия.  Низкий уровень выявлен у 16% девушек,  средний 

уровень — у 48% девушек,  высокий уровень — у 36% девушек из городской 

местности.  Низкий уровень выявлен у 24% девушек,  средний уровень — у 

44% девушек,  высокий уровень — у 32% девушек из сельской местности.  

Таким образом,  большинство девушек из городской и сельской местности 

имеют средний уровень избегания ситуаций формального общения и 

взаимодействия.  

Рассмотрим результаты по шкале «избегание совершения действий 

в общественных местах».  Низкий уровень выявлен у 64% девушек,  средний 

уровень — у 36% девушек из городской местности.  Низкий уровень выявлен 
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у 52% девушек,  средний уровень — у 48% девушек из сельской местности.  

Таким образом,  для большинства девушек из городской и сельской местности 

характерен низкий уровень избегания совершения действий в общественных 

местах.   

Значимых различий по критерию Спирмена не были выявлено.  

Далее в нашем исследовании мы использовали Опросник способы 

совладающего поведения Лазаруса.  В результате проведенного исследования 

были выявлены следующие показатели.  

По шкале конфронтация.  Не используют данную стратегию 12% 

девушек,  иногда используют данную стратегию 60% девушек,  всегда 

используют данную стратегию 28% девушек из городской местности.  Не 

используют данную стратегию 8% девушек,  иногда используют данную 

стратегию 56% девушек,  всегда используют данную стратегию 36% девушек 

из сельской местности.  Таким образом,  можно сделать вывод,  что девушки из 

городской и сельской местности иногда предпочитают использовать такую 

стратегию преодоления стресса,  как конфронтация,  которая предполагает 

попытки разрешения проблемы за счет не всегда целенаправленной 

поведенческой активности.  

Рассмотрим результаты по шкале дистанцирование.  Не используют 

данную стратегию 8% девушек,  иногда используют данную стратегию 28% 

девушек,  всегда используют данную стратегию 64% девушек из городской 

местности.  Не используют данную стратегию 4% девушек,  средний уровень 

выявлен у 56% девушек,  всегда используют данную стратегию 40% девушек 

из сельской местности.  Таким образом,  большинство девушек из городской 

местности часто предпочитают использовать такую стратегию преодоления 

стресса,  как дистанцирование,  которая предполагает попытки преодоления 

негативных переживаний в связи с проблемой за счет субъективного снижения 

ее значимости и степени эмоциональной вовлеченности в нее.  Девушки 

из сельской местности реже используют данную стратегию.  

Рассмотрим результаты по шкале самоконтроль.  Иногда используют 

данную стратегию 76% девушек,  всегда используют данную стратегию 24% 

девушек из городской местности.  Не используют данную стратегию 4% 

девушек,  иногда используют данную стратегию 88% девушек,  всегда 

используют данную стратегию 8% девушек из сельской местности.  Таким 

образом,  большинство девушек из городской и сельской местности иногда 

предпочитают использовать такую стратегию преодоления стресса,  как 

самоконтроль,  которая предполагает попытки преодоления негативных 

переживаний в связи с проблемой за счет целенаправленного подавления и 

сдерживания эмоций.  

Рассмотрим результаты по шкале поиск социально поддержки.  

Не используют данную стратегию 4% девушек,  иногда используют данную 

стратегию 80% девушек,  всегда используют данную стратегию 16% девушек 

из городской местности.  Иногда используют данную стратегию 88% девушек,  
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всегда используют данную стратегию 12% девушек из сельской местности.  

Таким образом,  большинство девушек из городской и сельской местности 

иногда предпочитают использовать такую стратегию преодоления стресса,  как 

поиск социальной поддержки,  которая предполагает попытки разрешения 

проблемы за счет привлечения внешних (социальных) ресурсов.  

Рассмотрим результаты по шкале принятие ответственности.  

Не используют данную стратегию 28% девушек,  иногда используют данную 

стратегию 60% девушек,  всегда используют данную стратегию 12% девушек 

из городской местности.  Не используют данную стратегию 12% девушек,  

иногда используют данную стратегию 76% девушек,  всегда используют 

данную стратегию 12% девушек из сельской местности.  Таким образом,  

большинство девушек из городской и сельской местности иногда предпочитают 

использовать такую стратегию преодоления стресса,  как принятие 

ответственности,  которая предполагает признание субъектом своей роли в 

возникновении проблемы и ответственности за ее решение.  

Рассмотрим результаты по шкале бегство-избегание.  Иногда используют 

данную стратегию 56% девушек,  всегда используют данную стратегию 44% 

девушек из городской местности.  Не используют данную стратегию 4% 

девушек,  иногда используют данную стратегию 56% девушек,  всегда 

используют данную стратегию 40% девушек из сельской местности.  Таким 

образом,  большинство девушек из городской и сельской местности иногда 

предпочитают использовать такую стратегию преодоления стресса,  как 

бегство-избегание,  которая предполагает попытки преодоления личностью 

негативных переживаний в связи с трудностями за счет реагирования по типу 

уклонения.  

Рассмотрим результаты по шкале планирование решения проблемы.  

Не используют данную стратегию 16% девушек,  иногда используют данную 

стратегию 68% девушек,  всегда используют данную стратегию 16% девушек 

из городской местности.  Не используют данную стратегию 12% девушек,  

иногда используют данную стратегию 44% девушек,  всегда используют 

данную стратегию 44% девушек из сельской местности.  Таким образом,  

большинство девушек из городской и сельской местности иногда предпочитают 

использовать такую стратегию преодоления стресса,  как планирование 

решения проблемы,  которая предполагает попытки преодоления проблемы за 

счет целенаправленного анализа ситуации и возможных вариантов поведения.  

Часть девушек из сельской местности всегда используют данную стратегию 

преодоления стресса.  

Рассмотрим результаты по шкале положительная переоценка.  

Не используют данную стратегию 12% девушек,  иногда используют данную 

стратегию 52% девушек,  всегда используют данную стратегию 36% девушек 

из городской местности.  Не используют данную стратегию 4% девушек,  

иногда используют данную стратегию 60% девушек,  всегда используют 

данную стратегию 36% девушек из сельской местности.  Таким образом,  
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большинство девушек из городской и сельской местности иногда предпочитают 

использовать такую стратегию преодоления стресса,  как положительная 

переоценка,  которая предполагает попытки преодоления негативных 

переживаний в связи с проблемой за счет ее положительного переосмысления.  

Были выявлены различия по U-критерию Манна-Уитни.   

Установлены значимые различия между девушками из городской и 

сельской местности по следующей шкале: шкала самоконтроль (U=204, 00,  

p=0, 03),  т.  е.  у девушек из городской местности проявляется больше такая 

стратегия преодоления стресса,  как самоконтроль.  

Были выявлены значимые взаимосвязипо критерию Спирмена.   

Для девушек из городской местности с высоким уровнем страха 

межличностного контакта характерно использование следующей стратегии 

преодоления стресса — положительная переоценка (r = 0, 29,  p = 0, 03).  Для 

девушек из городской местности с высоким уровнем страха общественного 

места характерно использование следующей стратегии преодоления стресса — 

положительная переоценка (r = 0, 33,  p = 0, 03).  В обоих случаях девушки 

предпринимают попытки преодоления негативных переживаний в связи 

с проблемой за счет ее положительного переосмысления,  рассмотрения ее как 

стимула для личностного роста.  

Заключение. Таким образом, анализ результатов эмпирического 

исследования позволяет констатировать,  что для большинства испытуемых 

характерен средний уровень социальной тревожности.  

Большинство испытуемых иногда используют следующие копинг-

стратегии: конфронтация,  дистанцирование,  самоконтроль,  поиск социальной 

поддержки,  принятие ответственности,  бегство-избегание,  планирование 

решений,  положительная переоценка.  

Девушки из городской местности в отличие от девушек из сельской 

местности чаще используют такие копинг-стратегии,  как самоконтоль и 

положительная самооценка.  
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МОДЕЛИ РАЗВИТИЯ УВЕРЕННОСТИ В СЕБЕ 

 

Аннотация. В статье рассматриваются наиболее влиятельные 

теоретические модели развития уверенности в себе,  основанные на теории 

привязанности,  когнитивно-поведенческом подходе,  теориях позитивной 

самооценки,  самоэффективности и самодетерминации.  Автор осуществляет 

краткий анализ этих моделей,  а также их практической реализации.  В статье 

представлена обобщающая модель развития уверенности В.  Г.  Ромека.  

В заключении подчеркивается важность дальнейшей интеграции различных 

теоретических подходов для более глубокого понимания данного конструкта.  

Ключевые слова: уверенность в себе,  развитие уверенности,  

теоретические модели,  привязанность,  когнитивно-поведенческая модель,  

самооценка,  самоэффективность,  самодетерминация.   
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