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Развитие дистанционной формы получения образования является актуальной задачей для учрежде-
ний высшего образования (далее — УВО) Республики Беларусь. На сегодняшний день учреждения образования
сталкиваются с достаточно широким кругом проблем по организации дистанционной формы получения образо-
вания. В статье рассматривается один из аспектов проблемы  разработки учебных планов, определяющих структу-
ру и содержание подготовки специалистов с высшим образованием.
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Введение. В условиях интенсивного ис-
пользования информации и информацион-
ных технологий более широкое распростра-
нение в системе образования получает дис-
танционная форма получения образования.

В Кодексе Республики Беларусь об обра-
зовании определено, что дистанционная
форма получения образования — вид заоч-
ной формы получения образования, когда по-
лучение образования осуществляется пре-
имущественно с использованием современ-
ных коммуникационных и информационных
технологий [1]. Фактически этим определе-
нием ограничивается весь спектр вопросов
нормативного, организационного, матери-
ально-технического и научно-методического
обеспечения дистанционной формы получе-
ния образования, что объективно препят-
ствует инновационной направленности
образовательного процесса и повышению
качества образования.

Отсутствие нормативных документов
государственного уровня либо их несогласо-
ванность порождают ряд трудностей и про-
блем для учреждений образования по орга-
низации и последующей реализации на ка-
чественном уровне дистанционной формы
получения образования. Нормативные пра-
вовые акты получения образования в заочной

форме не регламентируют в полной мере
процесс разработки и расширения возмож-
ности получения образования в дистанци-
онной форме. Заочная форма получения об-
разования, будучи устоявшейся традицион-
ной формой, не учитывает особенностей
организации образовательного процесса
с использованием современных информационно-
коммуникационных технологий, что созда-
ёт ряд проблем при реализации образова-
тельных программ в дистанционной форме.

К перспективным направлениям дистан-
ционного образования следует отнести до-
полнительное образование взрослых (повы-
шение квалификации и переподготовку, обу-
чающие курсы). Дистанционная форма
получения образования в системе дополни-
тельного образования взрослых, преимуще-
ства которой состоят в её мобильности, бы-
стром отклике на меняющиеся потребности
в квалифицированных кадрах, стимулирова-
нии активности слушателей, формировании
навыков анализа информации и самообуче-
ния, увеличении доли самостоятельной ра-
боты обучающихся, позволила бы создать си-
стему непрерывного самообучения, всеобщего
обмена информацией — систему подготовки
и непрерывного поддержания высокого ква-
лификационного уровня специалистов.
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Подчеркнём, что одним из направлений На-
циональной программы ускоренного разви-
тия услуг в сфере информационно-коммуни-
кационных технологий на 2011—2015 годы
является внедрение дистанционной формы
обучения в систему повышения квалифика-
ции и переподготовки кадров [2, с. 26].
Однако на сегодняшний день ни один из нор-
мативных документов по образовательным про-
граммам дополнительного образования взрос-
лых не отражает специфику организации обра-
зовательного процесса в дистанционной форме.

Исходя из сказанного, следует отметить, что
актуальность исследования обусловлена недо-
статочной разработанностью нормативной
правовой основы для организации образова-
тельного процесса в дистанционной форме.

Цель настоящего исследования состоит
в определении структуры учебного плана для
дистанционной формы получения образова-
ния по специальности высшего образования
I ступени и образовательной программы пе-
реподготовки руководящих работников
и специалистов дополнительного образования
взрослых как составной части учебно-програм-
мной документации образовательных программ.

Методология и методы исследования.
Теоретико-методологической базой исследо-
вания явились нормативные правовые до-
кументы в сфере образования: Кодекс Рес-
публики Беларусь об образовании, Нацио-
нальная программа ускоренного развития
услуг в сфере информационно-коммуникаци-
онных технологий на 2011—2015 годы,
письмо Министерства образования Респуб-
лики Беларусь об организации образователь-
ного процесса в учреждениях высшего об-
разования в 2013/14 учебном году, приказ
№ 405 о разработке учебно-программной до-
кументации образовательных программ выс-
шего образования, а также научные труды
в области дистанционного образования.

Результаты исследования и их обсуждение.
Дистанционная форма получения образования

предполагает широкое использование ин-
формационных технологий и требует внедре-
ния системы дистанционного обучения, ко-
торая является центральным звеном управ-
ления обучением в дистанционной форме.

Система управления дистанционным
обучением — это программный комплекс,
который позволяет планировать, обеспечи-
вать, управлять и учитывать взаимодействие
обучающегося, учебного контента и препо-
давателя [3, с. 161].

Система управления дистанционным
обучением призвана: создавать систему
разграничения доступа пользователей к дистан-
ционному курсу на основе ролевого принципа
(администратор, преподаватель, студент).
Под дистанционным курсом будем понимать
управляемую сетевыми технологиями фор-
му организации образовательного процесса
по освоению содержания учебной дисцип-
лины с оптимальным выбором способов вза-
имодействия субъектов образовательного
процесса и распределением соотношения
учебных материалов, практических заданий
и коммуникаций (рисунок 1); обеспечивать
доступ к размещению материалов курса раз-
ных форматов и их обмену; автоматизиро-
вать сдачу и приём тестов, индивидуальных
работ; создавать удобную систему генериро-
вания отчётов о прохождении студентами
дистанционного курса и сдачи тестов; обес-
печивать широкие возможности для комму-
никации (форум, чат, обмен сообщениями,
видеоконференция); хранить в базе данных
результаты учебных достижений [3].

При реализации образовательных про-
грамм в дистанционной форме получения
образования должны быть созданы следую-
щие условия для функционирования и управ-
ления обучением: подразделение, обеспечи-
вающее образовательный процесс в дистан-
ционной форме; локальные нормативные
правовые акты, регулирующие вопросы по-
лучения образования в дистанционной форме;
учебно-программная документация; электрон-
ные информационные ресурсы, электронные
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образовательные ресурсы, совокупность ин-
формационно-коммуникационных технологий
и соответствующих технологических средств.

Особо следует остановиться на подготов-
ке учебных планов учреждений образования
для дистанционной формы получения образо-
вания. В соответствии с Кодексом Республи-
ки Беларусь об образовании учебные планы
являются составной частью учебно-програм-
мной документации образовательных про-
грамм высшего образования. Они определяют
структуру и содержание подготовки специали-
стов с высшим образованием в соответствии с
образовательными стандартами по специаль-
ностям высшего образования I ступени. При
разработке учебных планов, в том числе для
дистанционной формы получения образова-
ния, необходимо руководствоваться порядком
разработки и утверждения учебных планов для
реализации содержания образовательных про-
грамм высшего образования I ступени [4].

Однако анализ содержания нормативного
документа в отношении заочной и дистан-
ционной форм получения образования по-
зволяет выделить ряд противоречий:

– имеются различные подходы к трактовке
форм получения образования, в частности,
формулировке «в заочной форме получения
образования» или «в заочной (в том числе
дистанционной) форме получения образова-
ния», что порождает неопределённость
в принадлежности того или иного утверж-
дения к формам образования. Например,
«при разработке и оформлении учебных пла-
нов УВО для получения высшего образования
в заочной форме получения образования не-
обходимо руководствоваться приложением 2»
или «при составлении учебных планов УВО
для получения высшего образования в вечер-
ней и заочной (в том числе дистанционной)
формах (курсив авт. — А. У.) предусматри-
вается увеличение сроков обучения
в соответствии с образовательными стан-
дартами» [4, c. 6]. Возникает вопрос, отно-
сится ли первое утверждение к дистанцион-
ной форме получения образования. Данная
неопределённость создаёт предпосылки

к неоднозначному пониманию введённых
положений и порождает некоторые трудно-
сти при разработке учебных планов, что
в дальнейшем может привести к нарушению
требований нормативных документов;

 – оформление учебного плана в соответ-
ствии с приложением 2 не в полной мере
отражает специфику образовательного про-
цесса в дистанционной форме [4, c. 6].
В структуре плана не предусмотрены заня-
тия, которые на основе информационно-ком-
муникационных технологий позволяют орга-
низовать образовательный процесс на рас-
стоянии, в частности, учебные занятия
в онлайн- и оффлайн-режимах. Для дистан-
ционного образования характерны традици-
онные формы образовательного процесса:
лекции, практические (семинарские, лабора-
торные) занятия, самостоятельная работа,
контрольные мероприятия по определению
уровня знаний и умений. Специфика же учеб-
ных занятий проявляется в инструментарии
для их организации. Так, лекции могут быть
подготовлены в электронном виде и разме-
щены в дистанционном курсе или проведены
с помощью Интернета в реальном режиме
времени. Видеоконференции позволяют про-
водить как оперативные коллективные об-
суждения, дискуссии, так и протяжённые
по времени виртуальные семинары;

 –  учёт требований к количеству аудитор-
ных часов не менее 22—26% от количества
аудиторных часов дневной формы получения
высшего образования в дистанционной форме
получения образования приводит к увели-
чению общего количества часов с учётом
часов, отводимых на учебные занятия в ре-
альном и отложенном режимах времени на
основе использования сетевых технологий,
а это в свою очередь увеличивает стоимость
обучения в сравнении с заочной формой по-
лучения образования. На наш взгляд, данную
норму необходимо увязать с учебными за-
нятиями в виртуальной аудитории, которая по-
нимается как множество удалённых друг от
друга рабочих мест обучающихся и препода-
вателей, которые будут объединены на основе
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телекоммуникаций и сетевых компьютерных
технологий для осуществления учебных про-
цедур в целях изучения определённой дис-
циплины и интерактивного взаимодействия
друг с другом;

 – «при реализации учебного плана заоч-
ной (в том числе дистанционной) формы
получения высшего образования совет
(научно-методический совет) учреждения
высшего образования имеет право опреде-
лять количество аудиторных занятий по учеб-
ным дисциплинам и последовательность их
изучения в пределах учебного года при ус-
ловии, что студенты (слушатели) получат
полный объём знаний, определённый обра-
зовательными стандартами» [4, c. 16].
Мы считаем, что количество аудиторных за-
нятий необходимо определять на этапе раз-
работки учебного плана, так как их регули-
рование в ходе реализации учебного плана
повлечёт за собой изменения в объёме
часов кафедры и нагрузке профессорско-
преподавательского состава.

На наш взгляд, при разработке учебного
плана учреждения образования для дистан-
ционной формы получения образования не-
обходимо внести дополнения в типовую
структуру плана, включив дополнительные
виды учебных занятий — учебные занятия
в виртуальной аудитории (рисунки 2 и 3).

К учебным занятиям в виртуальной ауди-
тории относятся: практическое (семинарское)
занятие в оффлайн-режиме; практическое
(семинарское) занятие в онлайн-режиме; кон-
сультация в онлайн-режиме; тестирование
(текущее, итоговое) по учебной дисциплине
в онлайн-режиме.

Разъясним  особенности  учебных занятий.
Практическое (семинарское) занятие

в оффлайн-режиме — это включённое в учеб-
ный план учебное занятие, проводимое
в виртуальной аудитории и основанное на
выполнении одного из видов учебных зада-
ний (реферат, эссе, контрольная работа,
расчётно-графическая работа и т. д.) при ме-
тодическом руководстве преподавателя
в режиме отложенного ответа [3].  
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Порядок подготовки оффлайн-занятия:
1) изучение требований учебной программы
дисциплины; 2) формулировка цели и задач
практического (семинарского) занятия; отбор
содержания практического (семинарского)
занятия (подбор типовых и нетиповых задач,
заданий, вопросов); обеспечение практиче-
ского (семинарского) занятия учебно-методи-
ческими материалами в электронном виде,
техническими средствами обучения; опреде-
ление методов, приёмов и средств поддержа-
ния интереса, внимания, стимулирования твор-
ческого мышления студентов (слушателей);
моделирование практического (семинарского)
занятия в дистанционном курсе (занятие
может проводиться в письменной форме
в виде подготовки и представления в элект-
ронном виде эссе, реферата, контрольной ра-
боты или в виде организованного в дистан-
ционном курсе форума по обсуждению опре-
делённой задачи, проблемы, вопроса в целях
активного участия в творческой дискуссии).

Порядок проведения оффлайн-занятия:
1. Вводная часть: сообщение темы

и цели занятия, сроков подготовки.
2. Основная часть: размещение подго-

товленных материалов практического (семи-
нарского) занятия в дистанционном курсе
(вопросов, заданий (в том числе творческих
и индивидуальных), ознакомление с пробле-
мами, являющимися предметом обсуждения
на форуме). Организация дискуссии на
форуме: постановка проблемы, выделение
основных направлений, корректировка
и поддержка обсуждаемых вопросов.

3. Заключительная часть: обобщение
и систематизация полученных результатов;
подведение итогов практического (семинар-
ского) занятия и оценка работы студентов
(слушателей).

Практическое (семинарское) занятие
в онлайн-режиме представляет собой вклю-
чённое в учебный план и расписание учебное
занятие, проводимое в виртуальной аудитории
и основанное на аудиовидеообъяснении,
с комментариями преподавателя, использо-
ванием визуальных учебных материалов 
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с оптимальным выбором способов взаимо-
действия субъектов образовательного про-
цесса и распределением соотношения учеб-
ных материалов и практических заданий
в режиме реального времени [3].

Порядок подготовки онлайн-занятия:
1) изучение требований учебной программы
дисциплины; 2) формулировка цели и задач
практического (семинарского) занятия;
3) отбор содержания практического (семинар-
ского) занятия (отбор необходимого и струк-
турированного по содержанию учебного
материала, подбор типовых и нетиповых
задач, заданий, вопросов); 4) определение
методов, приёмов и средств поддержания
интереса, внимания, стимулирования твор-
ческого мышления студентов (слушателей);
5) моделирование практического (семинар-
ского) занятия с помощью информационно-
коммуникационных технологий, включаю-
щее подготовку мультимедийной презента-
ции, которая содержит структурированный
материал по теме занятия (теоретический
материал, задания, вопросы, тесты, анкеты)
и аудиовидеокомментарий визуальных мате-
риалов преподавателем (при условии, если
ресурс вещания онлайн-занятия не поддер-
живает его запись с последующим размеще-
нием в дистанционном курсе); 6) публикация
расписания о проведении учебного занятия
в дистанционном курсе с информацией
о теме занятия, его цели и задачах, о реко-
мендуемой литературе; 7) рассылка пригла-
шений посредством электронной почты или
системы управления обучением на участие
в практическом (семинарском) занятии
с указанием времени проведения; 8) регистра-
ция преподавателя на веб-сервисе; 9) размеще-
ние презентации и других учебно-методиче-
ских материалов; 10) репетиция онлайн-занятия.

Порядок проведения онлайн-занятия:
1. Вводная часть: ввод логина и пароля

в веб-сервисе для проведения онлайн-занятий;
настройка веб-камеры и звука; информиро-
вание студентов (слушателей) о правилах
совместной работы как технического, так
и организационного характера.

2. Основная часть:  объявление темы, её
цели и задач; комментирование информации,
отображаемой на слайдах презентации.
Обеспечение обратной связи со студентами
(слушателями): формулировка вопросов, ре-
шение проблемной ситуации, ответы на
вопросы анкеты, тестирование и коммента-
рий высказываний участников онлайн-заня-
тия; размещение видеозаписи онлайн-заня-
тия в дистанционном курсе.

3. Заключительная часть: создание фо-
рума в дистанционном курсе «Итоги онлайн-
занятия» для подведения итогов: оценка ра-
боты студентов (слушателей), оценка прове-
дённого занятия студентами (слушателями).

Под консультацией в онлайн-режиме
нами понимается включённое в учебный
план и расписание (график консультаций)
учебное занятие, проводимое в виртуальной
аудитории и предусматривающее дополни-
тельную помощь преподавателя студенту,
слушателю в освоении учебной дисциплины
через средства телекоммуникационной
связи в режиме реального времени [3].

Порядок подготовки онлайн-консультации:
1) рассылка приглашений посредством электрон-
ной почты или системы управления обучением
на участие в консультации с просьбой предоста-
вить вопросы для обсуждения; 2) моделирование
консультации с помощью информационно-
коммуникационных технологий, включающее
подготовку мультимедийной презентации
с аудиовидеокомментарием визуальных ма-
териалов преподавателем (при условии, если
ресурс вещания онлайн-занятия не поддер-
живает его запись с последующим размеще-
нием в дистанционном курсе); 3) публика-
ция расписания о проведении консультации
в дистанционном курсе; 4) регистрация пре-
подавателя на веб-сервисе; 5) размещение
презентации и других учебно-методических
материалов; 6) репетиция онлайн-занятия.

Проведение консультации онлайн основано
на тех же требованиях, что и практическое
(семинарское) занятие в онлайн-режиме.

Консультацию в оффлайн-режиме мы
определяем как вид учебного  занятия,
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размещённого  в дистанционном курсе
и предусматривающего дополнительную
помощь преподавателя слушателю в освое-
нии учебной дисциплины через средства
телекоммуникационной связи в режиме
отложенного ответа (электронное сообщение,
чат, форум) [3].

При разработке и реализации учебного
плана возникают проблемы тарификации
академических часов аудиторных учебных
занятий в виртуальной аудитории и опреде-
ления нормирования трудозатрат препода-
вателей, осуществляющих разработку элект-
ронного контента, проведения учебных за-
нятий в виртуальной аудитории.

Уровень развития современных техноло-
гий позволяет организовать в виртуальной
аудитории учебное занятие в онлайн-режиме
подобно традиционному занятию в учебной
аудитории. Вместе с тем необходимо учиты-
вать, что организация и проведение онлайн-
занятия — это трудоёмкий процесс, в ходе
которого решаются содержательные, органи-
зационные задачи и задачи управления ауди-
торией на расстоянии. В отличие от класси-
ческого учебного занятия при проведении
онлайн-занятия необходимо учитывать про-
блемы следующего характера: перебои с ка-
налом передачи связи на веб-сервисе; задер-
жка передачи аудиовещания; потеря контакта
со слушателями; неготовность слушателя
к восприятию информации и активному вза-
имодействию. Онлайн-занятие также предпо-
лагает владение преподавателем инстру-
ментарием средств веб-сервиса, его умение
поддерживать контакт с аудиторией для
получения обратной связи, использование
различных форм коммуникации для поддер-
жания интереса, внимания, активности сту-
дентов (слушателей). С учётом сказанного
для проведения занятий в онлайн-режиме
в учебном плане специальности планируе-
мое время должно составлять не менее 3 ака-
демических часов на 1 учебное занятие.

С учётом повышенной сложности под-
готовки методического и дидактического
обеспечения дистанционных курсов по срав-

нению с подготовкой методических матери-
алов для других форм обучения, приказом
ректора университета должны быть утверж-
дены нормы времени для расчёта объёма
учебной нагрузки профессорско-преподава-
тельского состава. Представим примерный пе-
речень учебной работы в дистанционной
форме получения образования:

– тестирование (разработка тестовых за-
даний): по дисциплине при разработке тес-
товых заданий впервые — до 10 часов,
по дисциплине при обновлении тестовых
заданий — до 2 часов;

– проведение практических (семинарских)
занятий в оффлайн-режиме (выдача заданий
и контроль знаний): до 0,5 часа на 1 студента
за 1 занятие. Количество занятий определя-
ется учебным планом специальности;

– проведение практических (семинар-
ских) занятий в онлайн-режиме: до 10 часов
за 1 занятие. Количество занятий определя-
ется учебным  планом специальности.
Онлайн-режим предусматривает подго-
товку презентации, вопросов для проверки
знаний, дополнительных учебно-методи-
ческих материалов для работы в режиме
реального времени;

– проведение консультаций онлайн перед
экзаменом: 0,2 часа на 1 студента;

– проведение текущих индивидуальных
консультаций в межсессионный период: 1 час
на дисциплину в семестр.

Заключение. В предложенной статье мы
затронули только один аспект проблемы ре-
ализации дистанционной формы получения
образования. Сравнительный анализ норма-
тивного правового регулирования и основ-
ных тенденций развития информационно-
коммуникационных технологий позволил:
выявить ряд несоответствий в нормативной
документации по реализации обучения в ди-
станционной форме на основе информаци-
онно-коммуникационных технологий
и традиционного обучения в заочной форме;
определить адекватную дистанционной фор-
ме получения образования структуру учебного
плана специальности, который позволяет
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учитывать объёмы (количество) академиче-
ских часов не только аудиторных занятий
в учебной (производственной) аудитории, но
и учебных занятий на основе информационно-
коммуникационных технологий; определить
новые способы организации взаимодействия
субъектов образовательного процесса на ос-
нове сетевых технологий в виде учебных за-
нятий в виртуальной аудитории в режиме
реального или отложенного времени: прак-
тическое (семинарское) занятие в оффлайн-
режиме; практическое (семинарское) занятие
в онлайн-режиме; консультация в онлайн-
режиме; тестирование (текущее, итоговое) по
учебной дисциплине в онлайн-режиме.

Тщательный анализ всех аспектов ди-
станционного  образования, связанных
с разработкой нормативной правовой базы,
программно-технического, педагогического
и учебно-методического обеспечения по-
зволит сделать необходимые выводы и скор-
ректировать дальнейшие направления раз-
вития перспективной формы получения об-
разования в Республике Беларусь.

Distance education is topical for Belarusian higher educational establishments. Currently the educational establish-
ments cope with a wide range of problems relating to distance teaching organisation. Elaborating on new curriculum
predetermining the structure and the contents of higher education training is under study.

Key words: information technologies, distance, additional education of adults, electronic content, virtual audience,
electronic information resources.
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