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ФОРМИРОВАНИЕ  
КОММУНИКАТИВНО-РЕЧЕВОЙ КУЛЬТУРЫ  

БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ  
НЕФИЛОЛОГИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ  

СРЕДСТВАМИ КУРСА «КУЛЬТУРА РЕЧИ» 
 
Аннотация. Раскрыта сущность структурных компонентов коммуникативно-

речевой культуры педагога как системы, а также  представлено методическое со-
держание основных направлений коммуникативно-речеведческой подготовки 
специалистов нефилологического профиля в рамках курса «Культура речи». 

Ключевые слова: коммуникативно-речевая культура, профессионально-пе-
дагогическая речь, коммуникативно-речеведческая подготовка специалистов не-
филологического профиля, профессиональная реализация личности. 

 
Введение 
Современные процессы интеграции, гуманизации в области 

культуры и образования требуют развития коммуникативных воз-
можностей человека. Обществу нужны люди, владеющие словом, 
умеющие отстаивать свою точку зрения, доказывать правильность 
выдвинутых положений, вести конструктивный диалог, творчески 
включаться в процесс субъект-субъектного взаимодействия. 

 
Основная часть 
Эта проблема приобретает ещё большую актуальность, когда рас-

сматривается в контексте формирования профессиональной культуры 
будущих педагогов. Очевидно, что на современном этапе одной из ве-
сомых характеристик профессионализма любого учителя-предметника 
(не только филолога) является его коммуникативно-речевая культура, 
позволяющая эффективно осуществлять творческий процесс межлич-
ностной коммуникации. Как отмечает учёный В. В. Кузнецова, комму-
никативно-речевая культура — это «система, выступающая мерой  
и способом формирования и развития сущностных сил человека в ходе 
его социальной активности» [1, с. 58]. Анализ научно-педагогической 
литературы позволил выделить следующие структурные компоненты 
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коммуникативно-речевой культуры педагога как системы: умения ин-
теллектуально-речевого плана; коммуникативные умения; полемиче-
ские умения; способность к эмоциональному самовыражению; речевая 
культура [2—8]. 

Так, Т. А. Ладыженская выделяет интеллектуально-речевые 
умения: составление плана, тезисов, конспекта; подробное и сжа-
тое изложение исходного текста; подготовка к устному высказыва-
нию; выступление с сообщениями, докладами [2, с. 85—91]. 

Исследуя проблему педагогического общения, А. А. Леонтьев 
акцентирует внимание на формировании коммуникативных умений: 
управление своим поведением; самопрезентация, (способность «подавать 
себя» в обществе учащихся); понимание учащегося (адекватное 
моделирование его личности, психического состояния по внешним 
признакам); речевое общение; установление речевого и неречевого 
контакта с учащимися [3, с. 34]. Л. А. Мещерякова, изучая проблему 
развития культуры общения, указывает на значимость формирования 
таких коммуникативных умений, как умение слушать других, умение 
думать и говорить в условиях импровизации и др. [4, с. 10].  
К риторическим умениям, необходимым в сфере профессионального 
общения, можно отнести следующие: умение привлечь и удержать 
внимание и интерес аудитории; развитие аргументации; умение 
выражать отношение к сообщаемому с применением средств вербальной 
и невербальной коммуникации [5, с. 144].  

Заслуживает положительной оценки работа Л. Г. Павловой [6], 
где обосновывается необходимость овладения полемическими 
умениями, в структуре которых выделяются следующие состав-
ляющие: осознание предмета спора, выявление опорных понятий  
и отбор терминов, необходимых для идентификации выдвинутой 
проблемы; определение тактики спора; понимание языка невер-
бального общения; наличие аргументированных ответов; владение 
различными полемическими приёмами, предвидение возможных 
уловок оппонента и психологическая готовность к ним [6, с. 12]. 

Важным компонентом структуры коммуникативного акта явля-
ется культура речи педагога, основными показателями которой яв-
ляются правильность, доступность, богатство, выразительность, 
логичность, уместность. 

В качестве составляющих коммуникативно-речевой культуры 
следует выделить эмоциональный компонент, умения, обеспечи-
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вающие способность распознавать собственные чувства и чувства 
окружающих, управлять эмоциональными состояниями и реак-
циями на различные воздействия [5, с. 145]. 

Формирование коммуникативно-речевой культуры студентов не-
филологических специальностей является важным аспектом профес-
сиональной подготовки, так как их обучение по сравнению с обучением 
будущих учителей-филологов в меньшей степени связано с лингвисти-
ческими дисциплинами, имеющими коммуникативно-деятельностную 
направленность. В связи с этим преподавание курса «Культура речи»  
у будущих педагогов нефилологических специальностей очень значимо. 
Целью данного курса является повышение уровня практического владения 
специалистами нефилологического профиля современным русским 
литературным языком в разных сферах и формах его функционирования. 
Курс призван формировать студента как коммуникативно активную 
личность, умеющую эффективно вести творческий процесс 
взаимодействия с аудиторией в любой коммуникативно-речевой ситуации.  

Учебная программа курса для учреждений высшего образова-
ния по нефилологическим специальностям рассчитана на 34 акаде-
мических часа (из них 18 часов — лекционные занятия, 16 часов — 
практические занятия, 2 часа — контролируемая самостоятельная 
работа). В связи с ограниченным количеством часов изучение тео-
ретических вопросов представляет собой восемь укрупнённых 
смысловых блоков, в процессе изучения которых происходит зна-
комство с основами понятийного аппарата речеведения (язык, речь, 
формы речи, виды речи и речевой деятельности; признаки текста 
как аспекта устной и письменной речи, определяющие её культуру; 
функциональные стили и жанры речи; техника речи). Значимыми 
также являются такие темы, как «Особенности и культура публич-
ной речи», «Культура дискутивно-полемической речи». 

Как показывают наблюдения в процессе преподавания курса 
«Культура речи», а также анализ устных монологических выска-
зываний, письменных работ студентов нефилологических специ-
альностей, типичными недостатками речи обучаемых являются: 

− бедность словарного запаса; 
− несоблюдение норм современного литературного языка, осо-

бенно под влиянием межъязыковой интерференции; 
− несформированность умений в продуцировании связных, 

правильно построенных монологических текстов различной  
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тематики в соответствии с коммуникативными  намерениями 
говорящего и ситуацией общения; 

− отсутствие самостоятельности в подготовке выступления; 
− недостаточное осознание значимости речевой экспрессии как 

профессиональной особенности речевой культуры будущего педагога; 
− отсутствие или недостаточный уровень развития полемиче-

ских, риторических умений, позволяющих чувствовать себя уве-
ренно в различных коммуникативных ситуациях. 

Полученные данные свидетельствуют о необходимости опреде-
лённой коммуникативно-речеведческой подготовки специалистов 
нефилологического профиля в ходе учебных занятий по курсу 
«Культура речи». Доминантными направлениями данной работы 
являются следующие: 

− необходимость формирования у студентов представления  
о характерных чертах современного речевого идеала. К их числу, по 
мнению российского риторика А. К. Михальской, можно отнести 
чёткую целевую ориентацию высказывания, его информативность; 
гармонизирующую созидательную направленность; культуросообраз-
ность; демократичность [7, с. 44—71, с. 172—188]; 

− осознание отличительных особенностей коммуникативно-
речеведческой подготовки специалистов нефилологического про-
филя логичности и выразительности, предметно-терминологиче-
ской точности; знание темы речи, понимание её задач, 
продумывание плана выступления; личная заинтересованность, 
психологическая установка на воздействие; правильное речевое 
поведение, обеспечивающее результативность в процессе 
выступления; 

− ориентация на сотрудничество преподавателя и студентов; 
принятие основных принципов совместной деятельности: откры-
тость мнений по любому вопросу; взаимоуважение; аргументиро-
ванность точек зрения, рефлексивность; 

− развитие речевых навыков студентов, их оценочного отноше-
ния к своей и чужой речи;  

− формирование умений в составлении монологических 
текстов различной тематики;  

− формирование риторических и полемических умений студен-
тов, необходимых в сфере профессионального общения; 
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− совершенствование экспрессивных проявлений будущих спе-
циалистов; 

− организация рефлексивной деятельности студентов, которая 
реализуется в процессе самоанализа собственного устного публич-
ного выступления; психолого-речевого оценивания выступлений 
сокурсников, их экспрессивных проявлений, влияющих на уста-
новление и удержание контакта с аудиторией. 

Рассмотрим более подробно содержание некоторых направле-
ний коммуникативно-речеведческой подготовки специалистов не-
филологического профиля в рамках курса «Культура речи». 

Так, в целях развития речевой культуры студентов предлагается 
выполнение заданий и упражнений, построенных на сопоставлении 
языковых явлений в русском и белорусском языках и направлен-
ных на предупреждение возможной интерференции; использование 
тренировочных упражнений, посвящённых комментированию от-
клонений от норм литературного языка, стилистической правке 
текстов. Анализ студентами материалов центральной и местной 
периодической печати позволяет определить уровень сформиро-
ванности умений в выявлении случаев несоблюдения языковых 
норм, объяснении причин их нарушения и предоставлении 
нормативно-стилистической характеристики используемых вари-
антных норм.  

В процессе формирования умений в составлении монологиче-
ских текстов различной тематики использовались следующие виды 
деятельности: а) анализ студентами монологических текстов раз-
личных типов (повествование, описание, рассуждение) с учётом 
полноты раскрытия темы, соответствия содержания заявленному 
типу речи, особенностей композиционного построения текста, ис-
пользования лексических  и стилистических средств выразительно-
сти; б) выбор темы текста с учетом её актуальности, соответствия 
интересам студенческой  аудитории; в) составление плана текста; 
г) конструирование текста с опорой на различные источники (лите-
ратуру, СМИ, личные наблюдения, жизненный опыт других); 
д) редактирование и корректирование текста. 

В целях развития риторических умений студентов, необходимых в 
сфере профессионального общения, возможно использование а) игр-
заданий, развивающих умение привлечь и удержать внимание 
аудитории («Подбери эпитет», «Комплимент», «Угадай»); 
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б) ситуативных речевых заданий, способствующих развитию 
диалогических умений студентов (ситуации-диалоги, речевые игры), 
педагогических ситуаций с использованием формул речевого этикета; 
в) тестовых заданий, направленных на осмысление и диагностику 
различных аспектов речевой деятельности будущего педагога. 

В качестве методических средств формирования культуры дис-
кутивно-полемической речи, используемых на занятиях курса 
«Культура речи», могут выступать следующие: а) переход к диа-
логу в ходе проведения лекции-монолога, использование проблем-
ных вопросов; б) игровое моделирование, имитирующее реальные 
ситуации (конструктивный диалог, спор, бытовая беседа); в) актив-
ное использование нетрадиционных форм проведения учебных за-
нятий и внеаудиторных мероприятий; г) постановка студента в по-
зицию обучающего на различных этапах совместной деятельности;  
д) методы рефлексивной деятельности, позволяющие осмыслить 
исследуемый компонент профессиональной деятельности буду-
щего специалиста (особенно эффективны при условии видеозаписи 
интеллектуальных игр). 

Одним из самых действенных способов проявления диалогического 
общения является диалог. Воспользуемся классификацией учёного 
С. А. Леонова, который выделяет следующие виды диалогов: учебно-
критические, межличностные, функционально-ролевые [8, с. 346].  

Включаясь в учебно-критические диалоги (например, «Кто прав 
в споре: Е. Базаров или П. П. Кирсанов?» (по роману 
И. С. Тургенева «Отцы и дети»); «В чём трагедия Ларисы  
в “Бесприданнице” А. Н. Островского и в чём трагедия Ларисы  
в “Жестоком романсе” Э. А. Рязанова?»), студенты с современных 
позиций оценивают историко-культурные, литературные явления 
прошлого. Они в зависимости от собственных убеждений высту-
пают либо единомышленниками, либо спорят, доказывая правоту 
своей точки зрения. При этом сложно прогнозировать, получится 
ли диалог-спор или диалог-согласие.  

Так, в процессе организации межличностного диалога студенты 
обучаются правилам ведения спора. Тематика таких диалогов раз-
нообразна: «Материальные и духовные ценности: ваши приоритеты», 
«Смертная казнь: за и против», «Проявление суицида — это сила или 
слабость человека?» и др. При этом возможно использование техники 
«аквариум»: участники диалога находятся перед аудиторией, которая 
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наблюдает за происходящим, как за рыбками в аквариуме. После 
окончания спора осуществляется анализ с точки зрения логичности, 
доказательности и аргументированности, соблюдения культуры 
диалога [6, с.  40]. Разновидностью межличностного диалога является 
комментаторскотекстологический, приобщающий к исследовательской 
работе над текстом, что способствует формированию способностей 
структурировать развёрнутые речевые высказывания, развитию умений 
в раскрытии темы выступления и составлении логичного заключения. 

Задача функционально-ролевых диалогов — способствовать 
погружению студентов в определённую ситуацию, обогащать уча-
стников техниками организации коммуникации и понимания. При 
этом эксперты (три—четыре человека) наблюдают за 
происходящим для последующего анализа речевого поведения 
участников диалога. Проведение таких обучающих диалогов на 
практических занятиях весьма значимо, так как готовит студентов 
к реальному публичному диалогу как особому виду коллективной 
интеллектуальной деятельности.  

Очевидно, что эмоциональный компонент коммуникативно-ре-
чевой культуры играет важную роль в процессе установления кон-
такта с аудиторией. Развитие данного компонента возможно по-
средством выполнения тренировочных упражнений, развивающих 
лицевую экспрессию студентов, их внешнюю выразительность; 
речевых заданий, формирующих умение выражать отношение  
к сообщаемому с применением средств невербальной коммуникации. 

Анализ результатов зачёта, имеющего теоретическую и практи-
ческую направленность (использование вопросов и заданий, позво-
ляющих проконтролировать уровень усвоения теоретического ма-
териала и  сформированность умений студентов в формулировании 
определённых выводов на основании анализа языкового мате-
риала), свидетельствует о том, что коммуникативно-речеведческая 
подготовка  будущих специалистов нефилологических специально-
стей должна осуществляться с учётом междисциплинарных связей 
в процессе организации речевой деятельности обучаемых. 

 
Заключение 
Вышепредставленные нами основные направления коммуника-

тивно-речеведческой подготовки в процессе преподавания курса 
«Культура речи» в совокупности с использованием действенных 
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коммуникативных технологий на учебных занятиях по другим 
дисциплинам гуманитарного цикла, а также самообразовательная 
деятельность студентов будут способствовать поэтапному 
формированию у будущих педагогов нефилологического профиля 
коммуникативно-речевой культуры как фактора профессиональной 
реализации личности. 
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