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РАЗДЕЛ 2 
ЭМПИРИЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ  
ПРОСОЦИАЛЬНОГО ПОВЕДЕНИЯ  

В РОССИИ И БЕЛАРУСИ 
 
 

УДК [316.627+316.628.2]:378.14-057.87 
Яценко Т.Е. 

Социально-психологические предикторы гиперсоциального виктимного 
поведения студентов педагогических специальностей 

 
Статья посвящена рассмотрению гиперсоциального виктимного пове-

дения как разновидности гиперсоциального поведения личности. Представ-
лены подходы к пониманию просоциального поведения. Приведены дефини-
ция и индикаторы гиперсоциального виктимного поведения. Описаны ре-
зультаты эмпирического исследования предикторов гиперсоциального вик-
тимного поведения студентов педагогических специальностей из числа ха-
рактеристик самоотношения, проявлений доверия к себе, субъектных ка-
честв, базисных убеждений личности, составляющих межличностной зави-
симости и жизнестойкости. 

Ключевые слова: просоциальное поведение, гиперсоциальное виктим-
ное поведение, предикторы гиперсоциального виктимного поведения, вик-
тимность, студенты педагогических специальностей. 

 
Socio-psychological predictors of hyper-social victim behavior  

of students of pedagogical specialties 
 
The article is devoted to the consideration of hypersocial victim behavior 

as a variety of personality hypersocial behavior. The approaches  
to understanding prosocial behavior are presented. The definition and indicators 
of hypersocial victimization are given. The results of an empirical study of the 
predictors of hypersocial victim behavior of students of pedagogical specialties 
are described among the characteristics of self-attitude, manifestations of self-
confidence, subjective qualities, basic personality beliefs that make up interper-
sonal dependence and vitality. 

Key words: prosocial behavior, hypersocial victimization behavior, 
predictors of hypersocial victimization behavior, victimization, students  
of pedagogical specialties. 

 
В современном обществе, где широкое распространение получают 

буллинг-процессы, кибер-буллинг, явления нарциссизма, компенсаторной 
самопрезентации в форме нарушения личностных границ и принижения дру-
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гих людей, значимость приобретает проблема развития склонности личности 
к просоциальному поведению. Вместе с тем понимание того, что просоци-
альное поведение не всегда обеспечивает актуализацию и раскрытие ресурс-
ных сторон личности того, кому оказывается помощь, а может содействовать 
подкреплению и развитию дефензивности, виктимности или наоборот мани-
пулятивности, определяет новый ракурс рассмотрения проблемы просоци-
ального поведения молодежи и его современных модификаций. 

В психологических словарях приводятся следующие дефиниции поня-
тия «просоциальное поведение»: поведение человека, действующего в инте-
ресах кого-либо [1]; поступки, направленные на благо других людей, без осо-
знаваемой выгоды для себя, но содержащие определенный риск для лица, их 
совершающего [2]. Таким образом, просоциальное поведение сопряжено  
с утратой чего-либо значимого для себя (личностного, временного ресурса, 
игнорирование своих потребностей и пр.). 

Систематизированные Н.В. Кухтовой определения просоциального по-
ведения зарубежных ученых (Э. Арансон, К. Бэтсон, И.Дж. Виспе,  
В. Джеймс, В. Занден Т. Уилсон, Д. Хопкинс, Р. Чалдини [3, с. 8]) позво-
ляют констатировать, что основные критерии просоциальности поступков 
человека – позитивные последствия для того человека, ради которого со-
вершаются действия, повышение уровня его психологического или иного 
благополучия. Показательно, что мотивация поступков не является инди-
катором просоциального поведения. 

Анализ позиций ученых относительно мотивации просоциального 
поведения позволяет заключить следующее. С одной стороны, просоци-
альное поведение носит альтруистическую направленность [4]. С другой 
стороны, просоциальное поведение может иметь эгоистическую направ-
ленность (цель – повышение собственной самооценки, уважения и соци-
ального признания) или быть обусловленным взаимной выгодой [5].  
В частности, согласно теории реципрокного альтруизма просоциальное 
поведение является реакцией человека на сотрудничество и помощь со 
стороны партнера по взаимодействию [6]. То есть получение поддержки 
формирует у человека чувство долга перед тем, кто оказал ему помощь, 
что в свою очередь выступает активатором его просоциальных поступков. 

Показательно, что люди не склонны к объективной оценке своей 
предрасположенности к просоциальному поведению. В силу действия эф-
фекта искажения уникальности они оценивают уровень развития соб-
ственных моральных качеств и склонности к просоциальным поступкам 
намного выше, чем аналогичные характеристики у других людей. При 
этом люди склонны к селектимному запоминанию: в большей степени за-
поминают свои просоциальные поступки, чем поступки других людей [7].  
Г.Д. Кавригина отмечает два фактора подобного явления: искаженное со-
циальное восприятие как стимул для адаптивного поведения; способ обес-
печения своей физической и психологической безопасности, когда перво-
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начально «другой» рассматривается как более опасный и эгоистично 
настроенный, чем сам субъект [8]. 

Анализ подходов к пониманию природы просоциального поведения, 
систематизированных Л.Г. Шермазанян, показал, что психологические ме-
ханизмы формирования склонности к просоциальному поведению различ-
ны: интериоризация социокультурных норм, норм реципрокности и соци-
альной ответственности, предусматривающих оказание помощи другим 
людям, альтруизм и самопожертвование как одобряемый образец поведе-
ния (эволюционный подход); готовность выходить за пределы своих эгои-
стических интересов как врожденная личностная особенность всех людей 
(гуманистический подход); систематическое позитивное подкрепление 
просоциальных поступков и наказание за эгоистическое поведение (бихе-
виоральный подход); когнитивные схемы позитивного отношения к дру-
гим людям, схемы важности благополучия других людей, схемы персо-
нальной ответственности, формирующиеся в результате социализации и 
приобретенного личного опыта [9; 10]. 

Смежным понятием является понятие помогающего поведения. При 
этом ряд ученых трактуют просоциальное поведение как более широкую 
категорию, включающую помогающее поведение (Д. Кенрик, С. Нейберг) 
[11]. В то время как другие ученые склонны считать, что помогающее по-
ведение включает в себя просоциальное (Д. Хьюстон) [12], Е.П. Ильин, 
изучая данные альтернативные позиции, отмечает, что помогающее пове-
дение может быть нацелено на содействие другим людям в совершении 
асоциальных поступков или нарушении социальных норм. Поэтому предла-
гает рассматривать просоциальное поведение как включающее в себя только 
помогающие действия, не противоречащие социальным нормативам. 

Разновидностью просоциального поведения выступает гиперсоци-
альное поведение. Гиперсоциальное поведение трактуется как гиперком-
пенсаторная погруженность в общественную деятельность, мотивирован-
ная внутренними, психологическими проблемами или стремлением от них 
дистанцироваться, вытеснить их из своего сознания [13]. 

В словаре терминов по общей и социальной педагогике приводится 
следующая дефиниция гиперсоциальности: избыточная зависимость инди-
вида от сложившихся у него представлений о социальных нормах, следо-
вание в своем поведении этим представлениям в ущерб личным потребно-
стям, желаниям, привязанностям как своим, так и нередко окружающих 
[14]. Таким образом, гиперсоциальное поведение трактуется как вид пове-
дения, которое по своим внешним проявлениям может рассматриваться 
как социально приемлемое и позитивно направленное, нацеленное на учет 
интересов других людей. Однако мотивы такого поведения связаны  
с удовлетворением собственных фрустрированных потребностей в приня-
тии, уважении и любви посредством пренебрежения собой. 
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В проективном философском словаре отмечается, что приставка «ги-
пер» должна трактоваться как нечто, первоначально находящееся посре-
дине между усилением («супер») и мнимостью («псевдо»), постепенно пе-
реходящее к полюсу мнимости [15]. 

Гиперсоциальное поведение обусловлено различными социально-
психологическими факторами. Одним из таких факторов может выступать 
виктимная деформация личности, проявляющаяся в деформации ценност-
но-смысловой сферы (конфликтное соотношение внутренних и внешних 
ценностей); деформации нравственной сферы (использование эксплуати-
рующих транзакций, злоупотребление жалобами и «бегство в болезнь» как 
способы получения власти над другими людьми и управления их жизнью); 
деформации границ психологического пространства личности (размы-
тость, неструктурированность); неадекватности и амбивалентности образа 
«Я», диффузии идентичности (признание своей подчиненности и осозна-
ние своей власти (манипуляция) над окружающими); амбивалентном от-
ношении к себе (неприятие себя, ощущение своей ненужности, бесполез-
ности наряду с переживанием жалости к себе); сложности выделения сво-
их потребностей, чувств, эмоционального отношения к объектам действи-
тельности и другим людям [16].  

При этом виктимность трактуется нами как социально-
психологическое свойство личности, воплощающееся в исполнении челове-
ком в межличностном взаимодействии роли жертвы, для которой характерно 
неэффективное сопротивление нарушению границ своего психологического 
пространства и уклонение от позиции субъекта жизнедеятельности, обуслов-
ливающее его психологическую виктимизацию и ревиктимизацию [17]. 

В диспозиционном подходе к виктимному поведению О.О. Андрон-
никовой рассматривается гиперсоциальное поведение виктимной личности 
или инициативное виктимное поведение. Это жертвенное поведение, соци-
ально одобряемое и соответствующее социальным ожиданиям. Оно со-
пряжено с активной защитой интересов других людей и проявляется в виде 
вмешательства в конфликт, отзывчивости, склонности совершать поступки 
ради других людей, связанные с риском для своей жизни и здоровья. Оче-
видно, что данное поведение сопряжено с риском подверженности физиче-
ской или психологической виктимизации, игнорированием фактора без-
опасности в межличностных отношениях. 

Индикаторы гиперсоциального виктимного поведения: отказ от са-
мораскрытия и самопредъявления из-за страха порицания, непринятия и 
отвержения другими людьми; неаутентичность (демонстрация социально 
ожидаемых реакций и подавление истинных чувств и отношения к проис-
ходящему); стремление посвящать свою жизнь защите слабых, больных и 
социально уязвленных категорий людей; жизненный стиль, основанный на 
чувстве долга и ответственности; склонность жить жизнью других людей, 
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отсутствие времени на удовлетворение своих потребностей; гиперчувстви-
тельность к нарушению правил другими людьми. 

Учеными изучены просоциальное поведение специалистов, ориенти-
рованных на оказание помощи; содержательные и динамические характе-
ристики личности школьников подросткового возраста с просоциальной 
направленностью (Н.В. Кухтова), социокультурные детерминанты просо-
циальной мотивации студентов социономических профессий (Т.И. Брессо), 
роль эмпатии в просоциальном поведении (Ю.Н. Евграшкина, О.О. Поля-
кова, С.И. Cоболев, Л.Н. Тарасова), модели просоциального поведения  
в сфре здоровья (Т.В. Казанцева, Л.В. Марарица), социальные установки 
юношей и девушек в отношении просоциального поведения (А.А. Кудряв-
цева, Ю.В. Смык), гендерные проявления просоциальности поведения 
(А.Б. Мулик, И.Г. Мулик, Ю.А. Шатыр), роль социального статуса роди-
тельской семьи в просоциальном поведении человека (Г.В. Антонов,  
И.Г. Мулик, Е.В. Назарова). Однако просоциальное поведение виктимной 
личности не стало предметом научного исследования. 

Особенно возрастает актуальность исследования склонности к гипер-
социальному виктимному поведению у будущих специалистов системы об-
разования, поскольку их деятельность сопряжена с оказанием психолого-
педагогической поддержки обучающимся, с защитой их интересов и содей-
ствием в фасилитации обучения и воспитания. При этом важно, чтобы ока-
зываемые помощь и содействие обучающимся не приводили к формирова-
нию у них рентных установок на беспомощное виктимное поведение, склон-
ности нарушать личностные границы других людей. Данное положение при-
обретает особую актуальность, учитывая, что гиперсоциальное виктимное 
поведение педагога может выступать как модель для подражания обучаю-
щимися, может поощряться им и приводить к воспроизводству учащимися 
гиперсоциальных виктимных поступков в различных системах отношений. 

Материал и методы. С целью выявления социально-
психологических предикторов гиперсоциального виктимного поведения 
будущих специалистов системы образования нами было проведен эмпири-
ческий анализ. Выборку исследования составили: 200 студентов I–III кур-
сов педагогических специальностей Барановичского государственного 
университета. Диагностика склонности к гиперсоциальному виктимному 
поведению осуществлялась с помощью методики «Опросник склонности 
к виктимному поведению» О.О. Андронниковой. Для выявления социаль-
но-психологических предикторов гиперсоциального виктимного поведе-
ния использовалась следующая совокупность методик: «Шкала базисных 
убеждений» (Р. Янов-Бульман, адаптация М.А. Падун, А.В. Котельнико-
вой), «Опросник межличностной зависимости» (Р. Гиршфильд, адаптация 
О.П. Макушиной), «Оценка доверия к себе» Т.П. Скрипкиной), «Тест-
опросник самоотношения» (В.В. Столин и С.Р. Пантилеев), «Уровень раз-
вития субъектности личности» (М.А. Щукина), «Тест жизнестойкости»  
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(С. Мадди, адаптация Д.А. Леонтьева). Метод статистической обработки 
данных: множественная линейная регрессия с применением прямого поша-
гового метода. 

Результаты и их обсуждение. Предикторы гиперсоциального вик-
тимного поведения из числа характеристик базисных убеждений (опреде-
лены по методике «Шкала базисных убеждений» (Р. Янов-Бульман, адап-
тация М.А. Падун, А.В. Котельниковой): 

– повышенный уровень убежденности о контролируемости мира 
(β=0,57, р=0,002) или уверенности в том, что благодаря собственным по-
ступкам можно избежать неприятных жизненных событий. Иными слова-
ми, юноши и девушки верят в свою способность предупреждать неблаго-
получие в жизни других людей, что стимулирует их брать ответственность 
за решение проблем других людей и защиту их интересов; 

– убежденность в том, что нельзя рассчитывать на удачу или везение 
(β=–0,39, р=0,03); 

– негативный образ «Я» (β=–0,15, р=0,25). Свойственно неприятие 
себя, сомнения в собственной привлекательности для других людей и соб-
ственной способности вызывать у них интерес. Соответственно, гиперсо-
циальное поведение может быть способом получения внимания, уважения 
и любви других людей либо способом повышения собственной самооцен-
ки и восстановления позитивного представления о себе. 

Предиктор гиперсоциального виктимного поведения из числа прояв-
лений межличностной зависимости (определены по методике «Опросник 
межличностной зависимости» (Р. Гиршфильд, адаптация О.П. Макуши-
ной): высокий уровень неуверенности в себе (β=0,59, р=0,002). Склонность 
отдавать предпочтение позиции ведомого, неспособность самостоятельно 
принять решение, чрезмерная зависимость от внешней оценки и от чужого 
мнения, ожидание негативных оценок со стороны других людей, склон-
ность быстро соглашаться с мнением других людей и легко уступать  
в споре, стараясь оправдать ожидания других людей. Им трудно просить 
о помощи. Значит, гиперсоциальное виктимное поведение является след-
ствием стремления оправдать социальные ожидания других людей, полу-
чить обусловленное позитивное внимание, несмотря на высокий риск соб-
ственной виктимизации. 

Предикторы гиперсоциального виктимного поведения из числа ха-
рактеристик доверия личности к себе (определены по методике «Оценка 
доверия к себе» Т.П. Скрипкиной): 

– низкий уровень доверия к себе в умении интересно проводить 
досуг (β=–0,10, р=0,09). Согласно Т.П. Скрипкиной, доверие к себе являет-
ся признаком контакта личности с самою собой: способность чувствовать 
свои потребности и определять свои интересы и желания, находить воз-
можность для самореализации, совершать поступки, не противоречащие 
собственной системе ценностей; стремление к познанию психологического 
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пространства собственной личности и своего поведения в ситуации не-
определенности. Соответственно, принятие на себя ответственности за ре-
шение чужих проблем является формой замещения собственных интере-
сов. Такие юноши и девушки не обладают социальной смелостью, необхо-
димой для реализации истинных желаний. Как следствие, виктимная лич-
ность получает возможность ухода от решения своих психологических 
проблем, связанных с размытыми личностными границами, замещая свои 
потребности потребностями другого человека; 

– низкий уровень доверия к себе в умении нравиться представителям 
противоположного пола (β=–0,12, р=0,04). Основываясь на прошлом опыте, 
юноши и девушки низко оценивают свою способность привлекать внимание 
представителей противоположного пола. Как следствие, гиперсоциальное 
виктимное поведение может выступать для них способом расположения 
к себе и получения внимания представителей противоположного пола; 

– высокий уровень доверия к себе в интеллектуальной сфере 
(β=0,11, р=0,10), то есть уверенность в собственной эрудиции, информаци-
онной компетентности. Соответственно, можно сделать вывод, что дефи-
цит навыков ассертивной социальной коммуникации сочетается с высоки-
ми показателями интеллектуальной деятельности. Интеллектуальная дея-
тельность выступает сферой самореализации, компенсирующей недостаток 
межличностной коммуникации. Можно предположить, что гиперсоциаль-
ное виктимное поведение может выражаться в виде принятия на себя чело-
веком решения сложных интеллектуальных задач, стоящих перед другими 
людьми в учебной или профессиональной деятельности, в ущерб личному 
времени и интересам. 

Предикторы гиперсоциального виктимного поведения из числа ха-
рактеристик самоотношения (методика «Тест-опросник самоотношения» 
В.В. Столина и С.Р. Пантилеева): 

– низкий уровень самопривязанности (β=–0,13, р=0,06). Сильное же-
лание изменений, неудовлетворенность собой, тяга к идеальным представ-
лениям о себе определяют ригидное следование социальным нормам и 
правилам даже в ущерб себе, стремление контролировать себя с позиции 
«значимого Другого», исключение безоценочного принятия себя; 

– низкий уровень самоценности (β=–0,10, р=0,16), т.е. сомнение  
в ценности собственной личности, недооценка своего духовного «Я», от-
страненность и безразличие, потеря интереса к своему «Я» и своему внут-
реннему миру. Отчуждение от себя, вследствие страха межличностного 
отвержения, обусловливает недифференцированность содержания психо-
логического пространства личности человека с гиперсоциальным виктим-
ным поведением, подмену собственных интересов и потребностей потреб-
ностями других людей, иными словами – отчуждение от себя; 

– высокий уровень самопринятия (β=0,15, р=0,04), т.е. чувство сим-
патии к самому себе, согласие со своими внутренними побуждениями; 
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принятие самого себя таким, как он есть, дружеское, снисходительное от-
ношение к самому себе. Таким образом, предиктором гиперсоциального 
виктимного поведения выступает амбивалентное отношение человека  
к себе: с одной стороны, непринятие себя, стремление уйти от самопозна-
ния из-за тревоги несоответствия своего внутреннего мира ожиданиям 
других людей, рассмотрение других людей как критерия оценки собствен-
ной личности, и, с другой стороны, стремление к принятию себя посред-
ством следования социальным нормативам и получения позитивных оце-
нок со стороны микросоциального окружения. 

Предикторы гиперсоциального виктимного поведения из числа ха-
рактеристик жизнестойкости (методика «Тест жизнестойкости» С. Мадди, 
адаптация Д.А. Леонтьева): 

– высокий уровень контроля (β=0,31, р=0,007), т.е. убежденность  
в том, что борьба позволяет повлиять на результат происходящего, пусть да-
же это влияние не абсолютно и успех не гарантирован. Таким образом, дан-
ную категорию юношей и девушек отличает стремление восстановить кон-
троль над жизненными событиями. Защита интересов других людей, подав-
ление своего «Я» и получение благодаря этому внимания рассматриваются 
ими как возможность ощущения собственной субъектности, хоть и мнимой; 

– низкий уровень принятия риска (β=–0,24, р=0,04), т.е. отсутствие 
склонности рассматривать жизнь как способ приобретения опыта, него-
товность действовать в отсутствие надежных гарантий успеха, на свой 
страх и риск, сильно выраженное стремление к простому комфорту и без-
опасности. Таким образом, одним из мотивов гиперсоциального виктимно-
го поведения выступает не альтруистическая забота о благополучии дру-
гих людей, а стремление удовлетворить потребность в безопасности  
(защитить себя от психологической виктимизации со стороны других лю-
дей – игнорирование, отвержение, принижение – посредством формирования 
у них представления о себе как о том человеке, в котором они нуждаются). 

Предикторы гиперсоциального виктимного поведения из числа субъ-
ектных качеств (методика «Уровень развития субъектности личности» 
М.А. Щукиной): 

– низкий уровень креативности (β=–0,30, р=0,03). К развитию 
склонности к гиперсоциальному виктимному поведению приводят чрез-
мерная чувствительность к общественному мнению, страх отличаться от 
других и, как следствие, установка на следование общественно принятому 
стилю поведения, на избегание новых видов деятельности, эксперименти-
рования, ригидность межличностного поведения (не учитываются ситуа-
ционный контекст и категория субъектов по взаимодействию); 

– высокий уровень реактивности (β=0,18, р=0,21). Готовность вос-
производить модель гиперсоциального виктимного поведения демонстри-
руют юноши и девушки с размытыми личностными границами, подвер-
женные влиянию эмоционального состояния других людей, предпочитаю-
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щие позицию исполнителя, а не организатора. Они склонны к смирению, 
принятию жизни такой, какая она есть. Готовы реагировать на запросы со 
стороны других людей, но избегают проявления инициативы. Не умеют 
противостоять давлению. 

Заключение. Таким образом, разновидностью просоциального пове-
дения аутодеструктивного характера выступает гиперсоциальное виктим-
ное поведение, предполагающее чрезмерную обеспокоенность удовлетво-
рением потребностей и защитой интересов других людей при одновремен-
ном игнорировании своих потребностей, нарушении собственных лич-
ностных границ с целью восстановления позитивного образа «Я», чувства 
собственной значимости, обеспечения собственной физической и психоло-
гической безопасности в микросоциуме, удовлетворения фрустрированной 
потребности в принятии, любви и уважении. Факторами риска формирова-
ния склонности к гиперсоциальному виктимному поведению выступают: 
система когниций личности (убежденность в контролируемости мира,  
в отсутствии удачи или везения, склонность негативно трактовать и оцени-
вать свои личностные характеристики), межличностные качества (неуве-
ренность в себе), характеристики самоотношения (низкий уровень само-
привязанности, низкий уровень самоценности наряду с высоким уровнем 
самопринятия), составляющие жизнестойкости (низкий уровень принятия 
риска, высокий уровень контроля), субъектные качества (низкий уровень 
креативности и высокий уровень реактивности), недостаточный уровень 
доверия к себе в умении интересно проводить досуг и нравиться предста-
вителям противоположного пола наряду с высоким уровнем доверия к себе 
в интеллектуальной сфере. 

Полученные результаты эмпирического исследования могут быть 
положены в основу разработки превентивных и психокоррекционных про-
грамм, адресной категорией которых могут выступать как юноши и де-
вушки с виктимной деформацией личности, так и без нее. 
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