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Введение. Традиционно истинные отношения между людьми 
связываются с такими понятиями, как способность чувствовать  
и понимать мир другого, умение сорадоваться и сострадать. В пси-
хологии эти способности обобщены в понятие «эмпатия» — по-
стижение эмоционального состояния, проникновение-вчувствова-
ние в переживания другого человека. Данное явление значимо  
и для развития человеческого общества в целом, для сферы педа-
гогического труда в частности, поскольку он относится к такому 
виду профессиональной деятельности, в которой ведущую роль 
играет процесс общения.  

Согласно А. Э. Штейнмецу [1], учителя с неразвитой эмпатией 
нередко допускают педагогическую бестактность, прибегая к не-
оправданным наказаниям или морализированию, они не способны 
стать на место ребенка, ориентироваться в мире значимых для него 
переживаний, принять его оценки как свои собственные, а, сле-
довательно, не понимают его психологии. По данным С. Б. Бо-
рисенко [2], в ходе исследования «самой благополучной» группы 
педагогов (с доброжелательной направленностью и точной само-
оценкой), но с низкой способностью адекватного представления  
о других было установлено, что, несмотря на мирное сосуществова-
ние с детьми, они редко добиваются поставленных целей в учебно-
воспитательном процессе и мало влияют на развитие ребенка.  

Социологические исследования [3] указывают на тот факт, что 
соотношение женщин и мужчин в структуре педагогического 
коллектива общеобразовательных учреждений, несомненно, явля-
ется достаточно важным социально-экономическим и социально-
культурным индикатором статуса и престижа учительской про-
фессии в обществе. Специфической особенностью педагогического 
коллектива является его преимущественно женский состав, кото-
рый влияет на характер взаимоотношений, возникающих в нем.  

Основная часть. Цель исследования — выявить особенности 
проявления эмпатии у педагогов мужского и женского пола. 

Исследование было проведено на базе государственных учре-
ждений образования «Средняя школа № 7 г. Барановичи», «Сред-
няя школа № 10 г. Барановичи», «Средняя школа № 12 г. Ба-
рановичи», «Средняя школа № 13 г. Барановичи». Выборку ис-
следования составили 150 учителей-предметников (122 женщины 
и 28 мужчин).  
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В качестве диагностического инструментария мы использо-
вали методики: «Диагностика уровня эмпатических способно-
стей» В. В. Бойко, «Диагностика уровня эмпатии» И. М. Юсупова, 
«Шкала эмоционального отклика» А. Меграбьяна и Н. Эпштейна; 
многофакторный тест эмпатии М. Дэвиса. 

Анализ результатов диагностики эмпатических способностей 
у мужчин-педагогов и женщин-педагогов показывает, что для пе-
дагогов женского пола характерен преимущественно средний 
уровень эмпатии (диагностирован у 54 % опрошенных), занижен-
ный уровень эмпатии выявлен у 45 %, очень низкий уровень —  
у 1 % педагогов-женщин. 

У 21 % мужчин-педагогов установлен средний уровень эмпа-
тических способностей, у 54 % — заниженный, у 25 % — низкий.  

Таким образом, для женщин-педагогов характерны преиму-
щественно средний и заниженный, а для мужчин-педагогов — 
преимущественно заниженный и очень низкий уровни эмпа-
тических способностей. 

В результате вычисления t-критерия Стьюдента выявлено, что 
уровень развития эмпатических способностей у педагогов жен-
ского пола выше, чем у педагогов мужского пола (t = –2,9; 
p = 0,0001). Это объясняется тем, что мужчины и женщины с раз-
личной интенсивностью и различными способами не только вы-
ражают свои эмоции, но и воспринимают поведение других людей.  

Были выявлены различия в распределении ведущих каналов 
эмпатии у педагогов мужчин и женщин (таблица 1). 

 
 

Т а б л и ц а  1  — Распределение ведущих каналов эмпатии у мужчин-
педагогов и женщин-педагогов, % 
 

Группы 
испытуемых 

Рациональный 
канал эмпатии 

Эмоциональный 
канал эмпатии 

Интуитивный канал 
эмпатии 

Мужчины 64 29 07 

Женщины 11 71 18 
 
 

Таким образом, рациональный канал эмпатии присущ для 
большинства мужчин-педагогов, принявших участие в исследова-
нии. Это свидетельствует о направленности внимания, восприятия 
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и мышления мужчин-педагогов, выражающих эмпатию, на сущ-
ность иного человека — на его состояние, проблемы и поведение. 
Женщинами-педагогами данный канал эмпатии используется  
в наименьшей степени, что указывает на неспособность проявлять 
спонтанный интерес к другому человеку, который открывает воз-
можность эмоционального и интуитивного отражения партнера  
по взаимодействию. 

В большинстве своем женщины-педагоги предпочитают ис-
пользовать эмоциональный  и интуитивный каналы эмпатии как 
ведущие, что свидетельствует о достаточной способности жен-
щин-педагогов входить в эмоциональный резонанс с окружаю-
щими, энергетически подстраиваться к эмпатируемому. Данный 
канал выполняет роль связующего звена, проводника от субъекта 
эмпатии к объекту и обратно. Понять внутренний мир другого 
человека, прогнозировать его поведение возможно лишь при 
«вхождении» в энергетическое поле партнера.  

В результате исследования уровня эмпатии по методике 
И. М. Юсупова выявлены следующие результаты (таблица 2). 

 
 

Т а б л и ц а  2  — Результаты диагностики уровня эмпатии по методике 
И. М. Юсупова, % 
 

Уровень эмпатии Общая выборка Женщины-педагоги  Мужчины-педагоги 

Очень высокий 0 00 00 

Высокий 11 11 14 

Средний 78 87 43 

Низкий 10 02 43 

Очень низкий 0 00 00 

 
 
По данным методики И. М. Юсупова, у участников исследо-

вания установлен преимущественно средний уровень эмпатии.  
У женщин-педагогов доминируют высокий и средний уровни,  
у мужчин-педагогов — средний и низкий. Были выявлены стати-
стически значимые различия в уровнях эмпатии педагогов муж-
чин и женщин (t = 2,3; p = 0,00001). 
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Результаты, полученные по методике общих эмпатийных тен-
денций А. Меграбьяна и Н. Эпштейна, указывают на то, что  
у большинства испытуемых педагогов-предметников преобладает 
средний уровень эмоциональной эмпатии.  

Высокий уровень эмоциональной эмпатии диагностирован  
у 26 % респондентов выборки, из них все представители женского 
пола. Средний уровень эмпатии выявлен у 50 % испытуемых  
(60 % от выборки женщин-педагогов и 11 % — мужчин-педа-
гогов). Низкий уровень эмпатии определен у 13 % респондентов 
(7 % от выборки женщин-педагогов и 32 % — мужчин-педагогов). 
Очень низкий уровень эмоциональной эмпатии диагностирован  
у 11 % учителей-предметников, принимавших участие в исследо-
вании (1 % от выборки женщин-педагогов и 57 % — мужчин-
педагогов). Полученные результаты, по нашему мнению, дают 
основание говорить о том, что специалисты системы образования 
не всегда способны в должной степени переживать те же эмоцио-
нальные состояния, которые испытывает другой человек на осно-
ве идентификации с ним, как правило, они хорошо контролируют 
собственные эмоциональные проявления, но при этом часто за-
трудняются прогнозировать развитие отношений между людьми.  

Установлены статистически значимые различия в проявлении 
уровня эмоциональной эмпатии и половой принадлежности учи-
телей-предметников (t = 3,4; p = 0,0000). Этот факт указывает на 
то, что педагоги-женщины имеют более выраженную положи-
тельную эмоциональную реакцию в общении с детьми, проявляют 
альтруизм в реальных поступках, склонны оказывать своим уче-
никам деятельную помощь, в отличие от педагогов мужского пола. 

Данные, полученные в результате применения методики 
«Многофакторный тест эмпатии» М. Дэвиса, свидетельствуют  
о преобладании среднего уровня эмпатии у педагогов, принимав-
ших участие в исследовании. Это указывает на тот факт, что педа-
гогов-предметников данной выборки нельзя назвать гиперчув-
ствительными к переживаниям собеседника, однако черствость 
им тоже не присуща. Они с достаточной легкостью способны 
находить общий язык с незнакомыми людьми, при этом не прояв-
ляя раскованности чувств, что может мешать полноценному вос-
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приятию окружающих людей. У женщин-педагогов данной вы-
борки установлены следующие особенности эмпатии. 

По шкале «PT (децентрация)» высокий уровень выявлен у 13 % 
испытуемых, средний уровень диагностирован у 85 % опро-
шенных, низкий — у 2 % педагогов женского пола. По шкале «FS 
(фантазия)» высокий уровень установлен у 36 %, средний — у 60 %, 
низкий — у 4 % педагогов женщин. По шкале «EC (эмпатическая 
забота)» высокий уровень выявлен у 47 %, средний — у 49 %, низ-
кий — у 4 % испытуемых. По шкале «PD (личностный дистресс)» 
высокий уровень диагностирован у 10 %, средний — у 88 %, 
низкий — у 2 % женщин-педагогов. 

Таким образом, учитывая тот факт, что у представителей жен-
ского пола данной выборки испытуемых в большинстве выявлен 
средний уровень развития эмпатии по всем шкалам методики 
М. Дэвиса, можно говорить о женщинах-педагогах как о людях  
в достаточной степени отзывчивых, сопереживающих, сочувству-
ющих, умеющих на достаточном уровне распознавать эмоции  
и состояния других людей и стремящихся помочь человеку, если 
он в этом нуждается. 

Для мужчин-педагогов исследуемой выборки характерны сле-
дующие особенности эмпатии. 

По шкале «PT (децентрация)» высокий уровень эмпатии выяв-
лен у 4 % испытуемых, средний уровень диагностирован у боль-
шинства респондентов (75 % мужской выборки), низкий — у 21 % 
педагогов-мужчин. По шкале «FS (фантазия)» высокий уровень ус-
тановлен у 7 % респондентов, средний уровень — у 57 %, низкий — 
у 36 %. По шкале «EC (эмпатическая забота)» высокий уровень 
выявлен у 7 % мужчин-педагогов, средний уровень диагностирован 
у 46 %, низкий — у 46 % испытуемых. По шкале «PD (личностный 
дистресс)» средний уровень диагностирован у большинства 
респондентов (43 %), низкий уровень выявлен у 57 % испытуемых. 

Следует отметить, что у мужчин-педагогов также преобладает 
средний уровень эмпатии по всем шкалам. А это значит, что  
в большей степени мужчины-педагоги сопереживают людям, ко-
торые потерпели неудачу и спонтанно принимают их психоло-
гическую точку зрения в повседневной жизни. Большинство пе-
дагогов мужского пола обладают средним уровнем децентрации, 
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т. е. способностью осуществлять верное восприятие, понимание 
поведения другого человека в ходе коммуникации и демонстри-
ровать принятие в расчет его точки зрения. Также для мужской вы-
борки педагогов характерно практически в равной степени низкое  
и среднее проявление личностного дистресса, они способны хорошо 
контролировать собственные эмоции, дифференцировать пережи-
вания другого человека и свои эмоциональные реакции, преду-
преждать заражение эмоциональным состоянием другого человека.  

Заключение. Проведенное эмпирическое исследование поз-
воляет нам отметить тот факт, что учителя-предметники, прини-
мавшие участие в исследовании, обладают в основном средним 
уровнем развития эмпатии. Для женщин-педагогов характерен 
преимущественно средний и заниженный, а для мужчин-педаго-
гов — преимущественно заниженный и очень низкий уровни эм-
патических способностей. Нами были установлены различия  
в распределении ведущих каналов эмпатии у педагогов мужчин  
и женщин: рациональный канал эмпатии присущ для большинства 
мужчин-педагогов, женщины-педагоги предпочитают использо-
вать эмоциональный и интуитивный каналы эмпатии как ведущие. 
Выявлены статистически значимые различия в проявлении уров-
ней эмпатии и половой принадлежности учителей-предметников. 
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