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ПОЛИКУЛЬТУРНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ
КАК ОСНОВА ЭФФЕКТИВНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

В СОВРЕМЕННОМ МИРЕ

Аннотация. В статье представлен анализ содержания поликультурной компе­
тентности студента. Последняя рассматривается как способность понимать внут­
ренний мир представителя другой культуры, что актуализирует знание универ­
сальной сущности человека с его базовыми потребностями, эмоциями, ценностями, 
Умение ориентироваться в концептосферах разных уровней должно найти дейст­
венное отражение в общении и взаимопонимании на межкультурном уровне. Со­
циокультурная идентификация молодого человека как личности, способной 
к осуществлению эффективного взаимодействия, позволит выйти на концептуаль­
ный уровень видения студентами собственной поликультурной компетентности.

Ключевые слова: поликультурная компетентность, когнитивный, ценностно­
мотивационный, деятельностный компоненты поликультурной компетентности.

Введение
Одним из направлений совершенствования практической под­

готовленности студента к профессиональной деятельности является 
усиление её поликультурного вектора.

Поликультурное образование оформилось в новую область на­
учного педагогического знания и образовательной практики! США 
во второй половине XX века. В 80—90-е годы —  получило под­
держку в Европе. В 90-е годы XX века актуализируется его необ­
ходимость в Беларуси.

Поликультурное образование в странах Запада возведено в ранг 
образовательной политики. Правительственные цели формулиру­
ются в направлении воспитания толерантности представителей до­
минирующих этносов к малым этносам, отказа этнического боль­
шинства от культурного диктата, признания равенства представи­
телей разных рас, религий, этносов и пр.

Программы в области образования применительно к нацио­
нальным меньшинствам включают три основных направления: 
дифференциацию обучения; билингвальное обучение (на государ­
ственном языке и языке малой группы); воспитание навыков меж­
национального общения.
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В качестве личностных приращений рассматриваются пред­
ставления о многообразии культур и их взаимосвязи; поощрение 
самореализации и самоуважения личности; воспитание позитивного 
отношения к культурным различиям; развитие умений и навыков 
взаимодействия и др. [1].

Целью данной работы является рассмотрение поликультурной 
компетентности как одной из основополагающих у студента, её 
структуры и содержания её структурных компонентов, что является 
необходимым условием для постановки задач по формированию 
поликультурной компетентности молодого человека.

Основная часть
В работах отечественных авторов поликультурное образование 

объективируется через следующие понятия: социализация обу­
чающихся (В. А. Бурмистрова, И. В. Алексашенкова), этнокультур­
ное образование (С. В. Рыкова), способ воспитания (И. Т. Икоева), 
педагогический процесс (Л. А. Новикова, В. П. Симухина), процесс 
освоения различных типов культур (расового, этнического, соци- 
ального, гендерного, религиозного) (Л. С. Миллер). Мы придержи­
ваемся наиболее обобщённой трактовки поликультурного образо­
вания и рассматриваем его как педагогический процесс, направ­
ленный на социализацию обучающегося.

Для более точного представления понятия «поликультурное об­
разование» необходимо уточнить те специфические цели и задачи 
социализации, которые решает именно поликультурное образование. 
Анализ крупных работ российских и белорусских исследователей, 
занимающихся данной проблемой, позволил выявить следующие 
цели и задачи поликультурного образования и соответствующие им 
образовательные результаты: а) поликультурная компетентность; 
б) отдельные поликультурные компетентности; в) поликультурная 
компетенция; г) отдельные поликультурные компетенции; д) поликуль­
турная личность; е) отдельные поликультурные качества личности.

Наиболее всеобъемлющим образовательным результатом поли­
культурного образования, синтезирующим в себе все его частные 
аспекты и выше перечисленные понятия, является поликультурная 
компетентность, что находит своё отражение в Государственном 
образовательном стандарте Республики Беларусь.
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Формированием поликультурной компетентности на рази 1 . 0  
этапах обучения —  от школы до профессиональной деятельнос ' 1 и 
педагога —  занимаются Б. А. Тахохов, Н. П. Филатова, Т. Ю. Гурь 
янова, Л. Ю. Данилова, И. С. Лунюшкина, Л. П. Костикова, И. В. Ли 
пова и др. Поликультурная компетентность личности трактуем и 
как её интегративное качество в единстве когнитивного, ценностно 
мотивационного и деятельностного компонентов.

Указанные компоненты находят своё отражение в трактовкич 
поликультурной компетентности разных авторов. Так, Л. Ю. Данн 
лова уделяет большое внимание когнитивному компоненту, рт 
сматривая поликулътурную компетентность студента как «про 
фессионально значимое интегративное качество личности, соеди 
няющее в себе мотивы познания, принятия общего и специфиче­
ского в каждой из культур как ценности; знания законов, способна 
жизнедеятельности и развития поликультурного мира; умения 
применять их в практике воспитания будущего ученика как чс 
ловека культуры» [2].

И. С. Лунюшкина придаёт первостепенное значение ценностно 
мотивационному компоненту и трактует поликулътурную компе­
тентность как «опыт толерантных отношений к многокультурному 
обществу и взаимоотношений, проявляемых как диалог культур; 
эмоциональную устойчивость к культурным отличиям; готовность 
к ценностному отношению к другому; способность к эмпатии; 
отсутствие негативных культурных стереотипов» [3].

Т. Ю. Гурьянова особое внимание уделяет деятельностному 
компоненту поликультурной компетентности, определяя её как 
интегративное качество, включающее систему поликультурных 
знаний, умений, навыков, интересов, потребностей, мотивов, цен­
ностей, поликультурных качеств, опыта, социальных норм и правил 
поведения, необходимых для повседневной жизни и деятельности 
в поликультурном обществе, реализующееся в способности решать 
задачи профессиональной деятельности в ходе позитивного взаи­
модействия с представителями разных культур (национальностей, 
рас, верований, социальных групп) [4].

Более «сбалансированный» вариант трактовки поликультурной 
компетентности предлагает Н. П. Филатова. Исследователь опре­
деляет её как сложное интегративное качество, отражающее осве­
домлённость в содержании, средствах и способах взаимодействия

274

с миром культуры, реализующееся в способности свободно ориен­
тироваться в поликультурном мире, понимать его ценности 
и смыслы, воплощая их в достойных образцах цивилизованного пове­
дения в процессе позитивного взаимодействия с представителями раз­
ных культур (национальностей, рас, верований, социальных групп) [5].

На основе анализа работ исследователей, посвящённых различ­
ным аспектам формирования поликультурной компетентности, рас­
кроем содержание компонентов поликультурной компетентности.

Когнитивный компонент поликультурной подготовки студен­
тов включает в себя знания:

1) о культуре как теоретическом конструкте (понимание куль­
туры как личностного пространства и системы ценностей человека) 
(П. В. Сысоев), как социальном феномене (Ю. В. Агранат);

2) о мире (социуме), включающие общечеловеческие понятия; 
специальные понятия и явления, характерные для всех членов опре­
делённой языковой общности, отражающие культуру, обычаи и др.; 
социально-групповые, профессиональные понятия; региональные 
названия и понятия (Е. М. Верещагин, В. Г. Костомаров); знания 
о культурных универсалиях, которые представляют собой формы 
и пропозиции (убеждения, ценности, правила и обычаи), являю­
щиеся теми параметрами, по которым могут сопоставляться раз­
личные культуры (Г. В. Елизарова, С. И. Манджиева), о культурно­
этническом разнообразии мира, о тенденциях развития современ­
ного поликультурного мира (Ю. В. Агранат), о специфике поли­
культурной среды, верований, идеалов, быта различных народов, 
важности разнообразия культур для развития цивилизации 
(И. В. Песков), о концептосферах разного уровня: общемирового 
(планетарного), национально-специфического и индивидуально- 
личностного (М. К. Колкова), о полилоге культур как единственно 
возможной философии существования (Ю. В. Агранат); социолингви­
стическое знание (В. В. Сафонова); знание морально-этических норм, 
социальных норм, правил и способов межкультурного взаимодейст­
вия; знание способов разрешения межкультурных конфликтов;

3) об иностранной культуре (П. В. Сысоев), инокультурной кар­
тине мира (Л. П. Костикова), межкультурных различиях (Л. П. Халя- 
пина), этнопсихологии, этнопедагогике народов — носителей изу­
чаемого языка (С. А. Мартыненко), национально-культурных осо­
бенностях и реалиях страны изучаемого язьпса (О. А. Наследова);
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4) о родной культуре (П. В. Сысоев), этнокультурные знания 
( ' 1 • МаРкова)’ введение национально-регионального и этнокультур 
ного компонентов в содержание изучаемых предметов (И. Т Икоева)'

5) о себе (осознание собственной многокультурной принад- 
лежности) (Ю. В. Агранат).

Выше перечисленные группы знаний, связанные с социальными 
основами человеческого существования, должны способствовать 
развитию у студента способности свободно ориентироваться в поли- 
культурном мире. Однако аксиомы межкультурной коммуникативной 
компетентности, выработанные Б. Спищбергом (В. Spitzberg) говорят 
о том, нго представители разных культур более похожи, нежели от­
личны. Более того, «люди, не культуры взаимодействуют» [6, с. 424].

Соответственно, для достижения главной цели поликультурного 
образования — социализации личности для эффективного взаимо­
действия в поликультурной мире — необходимо пополнить содер­
жание когнитивного компонента поликультурной компетентности 
знанием о личности. Мы должны рассматривать человека не только 
как продукт культуры, но и знать универсальную сущность челове­
ческой природы с его базовыми потребностями, эмоциями и цен­
ностями. Поликулмурная компетентность должна рассматриваться 
как способность быстро понимать психологию «незнакомца», а по­
тому предполагает подготовку обучающегося к взаимодействию 
с человеком другой культуры, осуществляемую на уровне способ­
ностей, когнитивных стратегий, ожиданий, ценностей и планов по­
ведения (по У. Майшелу).

Поликультурная направленность образования задаёт также свои 
ценностные ориентиры. Так, ценностно-мотивационный компонент 
личности обучающегося включает в себя следующие лоликультур- 
ные качества и способности личности: эмпатию, толерантность, 
эмоциональную устойчивость, гуманистическую направленность 
( . В. Агранат), толерантность, патриотизм, нравственные ценно­
сти, культуру межнационального общения (С. В. Рыкова), готов­
ность к активной созидательной деятельности в современной поли­
культурной и многонациональной среде, сохранение своей соци­
ально-культурной идентичности, стремление к пониманию других 
культур, уважение иных культурно-этнических общностей, умение 
жить в мире и согласии с представителями разных национально­
стей, рас, верований (И. В. Песков), терпимость и уважение к праву
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каждого народа сохранять свою культурную самобытность 
(И В Песков), положительную мотивацию к освоению поликуль­
тур ных знаний и взаимодействию с представителями разных 
культур (Т. Ю. Гурьянова), эмоционально-ценностное отношение 
к особенностям разных культур и их представителям; толерант­
ность, бесконфликтность, эмпатию (Т. Ю. Гурьянова), устойчивость 
к манипуляционному воздействию (В. А. Бурмистрова), ответствен­
ность, самостоятельность.

Анализ содержания ценностно-мотивационного компонента 
показывает, что базовыми поликультурными качествами являются 
толерантность, уважение и эмпатия. Однако мы не находим знания 
о них в когнитивном компоненте поликультурной компетентности. 
Соответственно, их формирование будет носить стихийный харак­
тер в педагогической практике.

Деятельностный компонент поликультурной компетентности 
предполагает следующие умения и способности: способность при­
менять адекватные средства при решении профессиональных задач 
взаимодействия с людьми, умение снимать напряжённость во 
взаимоотношениях, конфликтоустойчивость (Ю. В. Агранат); спо­
собность жить в мире и согласии с другими народами,^ вступать 
в конструктивный диалог культур, развитие способностей к крити­
ческому освоению поликультурной реальности (И. В. Песков); 
умения адекватного общения и взаимопонимания на межкультур­
ном уровне (Л. П. Халяпина, Г. В. Елизарова); освоение поведенче­
ских моделей инокультурного образа жизни (процессы познания), 
обучение употреблению лингвистических и экстралингвистических 
(невербальных) средств в аутентичных ситуациях межкультурного 
общения (процесс формирования навыков и умений) (Л. П. Кости­
кова); практическое владение языком, рефлексия, обсуждение, об­
разное и логическое мышление, творческое понимание другой 
культуры, креативное самораскрытие.

Адекватное общение и взаимопонимание на межкультурном 
уровне становятся возможными при формировании умения распо­
знавать и интерпретировать мотивы и установки личности, принад­
лежащей чужой общности, где действует иная система ценностей 
(Л. П. Халяпина); умения ориентироваться в концептосферах уни­
версального, этнокультурного, социокультурного и индивидуально­
культурного типов (Л. П. Халяпина); способности проникновения
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в концептосферы разных уровней (общемирового (планетарного), ц„
ционально-специфического и индивидуально-личностного), .....
позволяй лучше осмысливать миропонимание и поведение люден 
(М. К. Колкова).

Наверное, главным личностным приобретением является куль 
турное самоопределение как результат языкового поликультурнот 
образования (П. В. Сысоев), развитие социокультурной идентифи 
кадии обучающегося как условие понимания и вхождения в поли 
культурную среду, компетенция этнической идентификации, комме 
тенция организации личностного самоопределения, компетенция про 
ектирования деятельности в поликультурной среде (И. В. Песков).

Содержание поликулыурного образования в странах Запади 
строится вокруг четырёх ориентиров: 1) социокультурной идентн 
фикации личности; 2) освоения системы понятий и представлении 
о поликультурной среде; 3) воспитания положительного отношении 
к диверсифицированному культурному окружению; 4) развития па 
выков социального общения [7; 1].

Как видим, здесь присутствуют всё те же компоненты: когни 
тивный, ценностно-мотивационный и деятельностный. Ориенти 
ром наполнения этих компонентов выступает социокультурна« 
идентификация личности.

ЮНЕСКО определяет следующие цели межкулыурного обра 
зования XXI века: учиться, чтобы знать (learning to know), учиться, 
чтобы делать (learning to do), научиться жить вместе (learning to live 
together), учиться, чтобы быть (learning to be) [8]. Здесь присутст­
вуют те же три компонента, направленные на развитие субъекта 
деятельности (знать, делать, быть). Цель «научиться жить вместе» 
даёт ориентир поликулыурному образованию и определяет содер­
жание этих компонентов.

Таким образом, содержание поликультурной компетентности 
предопределяется главной целью — социокультурной идентифика­
цией личности, готовой и способной к эффективному взаимодейст­
вию. Прежде чем изучать разнообразие культур и традиций разных 
народов, обучающиеся должны осознать, что все усилия поликуль- 
турного образования направлены на развитие их умения «жить 
вместе» и эффективно взаимодействовать с представителями разных 
культур.
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Заключение
Внимание исследователей, занимающихся поликультурным вос­

питанием, приковано к социокультурным аспектам существования 
человека среди людей; интерес сосредоточен больше на культурном 
знании, но не на универсальной человеческой сущности. Подготовка 
более направлена на взаимодействие с «человеком-культурой», 
нежели с «человеком-личностью», хотя поликультурная компетент­
ность может рассматриваться как способность понимать внутренний 
мир представителя другой культуры, что должно найти своё отраже­
ние прежде всего в содержании когнитивного компонента.

Анализ содержания ценностно-мотивационного компонента по­
ликультурной компетентности показал, что такие базовые качества 
поликультурной личности, как толерантность и эмпатия, не нахо­
дят своего отражения в знаниевом компоненте, что повлечёт за 
собой неопределённость качества этого результата.

Деятельностный компонент поликультурной компетентности 
предполагает адекватное общение и взаимопонимание на межкуль­
турном уровне. Для этого педагоги используют последние разра­
ботки когнитивной лингвистики и лингвокультурологии. Работа 
направлена на развитие умения ориентироваться в концептосферах 
разных уровней. Однако данные средства достижения цели повто­
ряют скорее задачи языковой подготовки, не обнаруживая выхода 
на поликультурные качества и умения.

Наконец, главной целью поликультурного образования является 
развитие социокультурной идентификации личности для осущест­
вления эффективного взаимодействия. Осознание этой цели обу­
чающимися позволит выйти на концептуальный уровень видения 
ими собственной поликультурной компетентности, позволит акти­
визировать метакогнитивный компонент познания (знания о поли- 
кулътурном знании и способности этим знанием управлять).
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Г1СТАРЫЗМ ЯК АСНОУНЫ ПРЫНЦЫП 
I МЕТАД ВЫВУЧЭННЯ СТУДЭНТАМ1 

СУЧАСНАЙ БЕЛАРУСКАЙ ПРОЗЫ

Анатацыя. У артьпсуле разглядаецца: праблема выкладаиня сучаснай беларускай прозы 
з пазщый пстарызму як вядучага прынцыпу i мегаду вьшучэиня мстацюх творцу 
Даказваецца, што пстарызм з ’яуляецца не толью важнейшай м(зтадалапчнай асновай 
выкладання нацыянальнай .[¡таратуры ва усгановах вышэйшай адукацьп, але i надзейиым 
арыеншрам у асэнсаванн1 студэнтам1 маетацкай значкаст творау сучаснасщ, у  тым лгку 
i кнгжных навшак.

Ключавы словы: пстарызм, прынцып, прыём, сучаснаябепаруская проза, сгудэнты-фшолап.

У ВОД31НЫ

Праблема вывучэння студэнтам1-фшолагам! творау сучаснай 
(асабл1 ва пачатку XXI стагоддзя) беларускай прозы актуальная, 
naKOJibKi ¡снуюць пэуньы цяжкасщ ÿ выкладанн1  сучаснага 
Л1 таратурнага працэсу. Па-першае, вучэбныя праграмы па псторьп 
беларускай лгаратуры ва умовах дэфщыту вучэбнага часу
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