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Заключение. Когда учащиеся не заинтересованы в уроке — снижается и мотивация к получению зна-
ний. Но как мы выяснили уже проверенным и действительно работающим решением возникающей проблемы 
являются образовательные квесты. Наиболее интересным данный формат изучения истории Ханты-Мансий-
ского автономного округа — Югры делает тот факт, что здесь обычная информация, представленная в тексто-
вом виде, становится целым захватывающим приключением, которое хочется исследовать. Школьникам не 
приходится заучивать информацию, так как играя, они проживают ее — именно это больше всего запомина-
ется и привлекает. В таком формате изучения истории легенды Югры — оживают. 
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СУЩНОСТНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КИБЕРБУЛЛИНГА КАК  

СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ПРОБЛЕМЫ В ШКОЛЬНОЙ СРЕДЕ 
 

Введение. В последние годы кибербуллинг стал одной из наиболее острых и актуальных проблем, сто-
ящих перед образовательными учреждениями. С развитием технологий и доступностью интернета, обучаю-
щиеся все чаще становятся жертвами травли в онлайн-пространстве. В статье рассматривается кибербуллинг 
как актуальная социально-педагогическая проблема, возникающая внутри школьной среды, раскрыта сущ-
ность этого явления, его определения и основные характеристики, Обозначены основные предпосылки кибер-
буллинга, его формы проявления. Раскрыты причины, способствующие возникновению кибербуллинга среди 
школьников, подчеркивается важность разработки комплексных профилактических мер, направленных на 
формирование безопасной и поддерживающей образовательной среды, представлены результаты диагности-
ческого исследования, определены современные тенденции в киберагрессии. 

Основная часть. Кибербуллинг может принимать форму передачи оскорбительных SMS, размещения 
унизительных комментариев в социальных сетях, а также рассылки электронных писем или создания целевых 
веб-ресурсов, направленных на дискредитацию конкретного человека [1, с. 65].  

В наши дни проблема интернет-агрессии приобретает всё большую остроту из-за угрозы, которую она 
несёт для психического состояния учеников. Психологическое благополучие определяется как многогранное со-
четание психических, эмоциональных, социальных и духовных факторов, которые способствуют личностному 
росту, улучшению качеств и самоконтролю (включая адекватную самооценку), а также регулируют отношения 
ребёнка со старшими и ровесниками [2, с. 256]. Кибербуллинг мы трактуем как разновидность агрессивного по-
ведения в сети, обусловленную анонимностью, отсутствием контроля и перекосом в распределении власти. В 
основе такого поведения лежит стремление агрессора удовлетворить потребность в самовыражении и утвержде-
нии своей виртуальной личности посредством нанесения ущерба выбранной жертве. 

Всемирная сеть функционирует как своего рода компас, влияющий на формирование мировоззрения 
людей, помогая им приобретать или укреплять свои вкусы, предпочтения, убеждения и модели поведения. 
Значительная часть детей и подростков посвящает всё свободное время пребыванию онлайн и в социальных 
сетях, при этом их родители зачастую не осознают, что их ребёнок может столкнуться с виртуальной травлей 
в информационном поле. Основными мотивами, по которым дети скрывают проблему от взрослых, выступают 
страх потери доступа к сети и дефицит доверительного общения.  

Социально-психологические аспекты, лежащие в основе кибербуллинга среди школьников, включают ряд 
психологических предпосылок: страх и опасение самому подвергнуться травле может мотивировать подростка 
примкнуть к группе агрессоров в качестве их пособника; желание привлечь внимание, обрести популярность или 
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доминировать среди сверстников часто выражается в деструктивном поведении в онлайн-пространстве; разли-
чия в культурных нормах (языковые особенности, внешние признаки, традиции) могут стать источником враж-
дебности и поводом для травли; недостаток занятий и праздность могут подтолкнуть подростков к деструктив-
ным действиям, например, к публикации уничижительных комментариев, что фактически является актом разру-
шения чужого виртуального образа; необходимость продемонстрировать свое превосходство над окружающими, 
похвастаться своей властью или силой (в различной степени выраженности) является одной из движущих сил 
агрессии; ощущение собственной неадекватности или ущербности может стать причиной того, что подросток 
сам становится мишенью для насмешек или, наоборот, начинает преследовать других, чтобы скрыть собствен-
ные комплексы. Кроме того, существенным фактором выступает личный кризис. Он может быть спровоцирован 
прекращением близких отношений (дружеских или романтических), сильными эмоциями, такими как зависть или 
ненависть, либо публичным оглашением личных промахов или неудач. Наконец, негативный психологический кли-
мат в классе играет важную роль. Когда межличностные отношения между учениками становятся напряженными, 
а число конфликтов растет, это создает благодатную почву для возникновения кибербуллинга. [3, с. 293]. 

По мнению зарубежного эксперта К. Уильямса, кибербуллинг особенно привлекателен для тех подрост-
ков, которые  ощущают нехватку уверенности в себе, действуя при этом самостоятельно; cклонны следовать 
за лидерами, оправдывая свои поступки тем, что их участие менее осуждаемо, чем действия инициаторов; в 
реальных жизненных ситуациях нередко сами становятся объектами травли; обладают достаточной физиче-
ской мощью или не могут оперативно отреагировать; стремятся трансформировать свой имидж и занять более 
доминирующую позицию. 

Для того, чтобы оценить современные тенденции в киберагрессии подростков было проведено диагно-
стическое исследование на базе ГУО «Гимназия № 4 г. Барановичи». В исследовании приняли участие 
обучающиеся 9-х классов, возраст респондентов — 14-15 лет. Применялась авторская модификация анкеты 
«Ты — жертва?» и анкеты «Занимаешься ли ты кибербуллингом?» (Джастин Пэтчин, Самир Хиндуя). Опрос-
ник содержит 24 вопроса, по которым можно определить жертв кибербуллинга и кибербуллеров. 

Анализ результатов исследования показал, что у 9 человек (10%) есть незначительное проявления 
кибербуллинга. У 4 человек (5%) — есть проявление агрессии в сети Интернет по отношению к другим 
пользователям некоторые проблемы, связанные с чрезмерным увлечением Интернетом. 2 обучающихся, на 
основании ответов анкеты, могли быть жертвами кибербуллинга в прошлом (2,5 % от общего количества 
опрошенных). Важно отметить, насколько сегодня социальные сети стали важной составляющей общественной 
жизни подростков. 95% опрошенных ответили, что пользуются социальными сетями много раз в день.  

Результаты проведенного диагностического исследования позволили получить ценные данные о 
современном состоянии киберагрессии среди подростков. Обнаруженные данные показали, что кибербуллинг хотя 
и присутствует в жизни подростков, но его проявления в данной выборке относительно невелики, однако 
тревожным моментом является то, большинство опрошенных активно пользуются социальными сетями, что 
подразумевает повышенный риск взаимодействия с негативными аспектами онлайн-коммуникации. 
Немаловажным является и то, что обучающиеся учебной группы могли быть жертвами кибербуллинга в прошлом. 
Это свидетельствует о том, что проблема имеет место быть и требует внимательного осмысления педагогами и 
родителями. Социальные сети, ставшие неотъемлемой частью жизни молодежи, отображают не только позитивные, 
но и негативные аспекты общения. Следовательно, необходимо продолжить исследование этой темы, разработать 
профилактические мероприятия и образовательные программы для повышения уровня осведомленности 
подростков об опасностях киберагрессии, а также о методах защиты от нее. Таким образом, формирование 
безопасного интернет-пространства для подростков должно стать приоритетной задачей образовательной системы. 

Заключение. Кибербуллинг в школьной среде представляет собой серьезную социально-педагогиче-
скую проблему, обусловленную совокупностью психологических, социальных и цифровых факторов. Он нега-
тивно влияет на психическое здоровье учащихся, нарушая их чувство безопасности и уверенности. Аноним-
ность и доступность интернета способствуют распространению агрессивного поведения, которое зачастую 
остается незамеченным взрослыми из-за страха и недостатка доверия со стороны детей. Для эффективного 
противодействия кибербуллингу необходимы комплексные меры, включающие просвещение школьников, по-
вышение цифровой грамотности родителей и педагогов, формирование в классных коллективах благоприят-
ного психологического климата, а также создание механизмов поддержки пострадавших учеников. Только 
благодаря совместным усилиям можно создать безопасную и комфортную образовательную среду, противо-
стоящую проявлениям интернет-насилия. 
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