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В статье рассматриваются проблемы и содержание психолого-педагогической 
помощи семье, испытывающей трудности в воспитании детей, а также, 
находящейся в социально опасном положении. Представлены результаты 
исследования по данной проблеме, предложены направления и формы работы при 
оказании помощи семье.  

Ключевые слова: психолого-педагогическая помощь, семья, содержание, 
социально-психологическая поддержка. 
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THE CONTENT OF PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL 
ASSISTANCE TO A FAMILY 

 
The article discusses the problems and content of psychological and pedagogical 

assistance to the family experiencing difficulties in raising children, as well as being in a 
socially dangerous situation. The results of the research on this problem are presented, 
the directions and forms of work in providing assistance to the family are proposed. 

Keywords: psychological and pedagogical assistance, family, content, socio-
psychological support. 

Bibliogr.: 4 titles. 
 
 
Введение. Проблема психолого-педагогической поддержки 

семей, находящихся в социально опасном положении, является 
актуальной в настоящее время. Это связано с ростом количества 
неблагополучных семей, где родители являются химически 
зависимыми, а также ведут асоциальный образ жизни. Одна из 
актуальных задач — выработка направлений профилактики, 
психолого-педагогической поддержки детей и семей. 

Анализ литературных источников показывает, что изучение 
темы семей с разными видами зависимостей является 
междисциплинарной, так как переплетаются научные интересы 
психологов, педагогов, социологов. Психологическое изучение 
указанной проблемы также является комплексным и затрагивает 
аспекты гендерной, возрастной психологии, проблемы семейного 
насилия [1; 2; 3; 4].  
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Основная часть. Цель нашего исследования – определить 
содержание психолого-педагогической помощи семье, 
испытывающим трудности в воспитании детей. 

С момента рождения детей и на протяжении всего периода их 
развития родителям требуются поддержка и помощь, как со 
стороны более опытных людей в сфере воспитания детей, а также 
со стороны специалистов (педагогов, психологов, социальных 
работников). 

 В настоящее время семья и учреждение образования являются 
единым целым, сплоченным одной целью — гармонизацией 
личностного развития учащихся, а также защитой прав и законных 
интересов детей. Достижение данной цели реализуется в рамках 
Декрета Президента Республики Беларусь № 18 от 24 ноября 2006 
года «О дополнительных мерах по государственной защите детей в 
неблагополучных семьях».  

Работа, направленная на сотрудничество школы и семьи, в 
последние годы становится все более системной, содержательной и 
разнообразной. Продуктивность данной деятельности зависит не 
только от того, как школа влияет на семью, или как семья 
воспринимает влияние школы, а от совместного решения одной из 
важных задач современного общества: воспитание и оказание 
помощи тем, кто в ней нуждается. При этом необходимо, чтобы 
родители и педагогические работники были готовы решать 
сложные проблемы вместе, достигая результата совместного 
взаимодействия: создание благоприятных условий для 
формирования гармонично — развитой личности каждого ребенка. 

В нынешней семье развиваются и процессы кризисных 
явлений. Прежде всего, это проявляется в нестабильности семьи и 
увеличения числа разводов. По статистике наибольшее число 
разводов приходится на период, когда дети являются еще 
несовершеннолетними и остаются с одним из родителей. К 
нестабильности семьи также относится ее дезорганизация, то есть 
увеличение числа так называемых конфликтных семей, где нет 
взаимопонимания между родителями, следовательно, и нет общих 
подходов в воспитании детей. В дезорганизованных семьях, как 
правило, отсутствуют необходимые условия для нормальной 
социализации и развития личности ребенка [2]. 
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Выше перечисленные причины — это лишь десятая часть тех 
обстоятельств, в силу которых семье требуется поддержка и 
помощь. 

Для решения поставленной цели, мы провели исследование. 
Данное исследование проводилось методом анкетирования, в 
котором приняли участие 53 школьника в возрасте от 12 до 16 лет. 
Исследование показало, что 65% опрошенных делятся с 
родителями тем, что их волнует, 47% положительно ответили на 
вопрос об имеющихся конфликтах с родителями, 32% 
опрашиваемых считают, что родители их не понимают. И только 
26% ребят хотят воспитывать своих детей так, как воспитывают их 
родители. 

Анализ результатов диагностики позволяет сделать следующие 
выводы. У более, чем половины учащихся складывается относительно 
благоприятные условия в семье для становления и развития их как 
личностей. У большинства опрошенных присутствуют позитивные 
устремления на полноценную достойную жизнь, создание семьи. При 
этом опрос показал и наличие серьезных проблем, касающихся образа 
жизни ребят, конфликтов в семье и школе, недопонимания со стороны 
окружающих. Данное исследование подтвердило необходимость и 
важность проведения систематической и грамотной 
профилактической работы с семьями и оказания им психолого-
педагогической помощи. В чем же состоит оказание помощи семье? 

По-нашему мнению, эффективность взаимодействия родителей 
с педагогическими и социальными работниками в первую очередь 
зависит от того, насколько глубоко сформированы у родителей 
потребность в помощи, в психолого-социальной поддержке, 
насколько родители готовы к осознанной необходимости 
вмешательства в ситуацию третьих лиц.  

Оказание социально-психологической помощи может 
проводиться в двух направлениях – с коллективом родителей и 
индивидуально. В практической деятельности сложились наиболее 
рациональные ее формы: общие и классные родительские 
собрания, индивидуальные и коллективные консультации, 
анкетирования, лекции, беседы, посещение семей на дому, 
привлечение родителей к совместной деятельности с учащимися 
(трудовой, культурно-массовой, волонтерской) оформление 
уголков, создание фильмогрупп, стендов для родителей и другие. 
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Основная форма работы с коллективом родителей – 
родительские собрания, совместно с учителями, социальными 
педагогами, школьными психологами, где родители знакомятся с 
целями и задачами, содержанием, формами и методами воспитания 
и обучения детей в семье и школе. Возможны и другие формы 
помощи родителям: создание психолого-педагогической 
библиотеки, организация конференций, с привлечением различного 
рода специалистов (юристов, медиков, наркологов), проведение 
тренинговых занятий совместно с учителями и детьми. 

К наиболее важным компонентам модели деятельности 
социального педагога и педагога-психолога при оказании помощи 
семье, на наш взгляд, можно отнести: наличие собственных 
представлений у специалистов о содержании и формах поддержки 
семье конкретной семье; глубокое изучение семьи как системы и 
каждого члена как индивида; разделение семей на типы в 
соответствии с деформированностью семейных структур; 
разработка программ социально-психологической помощи семьям, 
соответственно выделенным в ходе дифференциации типам; 
вхождение с семьей в контакт с целью реализации программы 
социально-психологических действий; отслеживание результатов 
психолого-социальной помощи. 

Заключение. Таким образом, о проблеме помощи семье можно 
говорить много, но важно, понимать, что главное – это результат: 
улучшение детско-родительских отношений, а также 
формирование и у тех, и у других адекватного отношения к 
социально-психологической и педагогической помощи. 
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ВЛИЯНИЕ ДИСФУНКЦИОНАЛЬНОСТИ СЕМЬИ НА 
СОЦИАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ РЕБЕНКА 

 
В данной статье рассматривается влияние дисфункциональности семьи на 

социальное развитие ребенка, есть оно или оно не оказывает никакого 
воздействия на растущего человека. Также в статье дается одно из определений 
семьи, определяются её виды и функции. Далее определяется понятие 
неблагополучия в семье, изъясняется понятие дисфункциональности семьи. В 
данной работе следом приводятся результаты исследований, в которых говорится 
о том, насколько влияет данным вид семьи на ребенка, и какие роли в дальнейшем 
он может играть, проживая в таком социуме. 

Ключевые слова: влияние; дисфункциональность; неблагополучие; ребенок; 
семья.  

Библиогр.: 15 назв. 
 
 

A. A. StrepetkovaA. I. Shcherbina 
Moscow Pedagogical State Universit, Moscow, Russia 

 
 

THE IMPACT OF FAMILY DYSFUNCTIONALITY ON THE 
CHILD'S SOCIAL DEVELOPMENT 

 
This article examines the impact of family dysfunctionality on the social 

development of a child, whether it exists or it has no effect on a growing person. The 
article also gives one of the definitions of the family, defines its types and functions. 
Further, the concept of trouble in the family is defined, the concept of family 
dysfunctionality is explained. In this paper, the results of research are given next, which 
talk about how much this type of family affects the child, and what roles he can play in 
the future, living in such a society. 

Key words: influence; dysfunctionality; disadvantage; child; family. 
Ref.: 15 titles. 

 
 

Введение. Институт семьи в нашем обществе является одним 
из самых важных, так как именно семья формирует у ребенка 
отношение к самому себе, другим людям и к окружающему миру. 
В ней дети осваивают первичные роли, происходит первичная 
социализация личности, а также закладываются основные ценности 
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