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Т.В. Петрушко 
г. Барановичи, Республика Беларусь 

ИНФОРМАЦИОННАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 
В связи с активным внедрением информационных технологий и сети Интернет в систему образования в 

том числе, возникла потребность пересмотра требований к ключевым компетенциям, формируемым в про-
цессе обучения. В работе проанализированы понятия «компетенции», «компетентность» и их классификации. 
Также отображена основная суть информационной компетентности в системе высшего образования.  

Ключевые слова: компетенции, компетентность, классификации компетенций, образовательный стан-
дарт, информационно-компьютерные технологии, электронное образование. 

T.V. Petrushko 
Baranovichi, Republic of Belarus 

INFORMATION COMPETENCE IN THE SYSTEM OF HIGHER EDUCATION 
 
There is the necessity to revise the requirements for key competencies formed in the learning process due to the ac-

tive introduction of information technologies and the Internet into the education system. The paper analyzes the con-
cepts of «competence», «competence» and their classification. The basic essence of information competence in the 
higher education system is also displayed.  

Keywords: competencies, competence, classification of competencies, educational standard, information and com-
puter technology, electronic education.  

 
Согласно действующей в Республике Беларусь 

Концепции развития педагогического образования на 
2015-2020 годы, для повышения качества организации 
образовательного процесса в стандартах предусмот-
рено увеличение доли управляемой самостоятельной 
работы студентов; использование современных ин-
формационных и инновационных педагогических 
технологий; усиление проблемно-исследовательской 
и практико-ориентированной направленности подго-
товки будущих специалистов [3]. В связи с этим по-
ложением все еще актуальной остается необходи-
мость активно изучать, осваивать и адаптировать 
«виртуальное» пространство под запросы и потребно-
сти современной системы образования нашей страны, 
так как процессы внедрения и осваивания информа-
ционных технологий в образовании на данном этапе 
не завершены.  

Так, в настоящее время активно внедряется в со-
временную систему образования электронное обуче-
ние, поскольку оно соответствует вышеуказанному 
положению из Концепции и в сравнении с классиче-
ской системой обучения имеет целый ряд преиму-
ществ и для педагогов, и для учащихся. Например, 
многие исследователи и практики чаще всего обра-
щают внимание на следующие преимущества: до-
ступность процесса обучения большему числу сту-
дентов, гибкость обучения, индивидуальный график и 
возможность обучаться в любое удобное время, объ-
ективность оценки проделанной работы, возможность 
взаимодействия с широким кругом преподавателей в 
разных странах, интерактивность, оперативное об-

новление знаний, технологическая мобильность и 
многое другое.  

С другой стороны, следует отметить, что при 
всех перечисленных достоинствах электронного обу-
чения «для всех» остается ряд проблем. К ним отно-
сятся следующие: проблема качества электронных 
курсов; правовые проблемы, связанные с защитой 
интеллектуальной собственности; финансовые, каса-
ющиеся затрат на подготовку электронных курсов их 
обновление; кадровые проблемы, связанные с подго-
товкой преподавателей, способных и желающих раз-
рабатывать и постоянно обновлять такие курсы. 

Исходя из всех положительных и отрицательных 
сторон электронного обучения, этот инструмент 
наравне с другими информационными методами при-
обретает все большую популярность в сфере образо-
вания. В связи с этим возникает вопрос о необходи-
мости интеграции в современные образовательные 
стандарты четких, логичных и обоснованных требо-
ваний к субъектам образования о наличии навыков в 
области информационно- компьютерных технологий. 
Иными словами, определенно существует необходи-
мость выделения соответствующих компетенций, не-
обходимых для эффективного использования инфор-
мационно-компьютерных технологий в процессе обу-
чения.  

Прежде чем говорить о специфических компе-
тенциях в системе образования, целесообразно для 
начала раскрыть сущность используемых понятий 
«компетенции» и «компетентность», а также опреде-
лить какое место занимает обозначенная выше про-
блема в структуре всех компетенций в рамках компе-
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тентностного подхода. «Компетентностный подход 
означает переориентацию доминирующей образова-
тельной парадигмы с преимущественной трансляцией 
знаний, формированием навыков на создание условий 
овладения комплексом компетенций, означающих 
потенциал, способности выпускника к выживанию и 
устойчивой жизнедеятельности в условиях современ-
ного многофакторного социально политического, ры-
ночно-экономического, информационно и коммуни-
кационно насыщенного пространства» [1, c.139]. Дан-
ный подход был разработан и подробно изучался в 
рамках педагогики и ввел в систему научного знания 
два синонимичных спорных термина – «компетен-
ция» и «компетентность». Спорность этих понятий 
заключается в первую очередь в схожести смысловой 
нагрузки с одной стороны, а также в неоднозначности 
и многогранности дефиниций с другой.  

Так, в толковых, педагогических и даже психоло-
гических словарях указано множество таких опреде-
лений. Например, толковый словарь русского языка 
Д.Н. Ушакова определяет компетенцию как круг во-
просов, явлений, в которых человек обладает автори-
тетностью, познанием, опытом. А компетентный – это 
осведомленный, являющийся признанным знатоком в 
каком-нибудь вопросе [2, с. 55].  

Если же отвлечься от юридического аспекта, то 
понятия «компетенция» и «компетентность» почти 
синонимичны. Понятие компетенция чаще применя-
ется для обозначения: - образовательного результата, 
выражающегося в подготовленности, «обособленно-
сти» выпускника, в реальном владении методами, 
средствам деятельности, в возможности справиться с 
поставленными задачами; - такой формы сочетания 
знаний, умений и навыков, которая позволяет ставить 
и достигать цели по преобразованию окружающей 
среды.  

Под компетентностью чаще понимается инте-
гральное качество личности, проявляющееся в общей 
способности и готовности ее к деятельности, осно-
ванной на знаниях и опыте, которые приобретены в 
процессе обучения и социализации и ориентированы 
на самостоятельное и успешное участие в деятельно-
сти.  

Иными словами, компетентность – это обладание 
определённой компетенцией, т.е. знаниями и опытом 
собственной деятельности, позволяющими выносить 
суждения и принимать решения.  

Также хотелось бы отметить, что при определе-
нии понятий «компетенция» и «компетентность» ча-
ще всего внимание уделяется трем аспектам. Первый 
относится к степени овладения нужными умениями и 
навыками; второй - к юридическому соответствию; 
третий - к вопросу, достаточно ли опытным является 
тот или иной специалист, чтобы заниматься профес-
сиональной деятельностью. Понятие «компетент-
ность» весьма растяжимое, поскольку не определяет 
точной степени мастерства. Этот термин может ис-
пользоваться для обозначения минимального, прием-
лемого, оптимального или высшего уровня квалифи-
кации. Однако не это обычно понимается под «компе-

тентностью» в традиционном понимании компетент-
ность приобретает существенное оценочное значение.  

Компетентность личности имеет определенную 
структуру, компоненты которой связаны со способно-
стью человека решать различные проблемы в повсе-
дневной, профессиональной или социальной жизни. В 
связи с выделением различными авторами большого 
количества компетенций и соотнесения их в много-
уровневую структуру, в педагогике чаще всего гово-
рят именно о ключевых компетенциях как о наиболее 
укрупненных и значительных возможностях лично-
сти. «Ключевые (базовые, универсальные) компе-
тентности многофункциональны, надпредметны и 
многомерны. Обладание ими позволяет решать самые 
различные проблемы повседневной, профессиональ-
ной, социальной жизни» [4, c.14].  

Несмотря на принятую в педагогике негласную 
попытку упростить (с целью удобства анализа и вос-
приятия) рассматриваемую систему преимущественно 
к ключевым компетенциям, в науке все еще не сло-
жилось единого мнения относительно их классифика-
ций. П. Г. Аргунова отмечает, что о едином семанти-
ческом пространстве понятия «ключевые компетен-
ции» говорить сложно: даже называются они в разных 
источниках по-разному – ключевые, базовые, универ-
сальные, транспредметные, метапрофессиональные, 
систематичные и т.п., c Каждый автор берет за основу 
отдельную педагогическую или психологическую 
теорию и предлагает свою уникальную классифика-
цию ключевых компетенций.  

К наиболее знаковым и часто описываемым в 
научной литературе можно отнести:  

1) Ключевые компетенции в классификации А. В. 
Хуторского, который выделил семь групп: ценностно-
смысловые, общекультурные, учебно-
познавательные, информационные, коммуникатив-
ные, социально-трудовые, личностного самосовер-
шенствования.  

2) Г.К. Селевко классифицирует компетентности 
по видам деятельности, по отраслям науки, по состав-
ляющим психологической сферы, а также по сферам 
общественной жизни, производства, в области спо-
собностей и по ступеням социальной зрелости и ста-
туса [5, с. 18-34].  

3) И. А. Зимняя выделяет три группы компетен-
ций: - компетенции, относящиеся к самому человеку 
как личности, субъекту деятельности, общения; - 
компетенции, относящиеся к социальному взаимодей-
ствию человека и социальной среды; - компетенции, 
относящиеся к деятельности человека.  

4) Компоненты компетенции/компетентности в 
какой-либо сфере жизнедеятельности П. Г. Аргунова 
представляет следующим образом: - когнитивный 
компонент (знания); - мотивационный компонент; - 
аксиологический компонент (направленность, цен-
ностные отношения личности); - практический ком-
понент (умения, навыки, опыт деятельности); способ-
ности; - эмоционально-волевой компонент (саморегу-
ляция). 

Ре
по
зи
то
ри
й Б
ар
ГУ



ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 

 

MODERN EDUCATION: TRADITIONS AND INNOVATIONS 175 
 

В данном случае в классификации П. Г. Аргуно-
вой компетенция выступает как потенциал компе-
тентности, который может быть реализован в опреде-
ленной сфере деятельности, должен стать действен-
ным с помощью механизмов самоорганизации, само-
регуляции. [1, с. 32-56].  

Как можно увидеть по приведенным типологиям, 
компетенций действительно много и каждый автор 
привносит в эту область науки свое уникальное зна-
ние. И так как современная система образования за 
основу берет именно требование о формировании и 
развитии компетентности, то неизменно актуальным 
является вопрос о выборе необходимой типологии. 
Так, современные образовательные стандарты высше-
го образования Республики Беларусь (ОСВО РБ) 
обычно предусматривают развитие следующих групп 
компетенций:  

- академических компетенций, включающих зна-
ния и умения по изученным учебным дисциплинам, 
умение учиться;  

- социально-личностных компетенций, включа-
ющих культурно-ценностные ориентации, знание 
идеологических, нравственных ценностей общества и 
государства и умение следовать им;  

- профессиональных компетенций, включающих 
способность решать задачи, разрабатывать планы и 
обеспечивать их выполнение в избранной сфере про-
фессиональной деятельности.  

Но как было уже отмечено в начале работы, в 
связи с активным внедрением в систему образования 
информационно-компьютерных технологий возникает 
вопрос о необходимости интеграции в современные 
образовательные стандарты четких, логичных и обос-
нованных требований к субъектам образования о 
наличии соответствующих специфических компетен-
ций. Такими специфическими компетенциями есте-
ственно должны быть именно информационные ком-
петенции.  

Т. В. Немчинова, А. А. Тонхоноева и А. В. Багду-
ева указывают на следующее определение информа-

ционной компетентности: «это интегративное каче-
ство личности, являющееся результатом отражения 
процессов отбора, усвоения, переработки, трансфор-
мации и генерирования информации в особый тип 
предметно-специфических знаний, позволяющее вы-
рабатывать, принимать, прогнозировать и реализовы-
вать оптимальные решения в различных сферах дея-
тельности».  

Информационная компетентность профессионала 
является многокомпонентной по своей структуре. В 
структуре информационной компетентности Т. В. 
Немчинова, А. А. Тонхоноева и А. В. Багдуева выде-
ляют информационную и профессиональную состав-
ляющие, которые являются обязательными, а другие 
компоненты формируются в зависимости от рода бу-
дущей профессиональной деятельности [5, с.138].  

Информационная компетенция является ключе-
вой, поскольку любой человек должен обладать при-
емами оперирования с информацией (традиционными 
и c использованием информационно-компьютерных 
технологий). Одновременно с этим информационная 
компетенция относится к профессиональным компе-
тенциям (создание, обработка, хранение и передача 
информации с использованием информационно-
компьютерных технологий при решении задач в своей 
профессиональной области).  

В заключении хотелось бы еще раз отметить, что 
потребность в разработке четких, логичных и обосно-
ванных требований к информационным компетенци-
ям и их внедрении в систему образования действи-
тельно существует. Окружающая реальность доста-
точно интенсивно развивается, в том числе и вирту-
альная реальность, в связи с чем развиваются факти-
чески все профессиональные области и появляются 
новые, связанные с информационными технологиями. 
Следовательно, чтобы образование соответствовало 
всем современным требованиям и «шло в ногу со 
временем», необходимы оперативные превентивные 
мероприятия на базовом уровне по внедрению ин-
формационной составляющей.  
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